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Cinco, cuatro, tres, dos, uno, jSaltal, en realidad, prefeririamos que no saltes y te quedes
viendo la publicidad completa, asi funciona la publicidad TrueView In-Stream de YouTube®
que luego de 5 segundos te da el poder de elegir si sigues viendo el anuncio o no; este
invento de YouTube ayuda a maximizar la inversién de los anunciantes ya que solo se paga
por los anuncios vistos y e€s un nuevo escenario que hace que surjan rdpidamente
interrogantes: ;Como capturo la atencidén de mi publico en 5 segundos? y luego de este
esfuerzo creativo jhabra sido efectiva mi publicidad?, y si no lo fue ;qué pasd?.

Antes de responder, detengdmonos un momento aqui y pensemos en quién navega por
internet: su perfil es un nativo digital empoderado que elige los contenidos que quiere ver,
en promedio tiene 27 anos, usuario constante de Facebook y YouTube, la mitad se conecta
desde una computadora y la otra mitad desde su smartphone personal. Estd en Internet
para entretenerse: chatea por mensajeria instantdnea como Whatsapp, Line, Messenger,
Gtalk, Snapchap, etc., ve y descarga videos y musica y se conecta a sus redes sociales®?.

Ellos han sustituido una parte del tiempo que le dedican a los medios tradicionales por el
uso de Internet, incluso se comunican Mmas con sus amigos o familiares pero de manera
virtual. -Esto no significa que la TV vaya a desaparecer, por el contrario, va a convivir con
otras pantallas, lo que sucede es que la atencién se dispersa por lo tanto la publicidad debe
ser mas creativa aun-.
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Este publico internauta administra lo que consume, ve lo que quiere, cuando y donde
quiere, lo mejor de todo es que puede interactuar, le gusta que le respondan y decide si te
sigue o si te pone like, es decir tiene el poder.

¢Como capturo la atencion de este experto internauta en 5 segundos?

Recientemente Google realizé un estudio para identificar por qué las personas saltan los
avisos de YouTube®). Se analizaron 6300 avisos de 11 industrias y 16 paises y se determind
una lista de atributos que capturaron la atencién de las personas y los animo a ver el aviso
completo, basados en lo que se mostraba en los 5 primeros segundos, los aprendizajes de
esta investigacién revelaron que tenemos que cambiar el chip si queremos llamar la
atencioén.

Llamar a amigos/ familiares (ahorales escribo




¢Como hacer que mi marca gane y mantenga la
atencién en mi publicidad?

Y en

No luzca como un aviso, el humor, el suspenso/emocidn y las celebridades mantienen

al visitante enganchado

* La presencla de la marca comaun loga flotante en los prmeros 5% pueda hacer que su
publicidad sea saltada, presenta sumarca an un producto.

# La marca debsa estar blen integrada con la histaria de ko contrane no serd relevante, No tane
que forzar el branding al principés = I marca es el centro da b historia
# No cometa el arror de acultar su marca.

® Mo se suglere que 2@ eyvite poner misica pero sl hacer prusbas previas para estar seguros guea
la musica angancha al visitanta y no lo disuade
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publicidad digital también es importante tener en cuenta estas ideas:

Que la principal razén para estar en internet de este nativo digital es entretenerse,
por eso el humor, el suspenso y la emocidén son sus grandes aliados.

No asuma que la publicidad de TV funcionara igual en YouTube y viceversa, una
publicidad exitosa en TV puede fallar en YouTube.

Siempre pre-testee o ponga a prueba su aviso antes de lanzarlo, evalle si logra el
efecto deseado tanto para llamar la atencién en esos 5 segundos como para ver el
impacto en la marca.

En estos 5 segundos y en general en toda la publicidad la creatividad es el Rey,
solo la creatividad los mantendra enganchados hasta el final.

¢Como saber si fue efectiva mi publicidad?

Si estds haciendo un buen trabajo para llamar la atencién de tu publico objetivo, es
necesario cerrar el circulo y saber si conseguiste una reaccidn positiva que eleve
significativamente el equity de la marca o si, por el contrario, no lo lograste y necesitas saber
qué fallé, es decir completar el plan, do, check, act.

Desde el punto de vista digital, para Ipsos lograr grandes comunicaciones es la
multiplicaciéon de cuatro factores “\

Crear una publicidad que logre destacar y ser vista y atribuida correctamente a la
marca (recepcion),

Debe generar un mayor compromiso con la marca (engagement), es decir, que el
mensaje se entienda y que haya interaccién con la marca,

Lograr una respuesta o cambio en el individuo, que es incrementar la consideracién
de la marca y mejorar la percepcién e imagen de marca;

Ser retransmitida, compartida y recomendada (resonancia).
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https.//www.google.es/ads/video/advertisers/ad-formats.html

Multicliente Ipsos Peru - Usos y Actitudes hacia el Internet 2016
https:.//mww.thinkwithgoogle.com/intl/en-gb/infographics/to-skip-or-not-to-skip.html

Ipsos Digital Media: Development, testing & evaluation 2016
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