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São Paulo, 29 de maio de 2017

A Confiança do Consumidor continua oscilando em patamar parecido com o detectado no
período do impeachment da ex-presidente Dilma Rousseff. A retomada tímida que parecia
estar em curso na reta final de 2016, se converteu em tendência de queda nos primeiros
meses de 2017 e agora foi estancada com o aumento de 2 pontos no mês de maio.

Fonte: ACSP/ Ipsos

O brasileiro continua sem confiança no rumo do país: 93% dizem que o Brasil está no rumo
errado, índice similar ao que temos visto nos últimos meses. Tal percepção é reflexo da falta
de perspectivas em relação à estabilização política, econômica e social da nação.

A Avaliação do Presidente ainda é considerada ruim ou péssima para a maioria da
população. O percentual de avaliação negativa aumentou 5 pontos percentuais em relação
ao mês anterior, chegando a 80%, reforçando uma tendência de piora detectada já no início
do ano. Os dados foram coletados antes da delação do empresário Joesley Batista, ou seja, é
forte a possibilidade de piora na imagem dessa gestão na próxima tomada da pesquisa em
Junho.

Pesquisa realizada entre os dias: 01 e 13 de maio de 2017
Margem: 3p.p.

Sumário Pulso Brasil
Maio de 2017

35 25 20 16 14 10 10 8 7 6 7 9 8 9 6 7 12 11 11 13 13 17 11 13 12 13 10 8 7

65 75 80 84 86 90 90 92 93 94 93 91 92 91 94 93 88 89 89 87 87 83 89 87 88 87 90 92 93

Ja
n

Fe
v

M
ar

A
b

r

M
ai

Ju
n

Ju
l

A
go Se

t

O
u

t

N
o

v

D
ez Ja
n

Fe
v

M
ar

A
b

r

M
ai

Ju
n

Ju
l

A
go Se

t

O
u

t

N
o

v

D
ez Ja
n

Fe
v

M
ar

A
b

r

M
ai

2015 2016 2017

Certo Errado

28
18 14 10 9

7
6 5 4 4 4 5 5 5 5 6 9 6 7 8 8 9 7 8

6

7 6 4 3

29 31 27 29 22 20 18 18 13 14 17 17 15 18 14 17 21 29 29 31 31 32 31 24 27 29 26 19 15

42 50 57 61 69 73 76 75 82 81 78 77 79 75 81 76 69

43 48 49 45 46 52
62 59 59 62

75 80

1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 2 1 1 2

22
16 12 16 13 10 6 8 6 6 3 3

Ja
n

Fe
v

M
ar

A
b

r

M
ai

Ju
n

Ju
l

A
go Se

t

O
u

t

N
o

v

D
ez Ja
n

Fe
v

M
ar

A
b

r

M
ai

Ju
n

Ju
l

A
go Se

t

O
u

t

N
o

v

D
ez Ja
n

Fe
v

M
ar

A
b

r

M
ai

2015 2016 2017

Ótima / Boa Regular Ruim / Péssima Não sabe/ Não respondeu

137
128

117

103105
100

84 81 79
74 72 77 75 76 73

64 66 70 68 68
74 78 77 79 77 74 71

66 68

J
a

n

F
e

v

M
a

r

A
b

r

M
a

i

J
u

n

J
u

l

A
g

o

S
e

t

O
u

t

N
o

v

D
e

z

J
a

n

F
e

v

M
a

r

A
b

r

M
a
i

J
u

n

J
u

l

A
g

o

S
e

t

O
u

t

N
o

v

D
e

z

J
a

n

F
e

v

M
a

r

A
b

r

M
a

i

2015 2016 2017

mailto:pulsobrasil@ipsos.com


Clique para editar o texto mestre

E-mail exclusivo para clientes Ipsos

Seja um assinante do Pulso Brasil!
E-mail: pulsobrasil@ipsos.com

O pulso do Brasil em maio
O país viveu mais um mês de instabilidade e incertezas, desta vez agravadas pelas
delações do empresário Joesley Batista à Polícia Federal e que implicaram o Presidente
Michel Temer – cujo impeachment foi protocolado no Congresso, seja através de
deputados federais ou entidades da sociedade civil.

Os dados do Pulso Brasil de maio foram coletados antes de tais acontecimentos e, ainda
assim, revelam crescente insatisfação dos brasileiros com a gestão do presidente Temer e
os rumos do país, bem como completa desaprovação à figura dos políticos tradicionais –
incluindo a do atual presidente, que conta com indicadores quase tão negativos quanto os
do ex-Deputado Eduardo Cunha, preso em decorrência do seu envolvimento em
escândalos de corrupção.

O Barômetro Político do Pulso Brasil também apontou para o crescimento da aprovação
do juiz Sergio Moro, que atingiu sua melhor marca da série histórica iniciada em Agosto
de 2015, com 69%. Por outro lado, o atual presidente da Câmara dos Deputados, Rodrigo
Maia, conta com apenas 2% de aprovação (e 50% de desaprovação, sendo ainda
desconhecido para 48% dos brasileiros). Dados preocupantes para aquele que será
incumbido de conduzir um eventual processo sucessório caso o Presidente Michel Temer
deixe a presidência (seja por renúncia, impeachment ou cassação da chapa pelo TSE).

Em paralelo, a população segue dando forte apoio à Operação Lava Jato e depositando
nas investigações uma possibilidade de “transformar o Brasil em um país sério”.

Esse cenário de instabilidade política e crise econômica continua a afetar a confiança do
consumidor e seus hábitos de compra. Tais indicadores continuam numa perspectiva
negativa, seja para a percepção da situação financeira que as pessoas tem de si
atualmente, seja para a perspectiva de futuro daqui 6 ou 12 meses. O brasileiro,
habitualmente um povo otimista, continua preocupado com o futuro do país.

A combinação dos fatores expostos acima, reforça o sentimento de necessidade de
mudanças, especialmente numa sociedade que não se sente representada pelos políticos
e pelos partidos – os dados sobre uma hipotética reforma política, que fazem parte da
onde de maio do Pulso Brasil, ainda refletem algumas divergências sobre quais as
melhores medidas para o incremento da nossa democracia, mas apontam para o
desgaste da política como ela é. Esta é uma reforma que precisa ser discutida e debatida
se quisermos mudanças estruturais sustentáveis e transformadoras no Brasil.

Num país que vem confrontando a falta de ética em importantes instituições, reputação
corporativa, respeito ao cidadão e relação transparente com o consumidor serão cada vez
mais demandadas e valorizadas. O Pulso Brasil de Junho abordará questões ligadas ao
impacto dos escândalos de corrupção em importantes setores da economia e nas grandes
empresas.

São Paulo, 29 de maio de 2017

Ponto de Vista
Danilo Cersosimo – Ipsos Public Affairs
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