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Obchody na ctyrech kolec

Nekteré automobilky vlastné uz ani nepotiebuiji mit vystaveny vozy

v showroomech. YSechno promitnou na obrazovkach nebo vam jako

v Lexusu radeji uvari veceri a auto budou brat coby designovy dopinék.

Audi City, ul. Kurfiirstendamm, Berlin

Virtualni showroom najdete v Londyné, Pekingu
ated uziv Berling. Lidé simohou vybrat z milion(
variant a zobrazit si své budouci auto v poméru 1: 1
ve 3D. Pak uz jen staci zadat jej do vyroby.

Ales$ Krupicka

Jednoduchy, prehledny, ale trochu zbyte¢né tmavy
showroom, ktery s vyuzitim modernich technolo-

gii umoznuje prezentaci vsech modelt bez nut- @
nosti jejich pfitomnosti.

Petr Simek

Personifikace je jednim z dnesnich trend( v retailu

a Audi v tomto ohledu nesmi zaostavat. ,Vlastnit
svoje” audi oproti pouhému ,vlastnit® auto je @
jasny dlvod, pro¢ si vybrat pravé tuto znacku.
Vojtéch Motl

Viynikajici prezentace je u luxusnich aut samozrej-
mosti a odlisit se od konkurence je tézké. Nabizena
moznost podivat do dilny konstruktérd a sestavit si

,SVé" audi, je vyborny zplsob, jak ziskat zakaz- @
nikav zajem.
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Lexus Cafe, ul. Minami Aoyama, Tokyo

Prvni salon nového typu ,intersect” spojuje auta
a lifestyle. Vejde se sem jen jedno auto! Zato dosta-
nete kavu a mizete sem zajit na party.

Ales$ Krupicka

Showroom, ktery na mé pasobf jako fastfood,
nakupni stfedisko, muzeum, nikoli vsak jako
showroom automobilky.

Petr Simek

Zazit, coto je Lexus, aniz byste si museli sednout za
volant. Nejen viiné spalenych pneumatik nebo skvrny
od oleje mohou budovat vztah ke znacce. Tak zvany
Lthird space”, ktery by meél zménit dosavadni vni- @
mani a odtahnout Lexus od spojeni s Toyotou.

Vojtéch Motl

Maijitelé nebo budouci zakaznici znacky Lexus pro-
sté musi mit pozitivni vztah k jinému luxusnimu zboZi.
Koncept dava velky prostor jinym prestiznim znac-
kam ze svéta médy nebo potravin, a vyborné @
tak dotvariimage znacky.
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Tesla, Toronto

| kdybyste si na auto Tesla museli vzit hypotéku,
porad budete mit chut navstivit obchod této znacky.
To je teorie jejich autora George Blankenshipa, ktery
se podilel i na designu prodejen Apple Store.

Ales Krupicka

Showroom prezentujici svoji revoluéni technolo-

gii a znacku od zacatku do konce. Ale zatim asi @
hudba budoucnosti pro vétsinu lidi.

Petr Simek
Kdo obchod nenavstivil, neuvéri. Je malo prodejen
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aut, které mizeme najit v obchodnim domé. Kromeé
Audi, které jsem nedavno nasel v centru Pekingu,

je to praveé Tesla, ktera nabidne svym zakaznikdm
presné to, co potfebuji. Na véc si saéhnout nebo
posadit se, a to pfi aktivité, ktera je i v dnesni @
dobé ¢asto dost nudna. Pri nakupovant.

Vojtéch Motl

Showroom voz(i Tesla se ma svym stylem a feSenim
podobat prodejnam Apple Stores. V jednoduchosti
a praktiénosti urcité. Stale mi ale pfipada, Ze prezen-
tace automobilu a elektroniky je néco Uplné jiného.

Na druhé strané pokud mate v nabidce pouze @
jeden model...
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Skoda, XXXX XXXXX

Do konce roku 2015 ma cela dealerska sit znacky
Skoda dostat novy vzhled a odpovidajici prezentaci
rozsifené modelové palety znacky.

Ales$ Krupi¢ka

Jednoduchy, krasné prosvétleny a Cisty
showroom, ve kterém se ¢lovek citi jako na auto-
salonu. Nenf nad to se posadit vozu voniciho @
novotou.

Petr Simek

Jeto velmi ,simply clever* a myslim, Ze by si Sko-
dovka mohla dovolit i mnohem vice. Bohuzel ve
srovnani s ostatnimi pfiklady zajimavych trendd @
v prodeji automobilll je to spise ,very simple®.

Vojtéch Motl

Cisté, jednoduché a reprezentativni. Zcela v duchu
Skodovky. | bez loga na budové bych védél, jaké
znacce showroom patfi. | zde plati, Ze v jedno- @
duchosti je krasa.
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Kvalita a objem v prodejnich
sitich - nezbytna transformace

Prodejni sité v segmentu produktl dlouho-
dobé spotieby prochazeji zasadnimi zmé-
nami jak z pohledu designu, tak funkce
danych POS. Tyto transformace, které vyza-
duji nemalé investice, pfirozené vyplyvaji ze
dvou zakladnich potreb.

Tou prvni je vytvoFeni prostiedi odpo-
vidajici filozofii a image nabizeného pro-
duktu. Druhou potfebou, ktera zene pro-
dejni sité k zasadnim zménam, je dostat do
prodejny co nejvice zakazniku stavaji-
cich i potencialnich. Motivace k navstéveé
prodejny dlouhodobé klesa. Na viné jsou
nejen dalsi alternativni prodejni kanaly, jako
je prodej pres internet, ale také stale mensi
ochota lidi travit ¢as nad nakupem, byt se
¢asto jednéa o vyznamné investice.

POS tak jiz nemiize byt pouze nezbyt-
nym prezentaénim prostorem, ale zaro-
veii tieba kavarnou nebo multimedi-
alnim centrem. Jak ukazuji data Ipsos
Automotive, novy trend zachytilo napfiklad
Audi se svym City konceptem showroomu.
Predpoklady pro zvyseni navstévnosti a pfi-
dané zazitkové hodnoty je zde navic umoc-
nén tim, Ze je situovan v centru mésta. Laka
tak ke spontanni navstéveé, ktera je na
periferii mést nepravdépodobna. Showroom
umozni predstavit modely vozt pomoci
modernich a ,cool” technologi, které kore-
sponduji s mottem znacky (,Naskok diky
technice®). Vedle prodejl tak koncept pod-
poruje i image technologické vyspélosti
znacky.

INAMKY JAKO VE SKOLE
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Nasi hodnotitelé maji ¢asto dost odlisné
nazory na vybrané realizace. Proto jsme je
pozadali nové i o to, aby obchody a POP
feSeni znamkovali stejné jako ve skole.
Nasledné pocitame primérnou znamku

u kazdé ukazky.
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