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Projekt byl realizovan ve dvou fazich

Ty se navzdjem doplnuji a tvori komplexni zpravu o soucasne situaci deti,
které odchazeji z détskych domovd.

Kvalitativni cast

Letni dUim realizoval 27 hloubkovych individualnich rozhovort s témi, ktefi jiz
vysli z détského domova a byli nuceni vratit se do systemu s Zadosti o pomoc
poté, co jim odchod z détského domova prilis nevysel.

Kvantitativni cast

Byla realizovana na zakladé vysledkd individualnich rozhovori. Dotdzano bylo
102 deti, které maji maximalné rok pred opusténim domova.
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BB Kiicova zjisténi

Na zakladé vysledkli obou casti vyzkumu byly identifikovany hlavni problémy, které v
soucasné dobé komplikuiji situaci détem opoustéjicim détské domovy.

Tyto problémy sestavaji ze tri zakladnich pilirt, které se navzajem prolinaji:

Vztahy Nedostatek informaci Nedostatky systému

Déti vdomovech jsou prilis
silné fixovany na
vychovatelky

Tento fakt se stava

problémem ve chvili, kdy
déti opusti domov az
jejich zivota se
vychovatelky vytrati
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Zadavatel prizkumu

Casto chybi détem pfi
odchodu praktické
informace pro zivot

(zaFizovani na uradech

apod.)

Navic déti zpravidla neznaji
pomoc neziskovych
organizaci (pravdépodobné
i zde jim info chybi), které
ji pritom potrebnym
poskytuji velmi casto

Hlavni partner
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Ldmic diZm

Partner prizkumu

Déti vdomovech jsou
systematicky
znevyhodnény, a to
predevsim v oblasti
vzdélavani

Oproti bézné populaci
konci vétSina déti na
oborech s vyucnim listem,
coz omezuje jejich
uplatnéni na trhu prace

Realizator prlzkumu
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B Silnou roli v zivoté déti z DD hraji vychovatelky...

Nejcastéji by se déti svérovaly vychovatelkam a kamaradim. Naopak jako
velkou oporu neciti rodice, spoluzaky ze skoly a ostatni pribuzné.

100% -
90% | !\leli’)OJIm §e za nl/lm jits
jakymkoliv problémem,
80% A uz mi v minulosti
nékolikrat pomohl/a
70%
60% . ,
m Sel by za ni/m pouze se
50% - zavaznym problémem ¢i
prosbou o radu k
40% - % faS A
nécemu zavaznému
30% -
20% 17 B Nenapadlo by ho/ji
. oslovit, nema k nému/ni
10% - 13 Zadny vztah
0% -
Vychovatelka Kamaradiz Kamaradi Sourozenci Socialni Ostatni  SpoluZaci ze Rodice
zDD domova mimo domov pracovnik pribuzni Skoly
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E ... a je velmi obtizné se z téchto vztaht po 'i""

opusténi domova vyvazat.

Oproti ostatnim potfebam, intervence v ramci vztahu prichazely predevsim ze
strany rodiny a pratel.

V pétiné pripadi byla pritomna potireba znovunavazat kontakt s rodinou.

V  ramci této pOt‘r’eby byly take ,Ireba mit nékoho, komu se da
nadprimeérné casto poskytovany véFit, kdo md néjaky zkusenosti a

intervence od vychovate|ek z DD. kdo je s Vami sdili.. Takovy clovék
by fakt pomohl..”

Tento fakt podporuje tvrzeni o velké

zavislosti deéeti na vychovatelkach v

domové, které casto povazuji za nejblizsi Metodéj
osobu. To se stava problémem po

opusténi domova a preruseni vztahu.
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E Socialni pracovnik naopak v jejich zivote O

své misto nema...

Témeér polovina z nich povaiuje tato setkani za uziteéna

a zaroven tvrdi, ze maji se socialnim pracovnikem dobry
vztah.

41 % déti tvrdi, 7e nema 7idny zvlastni vztah se
socialnim pracovnikem.
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E ... @ Na vyznamnosti nenabude ani tehdy, kdyz

mlady clovék DD opousti.

PrestoZe si vétsina respondentli pamatovala setkavani se svym socidlnim
pracovnikem, polovina z nich tato setkavani oznacila za zbytecna, pricemz

nerozumeéli jejich smyslu.

Necelé dvé tretiny respondentt uvedly, ze
socialni pracovnik nehral zadnou roli v
momentu odchodu.

Prestoze tedy déti v domovech byly timto
pracovnikem navstévovany, casto zpétné
uvedly, ze nevidi zadny smysl v téchto
navstévach.
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,Pro mé to jsou jenom falesny
lidi, ktery prosté tam sedéj
jenom kvuli tomu, Ze za to

maj penize...”

Rudolfina (o kuratorce)

Partner prizkumu Realizator prlzkumu
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E Nedostatek informaci a soucasné nastaveni sytému
komplikuji situaci cilové skupiny.

Dulsledky jsou pfitom patrné predevsim v nasledujicich oblastech:

Studijni moznosti

Jak vypada svét ,tam

venku”

Kam se obratit pro
pomoc v budoucnu

Déti v naprosté
vétsiné pripadu
studuji obory s
pouze vyucnim
listem, spektrum
volenych obor
pritom neni nijak
Sirokeé.
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Détem chybi
informace o tom, co
vSechno je treba po
opusténi DD zaridit a

o co vSechno se
starat. Zapasi navic s
financni
gramotnosti, ktera
jim v realném svété
komplikuje situaci.

Hlavni partner

N

mdﬁ’m'

Partner prizkumu

ERIE
S

Dokud jsou déti v
DD, o existenci a
sluzbach neziskovych
organizaci toho pfilis
nevi. O jejich praci a
pripadné pomoci se
dozvidaji az tehdy,
dostanou-li se po
opusténi DD do
problému.

Realizator prlzkumu




B Jak vidi své vzdélani déti pred opusténim DD?

(\3

V4 7 v

déti uvedlo, ze bude mit po dodélani skoly

Celkové procento absolventli v populaci za
rok 2014 bylo

40 % déti jejich planované dosazené vzdélani nevyhovuje. 57 % planuje
pokracovat dalsim vzdélavanim ci rekvalifikacnimi kurzy.

Nejcastéji studovanymi obory jsou kuchar/cisnik, zednik, prodavac i
oSetrovatel.
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B A co k tomu fikaji ti, ktefi uz domov opustili?

Pokud uz po odchodu byla potreba studovat, vétsinou se jednalo o dokonceni
aktualni skoly.

Potieba dalsiho/navazujiciho studia byla pfitomna pouze u 1/10 déti, které
opustily DD.

Pfestoze tedy vice nez polovina deti pred _Co bych potteboval? Maturitu
odchodem planuje studovat dale, realné tato bych potfeboval mit udélanou a
potieba po odchodu jiZz casto neni dobrou prdci v socidlnich

pocitovana. sluzbdch.

Absenci této potreby podporuje i fakt, ze déti
casto konci s vyucnim listem a nemaiji prilis
velkou perspektivu k dalsimu vzdélani.

René
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E Jak to vypada s financni gramotnosti déti
pred odchodem z DD?
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Pouze déti uvedlo, ze ma na dobu opusténi domova

Dilezitym predpokladem pro uspésné zaclenéni do spolecnosti je financni gramotnost.
Ta vSak muze byt, i vzhledem k vzdélanostnimu profilu déti v domovech, spise slabsi.

déti uvedlo, ze vi, jaky je

Pouze z nich vsak , co tento rozdil
predstavuje.
déti , Co je to
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E A co se redlné déje po opusténi DD?
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Castym tématem pro lidi, ktefi opustili domov, byly socidlni davky. Rady ohledné
praktického ziskani této pomoci casto poskytovaly az neziskové organizace

Pro mnoho lidi byl problém jak hospodarit s penézi. To souvisi i s faktem, ze déti v

domové leckdy nemaji presnou predstavu o meésicnich nakladech na jednotlivé

polozky.

,A na téch kurzech nam rekli, at si
predstavime, Ze mdame deset tisic a

co si za né koupime...jak my jsme to
mohli védét...vSechno jsme fasovali

V této oblasti byla velmi dulezita podpora
systémovych formalnich intervenci.

v décaku”
Détské domovy poskytovaly vystupni dary,
dalSi pomoc organizovaly neziskové .,
. .. Sebastian
organizace Ci nadace.
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E Znalost uradu je pred opusténim DD ‘I\,W
nedostatecna,...

Po opusténi domova prichazeji situace, kdy je nutné na vlastni pést a
zarizovat nékteré

Znalost jednotlivych instituci ¢i organizaci, které se zakladni orientaci v systému mohou
néjak pomaoci, je razna.

Kolik z déti pred odchodem zvladne vysvétlit nasledujici pojmy?

/UFad prace —81 % \

DUm na pul cesty — 63 %

m Zdravotni pojisténi — 39 %

Socialni bydleni —36 %

kSociéInl' pojisténi—12 % /
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E ... pritom kazdy, kdo opusti DD, musi s touto T,W
casti reality bojovat.
Dvé tretiny dotazanych potrebovaly po odchodu z domova urcitou formu

socialniho poradenstuvi.
Nechybély ani potreby spojené s vyrizenim dokladu ¢i zarizenim doktora.

,Jam jde o ty papiry treba,
nebo co si kde mizem vyridit.
Prosté jsem se nic tak néjak
nedozvédél...”

Potreby spojené s vyrizenim konkrétnich
pozadavkl na uradech byly ¢asto pokryty
pomoci neziskovych organizaci ¢i domu na
pul cesty.

Sebastian
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E Neziskové organizace pomahaji také s bydlenim
a pritom nikdo z déti o této formeé pomoci nepremysli.

O pomoci nékteré z neziskovych organizaci pri zarizovani bydleni
v soucasnosti nepremysli nikdo z déti pred odchodem.

U vétsSiny lidi se pritom po odchodu z DD objevovala potreba spojena se
sehnanim levného, podporovaného ci krizového bydleni.

Pomoc pratel spocivala predevsim v tom,
7e poskytli informace o bydleni. Casto
timto bydlenim byly domy na pul cesty.

Ve tretiné pripadd bylo nutné vyuzit
pomoci neziskovych organizaci ¢i domu na
ptll cesty. Z rozhovorli s détmi v domovech
pred odchodem vsak nevyplyva, ze s touto
variantou pocitaji.
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,Putovala jsem k riiznym
rodinam, kde mé vzali, nékde
treba na tyden, nékde méli
déti, se kterymi jsem jim
pomdhala za jidlo a spdnek...”

Mahulena
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Otazky k zamysleni
na zaver



Ipsos

N <
Déti se prirozené fixujis ‘Kdo a jak jim vztah s
nimi nahradi, az.ses eni DD tyto prirozené

.




Ipsos

Jaka ma byt role socialniho pracovnika ve vztahu k detem?
Jak dosahnout néejakého standardu v jejich praci?










Ipsos KO I"Ita kty

Lenka Hanakova Michal Kormanak
Account Director Research Executive
Ipsos Public Affairs Ipsos Public Affairs
lenka.hanakova@ipsos.com michal.kormanak@ipsos.com
GSM: +420 724 185 825 GSM: +420 739 472 302

V pripadé zajmu o detailni zavérecnou zpravu z vyzkumu nas kontaktujte.

Ipsos je nejvétsi agenturou vyzkumu trhu a vefejného minéni v CR z hlediska ro¢niho
dosazeného obratu. Ipsos poskytuje komplexni sluzby v oblasti prlizkumu trhu a verejného
minéni véetné konzultacni ¢innosti. Spolupracuje s pobockami sité Ipsos v 87 zemich svéta.
Disponuje modernim technickym zazemim pro sbér a zpracovani dat a vyuziva know-how
10 specializovanych divizi.

Je ¢clenem organizaci ESOMAR, MSPA, SIMAR a SAVA, fidi se jejich etickymi principy a
metodickymi pravidly.

S Na Prikopé 22, Slovansky diim, 110 00 Praha 1 & Heydukova 12, 811 06 Bratislava
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