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E Informace o vyzkumu

= Vyzkum byl realizovan agenturou Ipsos v Ceské republice pomoci
standardizovaného dotazniku na dvou cilovych skupinach:

Sbér dat probihal od 13.unora
do 18. unora 2015 online
(pomoci Ipsos panelu)

Sbér dat probihal od 2.Unora
do 12. unora 2015 online

157 respondentu: 1010 respondentu:
@]]D 78 élend EMA .
reprezentativni vzorek populace
Ceské republiky ve véku 18-65 let
M.Q 79 TOP manasert podle pohlavi, véku, kraje a vzdélani

Ipsos pro soutéZz Manazer roku - Brezen 2015



B ok cist zpravu?

4 el ) ,
!ﬁ' OZNACENI CASTI HODNOCENYCH POPULACI

1,

- Q =Zobrazeni detailniho pohledu na vysledky za konkrétni skupinu obyvatel

OZNACENI CASTi HODNOCENYCH MANAZERY
B Clenové CMA
\ B TOP manaZefi

/ m Urcité ano B SpiSe ano m SpiSe ne m Urcité ne H Neznd Nevim

[ 11% 5%) ﬂ

POZITIVNi ODPOVEDI NA SKALE NEGATIVNi ODPOVEDI NA SKALE

o

VE ZPRAVE JSOU STANDARDNE ZOBRAZENY VSECHNY ODPOVEDI, POKUD NENI

SPECIFIKOVANO JINAK.

Pokud soucet odpovédi neni do 100% je to dano zaokrouhlovanim nebo méli respondenti moznost
zvolit v otdzce vice odpovédi.

Ipsos pro soutéZz Manazer roku - Brezen 2015



Ipsos

Hodnoceni ceského
prumyslu




E Dle manazeri jsou pro rozvoj prumyslu prioritni inovace,
nové technologie a kvalitni vzdelavaci systém.

Q1. Kterd z ndsledujicich témat jsou podle Vaseho ndzoru nejdileZitejsi pro budouci rozvoj ceského primyslu?

BUDOUCNOST PRUMYSLU

B Manazeri celkem (n=157)

Inovace a nové technologie
Kvalitni vzdélavaci systém
Schopny management

Kvalitni pracovni sila

Politickd stabilita v CR

Ménova stabilita ¢eské koruny
PFizniva situace na globalnim trhu
Strategie udrzitelného rozvoje
Cenova konkurenceschopnost

Statni investice a dalsi opatteni

B Clenové CMA (n=78) @
B TOP manaZefi (n=79) MR

55%
58%

69%

43%
35%

44%
32%

46%

23%
19%

6%

]

4%

r 10%
6%

DALSI ODPOVEDI: Minimalizace byrokratické zdtéZe/ Jednoznacné zdkony a stabilni prdvni prostredi/ Dlouhodobd rozvojovd strategie CR/ Malé a

stredni ¢eské firmy s ceskym majitelem s vlastnim findlnim vyrobkem prodejnym po celém svétovém trhu/Prechod na euro/ Rozumnd legislativa
EU/Zména vzdéldvaciho systému od ZS aZ po VS

Bdze: Vsichni respondenti (ManaZeri)
Ipsos pro soutéZz Manazer roku - Brezen 2015

Vyrazné Castéji




Schopnost adaptace a flexibility primyslu je podle manazert
prednosti ceského primyslu. Populace povazuje za nejvétsi

prednost tradici a silu znacky.

Q2a. Vyberte prosim z ndsledujiciho seznamu tfi oblasti, které povaZujete za prednosti ceského prumyslu.

PREDNOSTI CESKEHO PRUMYSLU

B Manazefi celkem (n=157)
B Verejnost celkem (n=1010)

e 57%
Flexibilita, adaptace 18%

|

Cenova konkurenceschopnost 41%

23%

Kvalitni vyrobky 32%

45%

28%
30%

27%

Pracovnici s adekvatni kvalifikaci

Tradice a sila znacek

51%

23%
24%

22%
13%

F 17%
2%

10%

Vyvoj technologii a inovace

Vysoka tech.vyspélost

Kvalitni manazerské fizeni

Mezinarodni spoluprace 20%

DALSI ODPOVEDI: Kvalitni vzdéldvaci systém/

Centrdlni geografickd poloha v Evropé a logistickd
provdzanost s dilezitymi stdty EU

Bdze: Vsichni respondenti (ManaZefi & Verejnost)

Ipsos pro soutéZz Manazer roku - Brezen 2015

B Clenové CMA (n=78) @
B TOP manaZefi (n=79) MR

49%

66%

37%
44%

31%
34%

27%
29%

32%

23%
29%

16%
26%

18%
22%

16%

Muzi castéji voli cenovou konkurenceschopnost,
obyvatelé Prahy zase tradici a silnou znacku

L

(4 bmbl‘I—JMI )

Vyrazné Castéji



Spatna legislativa a prehnana byrokracie brani ¢eskému
prumyslu v rozvoji podle nazoru manazeru i populace. (“,M

Q2b. A jaké jsou podle Vds tfi hlavni bariéry ¢eského priimyslu?

BARIERY CESKEHO PRUMYSLU

B Manaseri celkem (n=157) B Cienové C"I\{IQ (n=78) @]P
B Veiejnost celkem (n=1010) B TOP manaZefi (n=79) MR

69%
73%

Spatnd/Nizka legislativa a
byrokracie 39%

71%

Absence strategie rozvoje 51%

pramyslu 13%

47%

1

Nedostatek kvalifikované 41% 0%

1
|

pracovni sily 13% 43%
S e 31% 28%
Nestabilni politicka situace - 34% - 33%
Nizka konkurenceschopnost 18% - 18%
ceské ekonomiky 17% 18%
Nedostatecna propagace 16% -4;8%
12% °
12%
Zastaralost technologii '11% 16%
Nizka Grovel manazerského 12% E 17%
Fizeni 15% 8%

DALSI ODPOVEDI: Zcela chybnd strategie rozvoje ceského primysiu/ CR je

zemi tisice subdodavatelii a cesky priimysl| v podstaté neexistuje
Bdze: Vsichni respondenti (ManaZefi & Verejnost)

Ipsos pro soutéZz Manazer roku - Brezen 2015 7



Ipsos

Technické vzdelavani a
dovednosti




Z technickych oborti vnima ceska populace nejperspektivnéji informacni
technologie, které maji pfimy dopad na ostatni priimyslova odvétvi. l«f

Ipsos

Q2. V soucasné diskusi o ceském vzdéldvacim systému se casto mluvi o vyznamu technického vzdélavani. At uZ mdte nebo nemdte déti, ktery

technicky obor byste pro svého potomka vybral(a) pro jeho vzdélavani? Q2a. Z jakého divodu byste pro svého potomka preferoval(a) jiny nez
technicky obor?

VOLBA TECHNICKEHO OBORU PRO SVE DETI PROC STUDOVAT JINY NEZ TECHNICKY OBOR?

'”f°fmjgz;]2(')‘l‘;;2”'kac”' D o Jiné predpoklady a zajmy ditéte 26 %
Elektrotechnicky - 11% Moznost SirSiho uplatnéni v praxi 21 %
(]
Budoucnost je v jiném oboru 14 %
Strojirensky - 11%
bilovy o ,Velka nestabilita v prumyslu, mimo automobilni,
Automobilovy - 8% nizké mzdy, problémy s uplatnénim po skole.”
,Bylo by to nad jejich schopnosti, takZe
Stavebni . 7% nic nevylucuji, ale ani nedoporucuji.”
,Aby mél do budoucna vétsi rozpéti a vice
PotravinaFsky . 6% moZnosti uplatnéni na trhu prdce.”
,Zdravotnictvi. Jedind jistota, Ze lidi budou diky
e ticky . So farmaceutickému primyslu porad marodit.””
nergeticky o

"o

,ProtoZe je diileZité zemi neznicit. Zivou i neZivou.
Chemicky I 3%

,»Dlvod je jednoduchy, a to mdj syn neni technicky zdatny, a
proto by se v oboru s technickym zamérenim trapil. “““

Pozn. Zobrazeny pouze odpovédi s ¢etnosti nad 3%
Bdze: Vsichni respondenti (Verejnost); Jen ti, ktefi by radéji zvolili jiny neZ technicky obor, n= 77 (Verejnost).
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E Na uroven absolventt technickych skol panuje mezi manazery
ambivalentni nazor, chybi jim odborna kvalifikace a dostatecna praxe.

Q5. Odpovidad podle Vaseho ndazoru obecné troveri absolventt ceskych technickych vysokych skol potiebdm firem)\ instituci, jakoZto potencidlnich
zaméstnavateli? Q5b. Pro¢ podle Vaseho ndzoru uroveri absolventt technickych vysokych skol neodpovidd potrebdm firem\ instituci?

JE UROVEN ABSOLVENTU TECHNICKYCH SKOL DOSTATECNA?

B Nevim MBUrcCité ne M SpiSene MSpiSeano M Urcitéano

MANAZERI (n=157) 15% 4%

43 % neni dostatecna 42 % je dostatecna

N

Nedostateé¢na odborna kvalifikace _ 68% v
Absence dostatecné praxe _ 46% ‘

Nizk . _ o »BohuZel predstavy absolventii se mnohdy hodné
'zka motivovanost 29% rozchdzeji s realitou, s mozZnostmi firem.“

L L . r e -
Nizka pracovni moralka - 16% ,Vysoké finanéni ndroky pfi ndstupu.”

Komplikované zaclenovani do
0,
kolektivu - 10%

»Mald provazanost vzdéldvani s praxi, chyba firem.”

Jiné - 13% »Nepfipravenost absolventii, ucivo je zastaralé -
absence spoluprdce skol a podniku.“

MoZnost zvolit max. 2 odpovédi
Bdze: Vsichni respondenti (ManaZeri), ti, ktefi si mysli, Ze uroveri absolventi neodpovidd potrebdm firem, n=68

Ipsos pro soutéZz Manazer roku - Brezen 2015 10



Zmeéna ve financovani technického vzdélavani podle potrebnosti
jednotlivych obori by podle 2/3 ceskych manazeru lépe reflektovala
potreby trhu prace.

Q6. Na zdkladé Vasich zkusenosti, jakym zptsobem byste doporucili podpofit technické vzdélavani, aby absolventi lépe vyhovovali potfebdm trhu
prdce?

JAK PODPORIT VZDELAVANI PRO POTREBY TRHU PRACE?

B Manazeri celkem (n=157)

Financovani dle potfebnosti 0
obord 62% ,Povinné praxe studentu ve firmdch. MoZnost dariového odpoctu
ndkladu téchto stazi.”
Vetsi SP.OIUpra‘Ce VSs _ 59% ,Skolstvi je placeno z prostfedkd, dani,
firmami firem. Stdt absolutné neridi skolstvi podle
téch, kdo jej financuji. KaZdy si muZe
N . vystudovat, co chce, prestoZe danou
Vetsi podpora a rozvoj o odbornost spole¢nost nepotfebuje.
u¢riovského $kolstvi a SOS 33%
v , % ,Systém je na vysokeé urovni, neni treba jej
Zmeny v systemu VS ménit. Ale zodpovédni manaZeri firem by
smérem k rozvoji tech. 41% méli byt vice aktivni pfi jejich podpore a
vzdélavani necekat a nestéZovat si na nedostatek a
kvalitu. “

Vétsi spoluprace firem se

< 0,
S0S a udiligtmi 35%

,Smérovdni zakladniho a stfedniho Skolstvi k rozvoji technického
vzdelavani.”
Obecné zmény v systému

Ve 18%

Bdze: Vsichni respondenti (ManaZefi)
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Ipsos

Motivace, finance, osobni

Firemni skoleni a spoluprace firem se skolami jsou osvédcenymi
zpusoby podpory technického vzdélavani ve firmach.

Q7. Co vyuZivate a co se Vam nejvice osvédcilo pri podpore oblasti technického vzdeéldvadni ve Vasi firmé?

CiM PODPORIT TECHNICKE VZDELAVANI VE FIRMACH?

B Manazeri celkem (n=157)

34% Jako napriklad: pribézné proskolovdni zaméstnancil, mezindrodni spoluprdce,
(! Ly - . o .
stdZe v zahranici, kurzy, informovanost o novinkdch v technologiich,
vnitrofiremni univerzita

Skoleni v rdmci firmy

Spoluprace s VS &kolami 16% Jako naptiklad: praxe, exkurze, vedeni zdvéreénych praci, lidé s firmy pfedndseji na VS

Spoluprace se studenty
(obecné)

,Zaméstndvdme emeritni pracovniky,
jejichZz ukolem je preddni pracovnich
zkusenosti nové generaci nastupujicich
zaméstnancu. Uprednostriujeme ndbor
absolventt bez praxe, které firma v
oboru zauc¢i a supluje tak jejich

Spoluprace se stfednimi
Skolami

dovzdéldani za Skolsky systém.“

Staze, brigady, praxe

»Spojeni teoretickych znalosti s
provozem — naprosto nejucinnéjsi
metoda. “

priklad

LAktivni zapojeni technologickych pracovniki jako pedagogti do procesu

vysokoskolského vzdélavani.

Pozn. Zobrazeny pouze odpovédi s cetnosti nad 5 %
Bdze: Vsichni respondenti (ManaZefi)

Ipsos pro soutéZz Manazer roku - Brezen 2015 12




Témé&F vsichni Cesi vyuzivaji vlastni technické MGM
dovednosti, nejcastéji delaji drobné domaci opravy.

Q3. Zamyslete se prosim nad cinnostmi, které déldte ve svém kaZdodennim Zivote, nikoli v prdci, ale v domdcnosti, na chaté, pfi cesté autem apod.
Jak Casto vyuZivdte pri téchto ¢innostech vlastni technické dovednosti? Q3a. A jaké technické znalosti a dovednosti v domdcnosti a ve svém bézném

JAKE AKTIVITY?

Drobné opravy | 35%

Zivoté nejcastéji vyuZivate?

Populace vyuziva
87‘y alesp?n ;')rllentostne.
o technické dovednosti

v kazdodennim zivoté

JAK CASTO?

Kazdy den | 14%
obden [l 9%
2x do tydne |G 19%
Méné nez 2x do tydne [ 13%
prilezitostné || | I 33%
Velmi zfidka || 6%
Vibec [} 3%

Nevim ] 3% (19 %), technici (24 %)
a fremesinici (21 %).

sy

Kazdy den castéji muzi

Bdze: Vsichni respondenti (Verejnost)

Ipsos pro soutéZz Manazer roku - Brezen 2015

Vsechno, co je potieba
Instalace, udrzba PC
Instalace, udrzba spotrebicd
Montdz a oprava nabytku
Udrzba a opravy auta

Prace s elektrikou

I 0%
I 16%
I 15%

Zeny castéji délaji

B 2% drobné opravy (45 %),
lidé do 26 let a
- 9% obyvatelé Prahy se

Castéji staraji o PC
- 8% (cca 28 %).

Pozn. Zobrazeny pouze odpovédi s Cetnosti nad 6 %

,Mdm dim ze 70. let. TakzZe témér vse
svépomoci, elektrotechnika, instalatérstvi,
prdce se dfevem, zahradniceni, sloZeni
vlastniho PC svépomoci.“

,Vyména Zdrovky, zdmku, oprava spotrebict
lehkym nakopnutim.”

13



Ipsos

Konkurenceschopnost
a CSR




v roce 2015 zaméri zejména na zavadéni novych technologii a inovaci.
A pouze ctvrtina pocita se snizovanim nakladd.

E Dvé tretiny manazeru se pro zvyseni konkurenceschopnosti jejich firem

Q8. Jakym zpusobem budete zvySovat konkurenceschopnost Vasi firmy\ instituce v roce 2015?

JAK ZVYSOVAT KONKURENCESCHOPNOST?

B Manazeii celkem (n=157)

Zavedenim novych
technologii a inovaci

66%

Efektivnéjsim fizenim
firmy

48%

Dalsim vzdélavanim
zameéstnancu

44%

43%

Hledanim novych trhi

Vétsim ddrazem na
marketing a
komunikaci

31%

DALSI ODPOVEDI: Sledovdnim modernich trendd,
benchmarking/ Uvedenim novych vyrobku vyssi kategorie,

v s s 7 o 0, vIrv ’ . ya v 7 s o
SniZzovanim nékladd 25% rozsirenim portfolia vyrabénych vyrobkda

Bdze: Vsichni respondenti (ManaZefi)
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Optimismus ¢eskym manazerim doddava zejména uspéch ceskych firem ve
E sveté, rovnéz ocenuji vtomto sméru mladou generaci a uspéchy ceskych
sportovcu.

Q12. Existuje néco, co Vds v Ceském verejném prostoru naplnuje optimismem?

DUVODY K OPTIMISMU |
M Clenové CMA (n=78) @

B Manazefi celkem (n=157) I TOP manajeii (n=79) M?2
Uspéch &eskych firem ve . 56%
31%
Mlada generace _ 31% _ 32*;,

33%

Sportovni Uspéchy 29% 25%

5%
Vivoj ceské ekonomiky [ 4% h 23%
Vysoka dUroveri manazert a - - 13%
13% 14%

podnikatel

Rozvoj obc¢anské 6%
, B - B

spolecnosti
8%

Uroveri domaci kulturni a
. , 5%
umeélecké produkce

Soucasna politicka situace . 5%

DALSI ODPOVEDI: Miadi a chyti lidé, ktefi nemaiji socialismus v dusi/ Nové vznikajici firmy s ndpady a kreativnim pfistupem k podnikdni/ Zejména firmy
zaklddané Zenami, kterym v jejich startu rdda a s nadsenim pomdhdm/ Paralelni firmy, které vitézi ne dotacemi a korupci, ale etikou a silnym produktem/

Uroveri a mezindrodni zkusenosti nékterych mladych absolventt a pak uspéchy viastni firmy a nékolika zndmych firem/ Hlavni potencidl k rozvoji je vyéerpdn,
nase ministerstva i reprezentanti primyslu
Pozn. Zobrazeny pouze odpovédi s ¢etnostinad 5 %
Bdze: Vsichni respondenti (ManaZefi)

W % Eastéii
yrazné Castéji
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E Ze CSR aktivit firmy nejcastéji realizuji odpovédnou
personalni politiku a dodrzovani etiky podnikani.

Q9. Které z ndsledujicich CSR aktivit nebo aktivit spojenych s udrZitelnym rozvojem ve Vasi firmé realizujete?

REALIZOVANE CSR AKTIVITY

B Manazeii celkem (n=157)

Odpovédna persondlni politika _ 69%
Dodrzovani etiky podnikani _ 59%
Pravdiva komunikace k zakaznikiim _ 53%
Podpora védy, vyzkumu a vzdélavani ([ N | T 25+
Snaha o ekologicky Setrny provoz firmy _ 38%
Podpora neziskovych organizaci _ 25%

Podpora nebo organizace charitativni innosti _ 24%
Vybér dodavatell i dle chovani k- 14%
Ekologit&j3i vyrobky a sluzby [ 11%

Zvyhodnéni pro seniory a handicapované - 8%

MozZnost zvolit vice odpovédi z nabizenych variant odpovédi

Bdze: Vsichni respondenti (ManaZeri)

Ipsos pro soutéz Manazer roku - Brezen 2015
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Ipsos

Manazerské vzory




E Tomas Bata je nejcastéjSim vzorem pro ceské

manazery.

Q10. Kdo je Vasim manaZerskym vzorem?

CESKY MANAZERSKY VZOR

Tomas Bata

(25 %)

Zbynék Frolik

Andrej Babis
Jan Bata
FrantiSek Cuba

Jan Miihlfeit
(vSichni 2 %)

DALSI: Antonin Bata, Jifi Cienciala, Jifi Hlavaty, Jan Riedl, Jan Svétlik, Emil Skoda,

Otto Wichterle (pod 2 %)

Bdze: Vsichni respondenti (ManaZefi)

Ipsos pro soutéZz Manazer roku - Brezen 2015

ZAHRANICNi MANAZERSKY VZOR

Steve Jobs

(8 %)

Jack Welch

(3 %)

Bill Gates

Henry Ford
(oba 2 %)

DALSI: Madeleine Albrightova, Richard Branson, Stephen Covey, Peter
Diamandis, Henry Ford, Gerri Elliott, Herb Kelleher, Lee Laccoca, Jan Misko, Luca
di Montezemolo, Silvio Ponti, Jean Rossi, Carl Henric Svanberg, Sam Walton (pod

2 %)

19



E Andrej Babis je vniman za nejdulezitéjSi osobu M'M

ceského businessu, Bill Gates pak toho zahranicniho.

Q6./ Q11. Koho vnimdte jako nejvyznamnéjsi osobnost soucasného ceského businessu? Q8. A kdyz bychom mohli odbocit i trochu do minulosti, koho

povaZujete Vy osobné za nejvétsi osobnost ceského prumyslu? Q7. A kdo je podle Vds v soucasnosti nejvyznamnéjsi osobnost zahranic¢niho

businessu?

JAK TO VIDi CESTi MANAZERI?

Andrej Babis

(28 %)

Zbynék Frolik
(11 %)

Petr Kellner a Dalibor Dédek
(oba 6 %)

DALSI: zden&k Bakala, Stanislav Bernard, Tomaé B¥ezina, Petr Bfiza, Martin
Divis, Vladimir Dlouhy, Marek Dospiva, Jifi Hlavaty, Martin Jahn, Pavel Juricek,
Pavel Kafka, Jaroslav Klima, Vratislav Kulhanek, Martina Kusik, Radim Jancura,
Vladimir Mraz, Jan Mihlfeit, FrantiSek Piskanin, Miroslav Singer, Lubomir
Stoklasek, Jiti Simané, Jan Zadak (pod 2 %)

Bdze: Vsichni respondenti (ManaZefi & Verejnost)

Ipsos pro soutéz Manazer roku - Brezen 2015

JAK TO VIDi CESKA POPULACE?

Andrej Babis
(24 %)

Petr Kellner
(11 %)

Tomio Okamura
(2 %)

52 % populace nevi

POHLED DO HISTORIE: Tomds Bata (61 %),
Emil Skoda (13 %), Vdclav Laurin a Vdclav Klement (10 %)

Bill Gates
(17 %)

Mark Zuckerberg
(2%) Barack Obama

(1%)

v —

) )
! <z

F ¥

I 34

73 % populace nevi
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Ipsos




WS JAKY JE POHLED NA CESKY PRUMYSL?

NAZOR NA PREDNOSTI CESKEHO PRUMYSLU SE MEZI POPULACIi A MANAZERY LISi, V HLAVNi

BARIERE SE VSAK JEJICH NAZOR SHODUJE.

\.

) Spatna legislativa a byrokracie (71%) Spatn4 legislativa a byrokracie (39 %)
BARIERY Absence strategie rozvoje (47 %)

Nestabilni politicka situace (34 %)

Nekvalifikovana pracovni sila (41 %) Nizka konkurenceschopnost (17 %)

PODLE NAZORU PODLE NAZORU
CESKYCH MANAZERU CESKE POPULACE
4 )
. Flexibilita a adaptace pramyslu (57 %) Tradice a sila znacky (51 %)
PREDNOSTI Cenova konkurenceschopnost (41 %) Kvalitni vyrobky (45 %)
Kvalitni vyrobky (32 %) Kvalifikovani pracovnici (30 %)
g J
4 )

PRO JEHO DALSi ROZVOJ JSOU DULEZITE INOVACE A KVALITNi VZDELAVACI SYSTEM.

-

\_

7

Pro rozvoj primyslu jsou podle manaZer( dileZité inovace a také kvalitni vzdélavaci
systém a pravé dvé tfetiny manaZeru se chtéji v roce 2015 zamé¥it pravé na zavadéni novych
technologii a inovaci, aby posilili svou konkurenceschopnost. Pouze ¢tvrtina pocita se
snizovanim ndaklada.

Uspéch &eskych firem ve svété viak nejvice napliiuje €éeské manazery optimismem
(57 %), mlada generace a Uspéchy ¢eskych sportovcll daleko méné (okolo 30 %).

N

J
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JAKY JE POHLED NA TECHNICKE VZDELAVANI?

5

E . f >
. PN

FINANCOVANIi TECHNICKYCH OBORU PODLE POTREBNOSTI, SPOLUPRACE FIREM S VS A INTERNi

FIREMNI SKOLENI JSOU MOZNOSTI, JAK LEPE REFLEKTOVAT POTREBY TRHU PRACE A ZLEPSIT TAK
UROVEN TECHNICKEHO VZDELAVANI:

/ Uroveri absolventti: Pohled na droveri absolventd technickych Skol neni mezi manazery
jednotny. Dvé tfetiny z nich si mysli, 2 nemaji dostatek odborné kvalifikace, neceld
polovina pak, Ze nemaji dostatecnou praxi.

Jak by se mohla situace zménit? Financovani oborti podle potrebnosti a spoluprace
firem a VS (pro poteby trhu)-> firmy se to viak u? snaZi fesit internimi $kolenimi (napi:

vnitrofiremni ,univerzita, skoleni na nové technologie, projekty s externimi partnery, stdze v zahranici) a

spolupraci s vysokymi skolami (napt praxe studenti ve firmé, spoluprace na zavére¢nych pracich,
Caste€né uvazky).

Technické obory: Informacni technologie jsou podle ndzoru populace lakavym oborem
\ pro budouci studenty (podle jejich rodi¢a), navic maji dopad na ostatni odvétvi pramyslu. /

“

JAK SE TECHNICKE DOVEDNOST ODRAZi V KAZDODENNIM ZIVOTE? Vice ne? % populace
[ vyuZivaji technické dovednosti ve svém Zivoté, hlavné na drobné opravy v domacnosti.

Ipsos pro soutéZz Manazer roku - Brezen 2015 23



E MANAZERSKE VZORY A OSOBNOSTI

POHLED POHLED

CESKYCH MANAZERU CESKE POPULACE
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psos  Kontakty

Tomas Macku Petra Hacecka
Research & Communication Director Account Manager Ipsos Loyalty
tomas.macku@ipsos.com petra.hacecka@ipsos.com
GSM: +420 774 646 799 GSM: +420 775 436 473

Informace o Ipsos

Ipsos je nejvétsi agenturou vyzkumu trhu a vefejného minéni v CR z hlediska roéniho dosazeného obratu.
Ipsos poskytuje komplexni sluzby v oblasti prizkumu trhu a vefejného minéni véetné konzultacni ¢innosti.
Spolupracuje s pobockami sité Ipsos v 87 zemich svéta. Disponuje modernim technickym zazemim pro sbér
a zpracovani dat a vyuziva know-how 10 specializovanych divizi.

Je ¢lenem organizaci ESOMAR, MSPA, SIMAR a SAVA, fidi se jejich etickymi principy a metodickymi pravidly.

Ipsos je dlouhodobym Partnerem Ceské manaZerské asociace a soutéze Manazer roku.

. Na Prikopé 22, Slovansky dim, 110 00 Praha 1 & Heydukova 12, 811 08 Bratislava

ESOMAR  SIMAR
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Rozlozeni vzorku




M Struktura dotazanych — manazeri

Do 25 let | 1%

26-35 let | 2%

- Mus 3645 let [ 13%

M Zena 46-55 let [ 21%

s6-65 let [ 38%
66 let a vice - 22%

POZICE VE FIRME POCET LET VE FIRME

Management, predstavenstvo [ GTGTGcGcNGGEEEEE 23 Méné ne? rok I 3%
Vlastnik, spoluvlastnik ||| G 35

osve - oy Rok az tfi roky I 5%

Stfedni management - 5% Tri roky az pét let I 6%

Zaméstnanec bez podfizenych I 2%

siné [l 5% . ’
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E Struktura dotazanych — manazeri

HLAVNi PREDMETY CINNOSTI FIRMY OBRAT FIRMY
vyroba [ /3 po 10 mitiond ke [ 122
siwzoy [N > o

11 - 50 milionu K¢ . 7%
obchod [N 14%
51— 250 miliond K¢ _ 24%

Statni sprava - 6%

. 251-1,5 miliardy K& _ 28%
Média . 3%
Jiné I 1% Vice neZ 1,5 miliardy K¢ - 15%
POCET ZAMESTNANCU VE FIRME

Do 5 zaméstnanct [N 11%
6-49 NG 17
50-99 I 13%
100-249 1 7%
250-499 [N 13%
500 a vice |GGG 23
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E Struktura dotazanych —

POHLAVI

B Muz

B Zena

Praha I 13%
Stfedocesky kraj INIIINIEG 13%
Jihocesky kraj NI 6%
Plzerisky kraj NN 6%
Karlovarsky kraj I 3%
Ustecky kraj N 3%
Liberecky kraj N 4%
Kralovehradecky kraj N 5%
Pardubicky kraj N 5%
Vysocina I 5%
Jihomoravsky kraj NN 12%
Olomoucky kraj NI 6%
Zlinsky kraj NN 5%
Moravskoslezsky kraj N 12%

Ipsos pro soutéz Manazer roku - Brezen 2015

populace th

18-26 [ 18%
27-35 [ 20%
36-44 [ 20%
45-53 [ 17%
sa-65 [ 25%

VZDELANI
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E Struktura dotazanych — populace
“reiieme N

Niz3i vedouci (1-5 podfF.) . 9%

Vyssi vedouci (6 a vice o
pod.), feditel l >%

0sVC . 7%

Soukromy podnikatel I 1%
Nezaméstnany . 6%
Student, v domacnosti, na
rodicovské dovolené apod.

Nepracujici didchodce . 9%

Ipsos pro soutéZz Manazer roku - Brezen 2015

Remesiny obor |G 17%
Humanitni obor, u¢itelstvi [ I 9%
zdravotnicky obor [l 5%
Zemedélstvi [l 4%
Umélecky obor [l 2%

it

PROFESNI SPECIALIZACE

Technicky obor [N 26%
Administrativa, Géetnictvi || NG 17%

Jiny I 21%

0OSOBNiI CISTY PRIJEM

Meéné nez 10000 K¢
10 001 aZ 15 000 K¢
15 001 aZ 20 000 K¢

17%

20001 az 30 000 K¢ 17%

Vice nez 30 000 K¢

6%

26%

34%
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NOBODY’S UNPREDICTABLE
Prezentace spolecnosti

© 2015 Ipsos. All rights reserved.
Contains Ipsos' Confidential and Proprietary information and may not be disclosed or reproduced without the prior written consent of Ipsos.



psos  |PSOs celosvétove

rozhovoru za rok

15 500 zameéstnhancu

s Ipsos zastoupenim

klientu po celém svéte

3. nejvetsi vyzkumna agentura



wses Ipsos Ceska republika a Slovensko

.TOP 1 vyzkumna agentura v CR

vyzkumna agentura v SR

analytika, statistika,

0 . o CR (344 mil. CZK) Q@

psychologt, sociologu
a konzultanta

regiondlnich

koordinatoru

-
©
S

Q0
(@)

o
(7]

S~
o
O

>

tazateld pro vSechny ( : ) G
SR (1,8 mil. EUR) e

typy vyzkumu

mystery shopperu



psos  Jsme komplexni agentura

OBLASTI VYZKUMU
cstnienrs , -
M\ VYZKUMNE SPECIALIZACE

Testovani inovaci,
U&A study, positioning, konceptd/ produktd

potencial trhu, segmentace /

Healthcare

In-store

Finance N Monitoring
—_— Utility —_—

Mystery
shopping

Média, telco, IT / Retail — obchodni

sité, centra yzkum reklamy,
komunikace

Automotive Vyzkum spokojenosti,
loajality, zdkaznickd zkusenost

+ PORADENSTVI

Pro vSechny oblasti vyzkumu a vyzkumné specializace. -



Metody sbéeru dat
Pocet rozhovoru za rok 2014

Ipsos

=/

® o
=M
D 51 000
‘g CAPI
132 000 =
CATI
5 000

PAPI
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pses  Specializované divize Ipsos

Kvalitativni a

Vyvoj, nastaveni a Vyzkum reklamy Vyzkum zakaznické
optimalizace produktt/ a znacky zkusenosti, spokojenosti
sluzeb a loajality

Vyzkumy zaméstnancl
etnograficky vyzkum, a jejich implementace

kreativni workshopy

Censydiam Institute™
Etnography Center of
Excellence™

Representative

Loyalty Knowledge Employee Data

Center™

Ipsos

Ipsos
Healthcare

Public

Ipsos
MediaCT

Ipsos
Observer

Affairs

Mezinarodni studie
Sbér dat (field & tabs)

Digitalizace dat

Vyzkum v oblasti Vyzkum verejného Rizeni zakaznické
farmaceutického minéni
marketingu

a zdravotnictvi

Vyzkum médii a
komunikace

zkuSenosti, service
design, mystery shopping

Ipsos MORI

Healthcare Rx/OTC Ipsos Global @dvisor™

Ipsos OTX Ipsos Global Studies
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ipsos  Proc Ipsos?

Klademe dulraz na porozuméni vasi situace a potreb.
‘ V ramci Ipsos Group sdilime regionalni i globalni zkusenosti.
‘ Velmi dobfe zndme trh v Ceské republice i na Slovensku.
Soustfedime se na pridanou hodnotu a implikace vyplyvajici z vyzkumu.
Snazime se byt vidy co nejflexibilnéjsi.
Garantujeme dodrzovani nejvyssich standardi kvality dat i nasi prace.

'CENTRAL EUROPE

esovAR  SIMAR  MSPA PePAl @ (MY oo
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