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Sylvie Mayou est diplômée de l’Institut Supérieur de Gestion.  
Passionnée par son métier, Sylvie compte plus de 30 ans d’expérience dans le monde des 
études. Après plus de 15 ans passés dans différentes agences (Remark, Ifop), elle rejoint 
Ipsos en 1997 où elle évolue depuis.  
 
Au cours de sa carrière, Sylvie Mayou a développé une forte expertise dans 
l’accompagnement stratégique de grands clients, en France et à l’international.  
 
Elle occupe aujourd’hui le poste de Client Officer. Voix d’Ipsos chez les clients et voix des 
clients chez Ipsos, elle est responsable des relations entre Ipsos France et plusieurs de ses 
clients stratégiques. Dans ce cadre, sa mission est d’être au plus près des problématiques 
business des clients, de leur assurer toujours plus de valeur et trouver avec eux le meilleur 
chemin pour répondre au mieux à leurs attentes.  
 
Elle travaille en étroite collaboration avec les différentes expertises d’Ipsos auxquelles elle 
apporte son support, son expertise et sa connaissance des clients.  
 
Sylvie Mayou a rejoint le Conseil d’Administration d’Ipsos en 2017 en tant qu’Administrateur 
représentant les salariés. 


