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PRESS RELEASE  

 

Ipsos เปิดตัวกลยุทธ ์Horizons เพื่อเพิ่มการเติบโต มุ่งตอกยํา้ความเป็นผู้นําระดับโลก 

22 มกราคม 2569 ณ กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส บรษัิท อิปซอสส ์จาํกดั (Ipsos Ltd.) ผูน้าํระดบัโลกดา้นการวิจยั

ตลาดและสาํรวจความคิดเห็นผูบ้รโิภค นาํเสนอแผนยทุธศาสตรใ์หม่ในงาน Investor Day เพื่อมุ่งสูก่ารเติบโตอย่าง

ยั่งยืน โดยมีเปา้หมายผลกัดนัอตัราการเติบโตแบบออรแ์กนิกใหแ้ตะระดบั 5% หรือมากกว่าภายในปี 2028 พรอ้ม

ยกระดบัอตัรากาํไรจากการดาํเนินงานสูร่ะดบัสงูสดุเป็นประวติัการณท์ี่ 13.5% ในปีเดียวกัน 

กลยทุธน์ีอ้ยู่ภายใตก้ารนาํของ CEO Jean Laurent Poitou และไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการบรหิารทัง้

คณะ โดยมุ่งเนน้ไปที่ 6 เสาหลกัสาํคญั เพื่อขบัเคลื่อน Ipsos สูเ่ปา้หมายในการเป็น "ผูน้าํระดบัโลกดา้นการวิจยั

ตลาดที่เสรมิประสทิธิภาพดว้ย AI" 

Ipsos เตรียมทุ่มงบลงทนุมลูค่ารวมกว่า 1 พนัลา้นยโูร เพื่อขบัเคลื่อนการดาํเนินงานในช่วง 5 ปีขา้งหนา้ โดยมุ่งเนน้

ไปที่การเขา้ซือ้กิจการและการลงทนุเชิงกลยทุธใ์นดา้นเทคโนโลยี, AI และขอ้มลู เพื่อเสรมิความแข็งแกรง่ใหก้บัขีด

ความสามารถในการดาํเนินงานและการวิเคราะหข์อ้มลู ทัง้นี ้แผนการลงทนุดงักลา่วจะไดร้บัเงินทนุสนบัสนนุหลกัมา

จากกระแสเงินสดอิสระของบรษัิท 

6 เสาหลกัเชิงกลยทุธข์อง Ipsos 

1. การใช้ศักยภาพของบริการทีห่ลากหลายอย่างเต็มที ่: มุ่งเนน้การใชโ้มเดลความเชี่ยวชาญที่หลากหลาย

เพื่อตอบสนองความตอ้งการขอ้มลูของลกูคา้ในหลายหวัขอ้และทกุภมิูภาคทั่วโลก  

2. การเสริมความแข็งแกร่งในการดาํเนินงานระดับโลกด้วยเครือข่ายท้องถิ่น : ใชป้ระโยชนจ์ากการ

ดาํเนินงานใน 90 ประเทศ เพื่อผสานการเขา้ถึงในระดบัสากลเขา้กบัความรูเ้ชิงลกึในตลาดทอ้งถิ่น  

3. การส่งมอบข้อมูลทีร่วดเร็วขึน้โดยยังคงความน่าเช่ือถือ : พฒันาแพลตฟอรม์และกระบวนการทาํงาน

เพื่อเรง่ความเรว็ในการวิเคราะหแ์ละสง่มอบขอ้มลูเชิงลกึ  

4. การใช้ความเช่ียวชาญด้าน AI เป็นเคร่ืองมือสร้างความแตกต่าง : เพิ่มการลงทนุในเทคโนโลยี

ปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเพิ่มความรวดเรว็ ความคลอ่งตวั และประสิทธิภาพ โดยไม่ลดทอนคณุภาพของขอ้มลู  
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5. การพัฒนาแพนเนิลผู้ตอบแบบสอบถามเพื่อรับประกันความแม่นยาํ : การเขา้ถึงผูต้อบแบบสอบถาม

จรงิเป็นขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัที่สาํคญั ซึ่งช่วยใหส้ามารถตรวจจบัการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดแ้บบ

เรียลไทม ์ 

6. การสนับสนุนการตัดสินใจด้วยข้อมูลทีม่ีมูลค่าสูง : เปลี่ยนขอ้มลูใหก้ลายเป็นขอ้มลูเชิงลกึที่สง่ผลลพัธ์

เชิงบวกและนาํไปใชง้านไดจ้รงิ เพื่อเป็นพนัธมิตรที่สาํคญัของลกูคา้ในการตดัสินใจที่รวดเรว็และแม่นยาํ  

วิสัยทัศนจ์ากผู้บริหารและทิศทางทางการเงนิ 

Jean Laurent Poitou ประธานเจา้หนา้ที่บรหิารของ Ipsos กลา่วว่า "เรากาํลงัอยู่ในช่วงเวลาแห่งการเปลี่ยนผ่าน

ครัง้สาํคญั โอกาสที่มาพรอ้มกับเทคโนโลยีและ AI จะช่วยใหเ้ราสามารถต่อยอดจากจดุแข็งเดิม พรอ้มทัง้เสรมิสรา้ง

ความแข็งแกรง่ใหก้บัโมเดลธุรกิจของเรา เพื่อกา้วไปสูก่ารเป็น 'Augmented Ipsos' อย่างเต็มตวั" 

ประมาณการผลประกอบการและเป้าหมายการเติบโต 

สาํหรบัปี 2025 Ipsos ยงัคงยืนยนัแนวทางและเปา้หมายของบรษัิท โดยคาดการณร์ายไดร้วมอยู่ที่ประมาณ 2,525 

ลา้นยโูร ซึ่งคิดเป็นอตัราการเติบโตแบบออแกนิก ที่ 0.6% ทัง้นี ้คาดว่าอตัรากาํไรจากการดาํเนินงานในฐานธุรกจิเดิม

จะอยู่ที่ 12.8% และเม่ือรวมผลกระทบจากการเขา้ซือ้กิจการลา่สดุ อตัรากาํไรจะอยู่ที่ 12.3% 

เป้าหมายระยะกลางและระยะยาว (2026-2030) เพื่อสรา้งการเติบโตอย่างยั่งยืน Ipsos ไดว้างแผนงานเชิงรุก

โดยกาํหนดเปา้หมายทางการเงินดงันี:้ 

• ปี 2026-2028: ตัง้เปา้อตัราการเติบโตแบบออแกนิกเฉลี่ยระหว่าง 3% ถึง 4% ต่อปี โดยมุ่งสูก่ารบรรลุ

อตัรากาํไรจากการดาํเนินงานที่ระดบั 13.5% ภายในปี 2028 

• ปี 2029-2030: ยกระดบัความแข็งแกรง่ดว้ยการตัง้เปา้อตัราการเติบโตตามธรรมชาติมากกว่า 5% และ

เพิ่มอตัรากาํไรจากการดาํเนินงานใหส้งูกว่า 14% 
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  ABOUT IPSOS 
 
Ipsos is one of the largest market research and polling companies globally, operating  
in 90 markets and employing nearly 20,000 people.  
 
Our passionately curious research professionals, analysts and scientists have built unique multi-
specialist capabilities that provide true understanding and powerful insights into the actions, 
opinions and motivations of citizens, consumers, patients, customers or employees. Our 75 
business solutions are based on primary data from our surveys, social media monitoring, and 
qualitative or observational techniques. 

 
“Game Changers” – our tagline – summarizes our ambition to help our 5,000 clients navigate 
with confidence our rapidly changing world. 
 
Founded in France in 1975, Ipsos has been listed on the Euronext Paris since July 1, 1999. The 
company is part of the SBF 120, Mid-60 indices, and is eligible for the Deferred Settlement 
Service (SRD). 
ISIN code FR0000073298, Reuters ISOS.PA, Bloomberg IPS:FP  
www.ipsos.com / http://www.ipsos.com/en-th 

 
35 rue du Val de Marne 
75 628 Paris, Cedex 13 France 
Tel. +33 1 41 98 90 00 
 
19th Floor, Empire Tower, 1 S. Sathorn Road, 
Yannawa, Sathorn, Bangkok, 10120, Thailand 
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