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Arastirmanin Amaglari

Ipsos Sosyal Arastirmalar Enstitlst’nin gergeklestirdigi 24 Haziran 2018
Cumhurbaskani ve Milletvekili Genel Secimi Sandik Sonrasi Arastirmasi’nda sunlar
amaclandi

v" Cumhurbaskani adaylari ve siyasi partiler bazinda se¢men profilini tespit etmek
v se¢menlerin karar verme siireglerini anlamak,

v’ oy tercihinde etkili olan unsurlari tespit etmek,

v’ siyasi partiler arasi oy gegislerini ortaya koymak,

v’ secmenlerin ¢esitli bashklarda secim sonrasina iliskin degerlendirmelerini almak

ve ulkenin gelecegine yonelik beklentilerini anlamak.

Ipsos Sosyal Arastirmalar GAME CHANGERS E
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Arastirmanin Yontemi

24 Haziran 2018 Cumhurbaskani ve Milletvekili Genel
Secimi’nde gegerli oy kullanan 18 yas ve listii segmenleriyle
gerceklestirilmistir.

25-29 Haziran 2018 tarihler arasinda Bilgisayar Destekli Telefon

Goriismesi (CATI) veri toplama teknigi ile basit rassal se¢imle

yapimistir.

Arastirma kapsaminda 81 ilde 18 yas lizeri se¢gmenler ile 2906
gorusme gerceklestirilmistir.
Arastirmanin istatistiki hata payi, % 95 giiven araliginda = % 2’dir.

Veriler, 2017 ADNKS bilgileri ve 24 Haziran 2018 Cumhurbagskani
ve Milletvekili Genel Segimleri sonuglarina gére iBBS 1 diizeyinde
agirliklandiriimistir.
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Arastirmanin Orneklemi

BOLGE*

ISTANBUL 550
EGE 409
AKDENIZ 369
DOGU MARMARA 298
BATI ANADOLU 290
GUNEYDOGU ANADOLU 241
BATI KARADENIZ 176
ORTA ANADOLU 145
BATI MARMARA 142
ORTADOGU ANADOLU 119
DOGU KARADENIZ 100
KUZEYDOGU ANADOLU 67
TOPLAM 2906

*Bolge tanimi istatistiki Bélge Birim Siniflandirmasi 1. Diizey’e gére yapilmistir.
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SECMEN PARTI TERCIHINE NE ZAMAN
KARAR VERDI?

Ipsos



«Hangi partiye oy vereceginize ne zaman karar verdiniz?»

© 2018 Ipsos.

SECMEN NE ZAMAN KARAR VERDI? (%)

Ipsos Sosyal Arastirmalar

Toplam
se¢cmen
Sandik basinda 5
Son bir haftaicinde 6
Son bir hafta ile bir ay arasinda 5
Son bir ay ile iki ay arasinda 8
iki aydan daha énce 75
Cevap Yok 1
(n=2906)

MILLETVEKIiLi GENEL SECiMI

GAME CHANGERS M



«Hangi partiye oy vereceginize ne zaman karar verdiniz?»

© 2018 Ipsos.

SECMEN NE ZAMAN KARAR VERDI? (%)

MILLETVEKIiLi GENEL SECiMI

Ipsos Sosyal Arastirmalar

GAME CHANGERS E

AK Parti| CHP HDP MHP | iyi Parti
Sandik basinda 5 7 3 4 4
Son bir hafta icinde 4 6 5 6 11
Son bir hafta ile bir ay arasinda 2 7 8 9 8
Son bir ay ile iki ay arasinda 5 8 6 11 19
iki aydan daha énce| 84 72 78 68 51
Cevap Yok 0 0 0 2 7
n=1219 n=667 n=333 n=322 n=286




PARTILER ARASI OY GEGISLERI NASIL
OLDU?

Ipsos



1 KASIM 2015 SECIMI OY TERCIHI

© 2018 Ipsos.

AK PARTi OYUNDAKI DEGIiSiM (%)

Ipsos Sosyal Arastirmalar

1 Kasim 2015
AK Parti
24 HAZIRAN 2018 SECIMI PARTI TERCIHi secmeni
AK Parti 78
CHP 5
HDP 1
MHP 9
lyi Parti 5
Saadet Partisi 0,4
Millet ittifaki 0
Cumbhur ittifaki 2
Diger 0
(n=1258)

MILLETVEKIiLi GENEL SECiMI
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1 KASIM 2015 SECIMI OY TERCIHI

© 2018 Ipsos.

CHP OYUNDAKIi DEGISIM (%)

Ipsos Sosyal Arastirmalar

1 Kasim 2015
24 HAZIRAN 2018 SECiMI PARTI TERCiHi | CHP se¢meni
AK Parti 3
CHP 74
HDP 7
MHP 2
lyi Parti 13
Saadet Partisi 0
Millet ittifaki 1
Cumbhur ittifaki 0
Diger 0
(n=651)

MILLETVEKIiLi GENEL SECiMI

GAME CHANGERS E



1 KASIM 2015 SECIMI OY TERCIHI

© 2018 Ipsos.

HDP OYUNDAKIi DEGISIM (%)

Ipsos Sosyal Arastirmalar

1 Kasim 2015
24 HAZIRAN 2018 SECIMI PARTI TERCIHI |HDP segmeni
AK Parti 8
CHP 4
HDP 87
MHP 0
lyi Parti 0
Saadet Partisi 0
Millet ittifaki 1
Cumbhur ittifaki 0
Diger 0
(n=251)

MILLETVEKIiLi GENEL SECiMI

GAME CHANGERS E



1 KASIM 2015 SECIMI OY TERCIHI

© 2018 Ipsos.

MHP OYUNDAKI DEGIiSIM (%)

Ipsos Sosyal Arastirmalar

1 Kasim 2015
MHP
24 HAZIRAN 2018 SECIMI PARTI TERCIHI |  se¢meni

AK Parti 10
CHP 9
HDP 0
MHP 50
lyi Parti 28
Saadet Partisi 1
Millet ittifaki 1
Cumhur ittifaki 1
Diger 0

(n=302)

MILLETVEKIiLi GENEL SECiMI

GAME CHANGERS E



1 KASIM 2015 SECIMI OY TERCIHI MILLETVEKILI GENEL SECIMI

iYi PARTININ OYLARI HANGIi PARTILERDEN GELDI? (%)

24 Haziran 2018
1 KASIM 2015 SECIMI OY TERCIHI | lyi Parti se¢cmeni
AK Parti 21
CHP 29
MHP 30
HDP 0
Saadet Partisi 0
Diger 5
Oy kullanmadim 9
Cevap yok 6
(n=286)

Ipsos Sosyal Arastirmalar GAME CHANGERS E
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«Oy tercihinizde en etkili olan unsur partinin kendisi mi, lideri mi, politikalari

mi?»

© 2018 Ipsos.

OY TERCIHINDE EN ETKiLi UNSUR (%)

MILLETVEKIiLi GENEL SECiMI

Ipsos Sosyal Arastirmalar

GAME CHANGERS E

AK Parti| CHP HDP MHP | iyi Parti
Partinin kendisi 9 35 15 37 12
Partinin lideri| 71 21 36 29 43
Partinin politikalari/vaatlerii 18 42 45 30 44
Cevap yok/fikri yok 2 2 4 4 1
n=1219 n=667 n=333 n=322 n=286




«Oy verdiginiz partinin hangi vaadleri sizin oy tercihiniz tizerinde etkili olmustur? [NMENLORE E

OY TERCIHINDE HANGI VAATLER ETKiLI OLDU?

AK Parti
Toplam secmeni
Mevcut icraatlarini begendigim icin 17 32
Ekonomik vaatler 26 22
Dis iliskiler 11 13
Terorle micadele 11 11
istikrarh bir ydnetim olmasi 9 11
Dini degerleri/haklari korumasi 7 10
(n=2906) n=1219

* Coklu cevap

Ipsos Sosyal Arastirmalar GAME CHANGERS M
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«Qy verdiginiz partinin hangi vaadleri sizin oy tercihiniz lizerinde etkili olmustur?
OY TERCIHINDE HANGIi VAATLER ETKiLi OLDU?

Toplam CHP se¢meni
Ekonomik vaatler 26 43
Demokrasi ve insan haklarinin gelisimi 17 29
Adalet sisteminin iyilestirilmesi 12 24
Egitim sistemi 12 23
Baris / huzur ortaminin saglanmasi 10 11
Dis iliskiler 11 10
Genclere yonelik vaadler 4 10
(n=2906) (n=667)

* Coklu cevap

Ipsos Sosyal Arastirmalar GAME CHANGERS M
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«Qy verdiginiz partinin hangi vaadleri sizin oy tercihiniz lizerinde etkili olmustur?
OY TERCIHINDE HANGIi VAATLER ETKiLi OLDU?

Toplam HDP Se¢meni

Demokrasi ve insan haklarinin gelisimi 17 38
Baris / huzur ortaminin saglanmasi 10 36
Kirt meselesi 5 20

Adalet sisteminin iyilestirilmesi 12 17
Ekonomik vaatler 26 12

(n=2906) (n=333)

* Coklu cevap

Ipsos Sosyal Arastirmalar GAME CHANGERS M
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«Qy verdiginiz partinin hangi vaadleri sizin oy tercihiniz lizerinde etkili olmustur?
OY TERCIHINDE HANGIi VAATLER ETKiLi OLDU?

Toplam MHP Se¢meni

Ulkenin bitiinliginiin korunmasi 10 36

Terorle miicadele 11 26

Dis iliskiler 11 15

Ekonomik vaatler 26 14

Baris / huzur ortaminin saglanmasi 10 13

istikrarh bir ydnetim olmasi 9 13

Demokrasi ve insan haklarinin gelisimi 17 12

Adalet sisteminin iyilestirilmesi 12 10
(n=2906) (n=322)

* Coklu cevap
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«Qy verdiginiz partinin hangi vaadleri sizin oy tercihiniz lizerinde etkili olmustur?
OY TERCIHINDE HANGIi VAATLER ETKiLi OLDU?

lyi Parti
Toplam Se¢meni
Ekonomik vaatler 26 40
Egitim sistemi 12 24
Demokrasi ve insan haklarinin gelisimi 17 19
Adalet sisteminin iyilestirilmesi 12 13
Ulkenin biittinlGginiin korunmasi 10 11
Kadin haklarini desteklemesi 2 10
(n=2906)
(n=2906) (n=286)

* Coklu cevap
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«Bu siyasi partiye / ittifaka verdiginiz oy, emanet bir oy mu yoksa asil MILEVERL R e
oyunuz mu?»

OYLAR EMANET Mi? (%)

Toplam se¢gmen

Asil oy 86

Emanet oy 12

Cevap yok/fikrim yok 2
(n=2906)
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«Bu siyasi partiye / ittifaka verdiginiz oy, emanet bir oy mu yoksa asil
oyunuz mu?»

© 2018 Ipsos.

OYLAR EMANET Mi? (%)

MILLETVEKIiLi GENEL SECiMI

AK Parti| CHP HDP MHP | iyi Parti
Asil oyl 95 87 76 81 67
Emanet oy 5 12 20 17 30
Cevap yok/fikrim yok 0 1 4 2 3
n=1219 n=667 n=333 n=322 n=286

Ipsos Sosyal Arastirmalar

GAME CHANGERS E



SEGMEN CUMHURBASKANI TERCIHINE
NE ZAMAN KARAR VERDI?

Ipsos



«Hangi adaya oy vereceginize ne zaman karar verdiniz?»

© 2018 Ipsos.

SECMEN NE ZAMAN KARAR VERDI? (%)

Ipsos Sosyal Arastirmalar

Toplam

secmen
Sandik basinda 3
Son bir haftaicinde 3
Son bir hafta ile bir ay arasinda 4
Son bir ay ile iki ay arasinda 7
iki aydan daha énce 82
Cevap Yok 1

(n=2906)

CUMHURBASKANI SECiMIi

GAME CHANGERS E



«Hangi cumhurbaskani adayina oy vereceginize ne zaman karar verdiniz?»

© 2018 Ipsos.

SECMEN NE ZAMAN KARAR VERDI? (%)

CUMHURBASKANI SECiMIi

Ipsos Sosyal Arastirmalar

Recep Tayyip Mu.harrem Selahattin Meral
Erdogan Ince Demirtas Aksener

Sandik basinda 4 2 3 3
Son bir haftaicinde 3 3 1 9
Son bir hafta ile bir ay arasinda 1 10 2 8
Son bir ay ile iki ay arasinda 3 13 6 9
iki aydan daha énce 89 72 87 69
Cevap Yok 0 0 1 2

n=1529 n=885 n=241 n=220

GAME CHANGERS




CUMHURBASKANI ADAYLARI HANGI
PARTILERDEN OY ALDI?

1 KASIM 2015 SECIMi PARTI TERCIHLERINE GORE ADAYLARIN
OY DAGILIMLARI

Ipsos



© 2018 Ipsos.

CUMHURBASKANI ADAYLARI HANGI
PARTILERDEN OY ALDI ? (%)

CUMHURBASKANI SECiMIi

Ipsos Sosyal Arastirmalar

Rece
24 HAZIRAN 2018 SECIMI Tayyi: Muharrem| Selahattin| Meral
PARTI TERCIHI | Erdogan ince Demirtas | Aksener
AK Parti 78 1 1 5
CHP 1 71 4 9
HDP 1 10 94 0
MHP 17 4 0 13
lyi Parti 1 13 0 72
Saadet Partisi 0 0 0 0
Millet ittifaki 0 1 0 1
Cumbhur ittifaki 2 0 0 0
Diger 0 0 1 0
n=1529 n=885 n=241 n=220
GAME CHANGERS



© 2018 Ipsos.

CUMHURBASKANI SECiMIi

1 KASIM 2015 SECiMi PARTI TERCIHLERINE GORE ADAYLARIN

OY DAGILIMLARI ? (%)

Ipsos Sosyal Arastirmalar

1 KASIM 2015 SECMENI
AK Parti CHP HDP MHP
Recep Tayyip Erdogan 89 6 10 45
Muharrem ince 6 89 19 25
Selahattin Demirtas 1 1 71 0
Meral Aksener 4 4 0 29
Temel Karamollaoglu 0 0 0 1
n=1258 n=651 n=251 n=302

GAME CHANGERS E



SECMEN PROFILI

Ipsos



YAS
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SECMENLERIN YAS GRUBUNA GORE OY
TERCIiHi (%)

CUMHURBASKANLIGI SECiMI

18-29 yas | 30-44 yas | 45+ yas
Recep Tayyip Erdogan 50 53 54
Muharrem ince 30 27 33
Selahattin Demirtas 11 12 4
Meral Aksener 8 7 8
Temel Karamollaoglu 1 1 1
n=769 n=938 n=1199

GAME CHANGERS E




YAS

© 2018 Ipsos.

SECMENLERIN YAS GRUBUNA GORE OY
TERCIiHIi (%)

MILLETVEKIiLi GENEL SECiMI

Ipsos Sosyal Arastirmalar

18-29 yas 30-44 yas 45+ yas
AK Parti 40 41 43
CHP 23 21 26
HDP 16 15 6
MHP 9 12 12
lyi Parti 10 9 11
Saadet Partisi 1 1 1
Millet ittifaki 1 0 0
Cumbhur ittifaki 1 1 1

n=769 n=938 n=1199

GAME CHANGERS M



CiNSIYET

SECMENLERIN CINSIYETE GORE OY TERCIiHi

(%)
Kadin Erkek
Recep Tayyip Erdogan 54 51
Muharrem ince 35 26
Selahattin Demirtas 5 11
Meral Aksener 6 10
Temel Karamollaoglu 0,2 2
(n=1427) (n=1479)
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CiNSIVET

SECMENLERIN CINSIYETE GORE OY TERCiHi (%)

Kadin Erkek
AK Parti 48 36
CHP 27 19
HDP 8 15
MHP 6 16
lyi Parti 10 10
Saadet Partisi 0 2
Millet ittifaki 0 1
Cumhur ittifaki 1 1
(n=1427) (n=1479)
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EGITiM DUZEYi

© 2018 Ipsos.

SECMENLERIN EGIiTiM DUZEYINE GORE OY
TERCIiHi (%)

CUMHURBASKANLIGI SECiMI

Ipsos Sosyal Arastirmalar

ilkégretim
mezunu veya| Lise veya
daha diisiik | dengi okul |Yiksekogreti
egitimli mezunu m mezunu
Recep Tayyip Erdogan 60 52 32
Muharrem ince 23 32 50
Selahattin Demirtas 10 6 7
Meral Aksener 6 9 10
Temel Karamollaoglu 1 1 1
n=1664 n=713 n=529

GAME CHANGERS E




EGITiM DUZEYi

SECMENLERIN EGIiTiM DUZEYINE GORE OY
TERCIiHi (%)

Ilkogretim
mezunu veya
daha diisiik | Lise veya dengi| Yiiksekogretim
egitimli okul mezunu mezunu

AK Parti 50 39 20

CHP 19 24 35

HDP 12 8 13

MHP 10 14 11

lyi Parti 7 12 16
Saadet Partisi 1
Millet ittifaki 0
Cumhur ittifaki 1

n=1664 n=713 n=529 RS &
© 2018 Ipsos. Ipsos Sosyal Arastirmalar



CALISMA DURUMU

© 2018 Ipsos.

SECMENLERIN CALISMA DURUMUNA GORE
OY TERCIHI (%)

CUMHURBASKANLIGI SECiMI

Ipsos Sosyal Arastirmalar

GAME CHANGERS E

Calismayan

Calisan Issiz Ev kadini | ve 6grenci | Emekli
Recep Tayyip Erdogan 51 49 60 59 43
Muharrem ince 32 27 28 30 31
Selahattin Demirtas 8 17 7 7 3
Meral Aksener 8 6 5 4 21
Temel Karamollaoglu 1 1 0 0 2
n=1405 n=304 n=578 n=398 n=221




CALISMA DURUMU

SECMENLERIN CALISMA DURUMUNA GORE
OY TERCIiHi (%)

Calismayan ve
Calisan Issiz Ev kadini ogrenci Emekli
AK Parti 38 35 54 46 34
CHP 23 21 24 20 27
HDP 12 22 8 12 1
MHP 14 12 5 11 8
lyi Parti 10 7 8 8 23
Saadet Partisi 1 1 0 0 3
Millet ittifak 1 0 0 1 1
Cumbhur ittifaki 1 1 1 1 2
Diger 0 1 0 1 1
n=1405 n=304 n=578 n=398 n=221

Ipsos Sosyal Arastirmalar GAME CHANGERS E
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2017 REFERANDUMU OY TERCIHI

© 2018 Ipsos.

CUMHURBASKANLIGI SECiMI

SECMENLERIN 2017 REFERANDUMU OY

TERCIHINE GORE OY TERCIiHi (%)

Ipsos Sosyal Arastirmalar

Evet oyu | Hayir oyu
verdim verdim

Recep Tayyip Erdogan 91 9
Muharrem ince 4 61
Selahattin Demirtas 1 15
Meral Aksener 3 14

Temel Karamollaoglu 1 1
(n=1295) (n=1224)

GAME CHANGERS E



SECMENLERIN KAMPANYA DONEMINE DAIR

DEGERLENDIRMELERI VE GELECEK
BEKLENTILERI

Ipsos



«Secim kampanyasinda yapilan okuyacagim her bir faaliyetin oy tercihinizde etkili olup
olmadigini evet oldu, hayir olmadi seklinde belirtir misiniz?»

Cumhurbagskani
adaylarinin Sosyal
Televizyon televizyon medyadaki
TOPLAM SECMEN |  reklamlan konusmalari Mitingler iletisimler
Evet, etkili oldu 36 58 46 33
Hayir, etkili olmadi 63 41 53 63
Cevap yok /fikrim yok 1 1 1 4

(n=2906)
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«Secim kampanya déneminin adil bir sekilde gegip ge¢medigi konusunda gériisiiniiz
nedir?»

SECIM KAMPANYA DONEMI ADIL GECTi Mi? (%)

Recep Muharrem Selahattin Meral
Tayyip ince Demirtas Aksener
Erdogan
Adil bir sekilde gecti 83 19 15 26
Adil bir sekilde gegmedi 13 76 75 69
Cevap yok/fikri yok 4 5 10 g
n=1529 n=885 n=241 n=220

© 2018 Ipsos. Ipsos Sosyal Arastirmalar GAME CHANGERS M



«Secim sonuglarina baktiginizda Tiirkiye 'nin durumunun éniimiizdeki dénemde nasil olacagini
diisiiniiyorsunuz?»

TURKIYE’NiN YAKIN GELECEGINE DAIR NASIL BiR BEKLENTI VAR? (%)

Toplam Recep Muharrem  Selahattin Meral
segmen Tayyip ince Demirtas Aksener
Erdogan
Daha iyi 53 88 12 20 13
Ayni kalacak 11 6 14 18 25
Daha kot 31 3 69 55 53
n=2906 n=1529 n=885 n=241 n=220

Tabloda «daha iyi» ve «¢ok daha iyi» cevaplari, «daha kétii» ve «cok daha kétii» cevaplari toplanarak verilmistir.
Fikrim yok diyenler tabloda gésterilmemistir.

Ipsos Sosyal Arastirmalar GAME CHANGERS M
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«Sizce yeni kurulacak hiikiimetin ilk giindem maddesi ne olmalidir?»

HUKUMETIN iLK GUNDEM MADDESI NE OLMALI (%)

Ekonomi | 40
Terérle micadele [N 8

Egitim reformu [l 5
Baris siirecinin baslatiimasi [} 5
OHAUin kaldiriimasi [l 5
Adalet reformu [ 4

Dis politika [ 3

Demokrasi ve insan haklari  JJjj 3

(n=2906)

Grafikte daha diisiik oranda belirtilen diger cevaplar ile «Cevap yok/Fikrim yok» diyenler gésterilmemistir.
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«Sizce yeni kurulacak hiikiimetin ilk giindem maddesi ne olmalidir?»

HUKUMETIN iLK GUNDEM MADDESI NE OLMALI (%)

Toplam Recep Muharrem  Selahattin Meral
segmen Tayyip Ince Demirtas Aksener
Erdogan
, 40 38 44 25 52
Ekonomi
Terorle miicadele 8 11 4 )
Egitim reformu : 4 S 6
Baris surecinin baslamasi 5 3 3 21 °
OHALin kaldirilmasi 5 1 8 11 5
Adalet reformu 4 4 5 6 2
Dis politika 3 3 5 1 2
Demokrasi ve insan haklari 3 2 5 5 3
n=2906 n=1529 n=885 n=241 n=220

Grafikte daha diisiik oranda belirtilen diger cevaplar ile «Cevap yok/Fikrim yok» diyenler gésterilmemistir.

© 2018 Ipsos. Ipsos Sosyal Arastirmalar GAME CHANGERS E



Ipsos

Ipsos Hakkinda

GAME CHANGERS Ipsos



Ipsos Group Hakkinda Ipsos

Kurulus 1975
Dinyanin 3. en bilyuk pazar arastirma sirketi

Paris Menkul Kiymetler Borsasi’'nda islem goéren
Diinya capinda 5,000'den fazla misteri

89 iilkede faal subeler
100+ Ulkede arastirma faaliyeti

16,600 calisan
Uzmanliga dayali organizasyon yapisi;

Yilda 47 milyon anket (20 milyonu
online) Ipsos Marketing

Ipsos Connect (Reklam ve Medya)

Ipsos Public Affairs
Ipsos Loyalty

Ipsos Observer (Operasyon)

GAME CHANGERS E
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Turkiye’de Ipsos: Sektor Lideri Ipsos

Kurulus 2001

200’0 asan musteri

Kantitatif ve Kalitatif uygulama uzmanhgi

ileri teknoloji ile donatilmis CAPI,CATI,Kalitatif
Stiidyolar, N6ropazarlama ve Reklam

© 2015 Ipsos.

Arastirmalan Laboratuvari

500’e yakin calisan ile TUIK’den sonra en genis arastirma
kadrosu

2 ilde Bolge Ofisleri ve 40 sehirde yerlesik saha
organizasyonu

Uluslararasi Arastirma Yetkinligi

Temel Uzmanlik Alanlar:

Ipsos Marketing
(IQ, MQ, Alisveris Arastirmalari & Pazarlama Bilimi)

Ipsos Market Measurement
(Tiketici Panelleri & Perakende Ol¢iimlemeler)

Ipsos Connect ( Reklam & Medya)

| Ipsos Loyalty

Ipsos UU (Kalitatif Arastirma)

Ipsos Healthcare (Saghk Arastirmalari)

Social Research Institute (Kamuoyu Araﬂwwm
Operasyon GAME CHANGERS




Arastirmanin Farkh Alanlarinda Uzmanlik Ipsos

e [Q: Uriin Gelistirme.Uriin, ambalaj, fiyat testleri ve Pazar éngoriileri.
*  MQ: Pazar Gelistirme, Pazar segmentasyonlari, Pazar payi o6l¢iimleri
e Alisveris Davranislari

*  Pazarlama Bilimi

Marketing

“_. °

*  Tiiketici Paneli: Hane ve Bireysel Tiketim Panelleri. Yasam Tarzlari & Degerler. Hazir Giyim Tiiketim Endeksi.

Market Measurement i S < 2amm > :
*  Perakende Olgiimleme: Dagitim & Merchandising etkinligi. Ev Digi Tiketim Paneli.

e Sadakat Arastirmalari: Miisteri Memnuniyeti. Calisan Memnuniyeti. CRM. Gizli Musteri.

*  Reklam: Yaratici Sreg. Reklam &n ve sonra testleri. Reklam etki 6lcimu. Marka Degeri.
*  Medya: Internet Olcimi. Konumlama, Icerik arastirmalari.

Kalitatif Arastirmalar; Grup tartismalari. Etnografi. Netnografi.

*  Sosyal Arastirmalar
e Kurumsal itibar Arastirmalari

Social Research Ins.

Healthcare *  Saghk Arastirmalan

Ipsos Research Labs * Noropazarlama aragtirmalarn

- *  Sosyal Dinleme ve dijital aragtirmalar GAME CHANGERS E

Operations *  Veri Toplama ve Tablolama



Kalite Ipsos

= Bitilin arastirmalarimizda ICC/ESOMAR uluslararasi Pazarlama ve Sosyal Arastirmalar
kurallarina baglh olarak ¢alisir ve projelerin her asamasinda bu kurallarin belirledigi
standartlara uyum saglariz

- TUAD (Tiirkiye Arastirmacilar Dernegi) biinyesindeki biitiin kalite girisimlerini
destekleriz

= Glvenilir Arastirma Belgesi (GAB), ISO 20252 ve son olarak Haziran 2017’den itibaren
ISO 9001:2015 belgelerinin sahibiyiz.

UV
TUVEN

0”% % PR
S 'fop H Ml
. ESOMA - IS0 20252 IS0 9001
R g BUREAU VERITAS

l Giivenilir Arastirma Belgesi BUREAU YERITAS Certification
Turkiye Arasgtirmacilar Dernegi tarafindan Certification

belirlenen standartlara uyan Bureau
Veritas tarafindan denetlenen aragtirma

“maga sirketlerine verilen resmi belgedir.
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Basariniz i¢in yaninizdayiz...

Centrum is Merkezi Aydinevler No:3
34854 Kiigiikyali — istanbul / TURKIYE

T:+90[216] 587 1111
F:+490[216] 417 6565
WWW.ipsos.com/tr-tr
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