o tolik vlednu vzrostla
e-shopu Lékarna.cz
navstévnost stranek
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objevily nazory, Ze neoriginalni kapsle mo-
hou kévovar poskodit. Starbucks se na so-
cialni siti k témto komentartim nevyjadril.
Andrea Petrova, marketingova manazerka
spolecnosti Nestlé, zodpovidajici za znacku
Nespresso, MSM sdélila: ,Kapsle Starbucks
nebyly vyvinuty ve spolupraci s Nespresso.
Netestujeme kompatibilitu konkuren¢nich
produktd s nagimi pfistroji. Jini pfispéva-
telé kapsle jiz vyzkouseli a zadny problém
nezaznamenali.

KAMPAN
Billa porad levna

Obchodni fetézec Billa bude i letos
pokraéovat ve své kampani, kde hlasa,
Ze je levny, reklama tentokrat vznikala
unas.

m

KAZDY OCENi
NIZKE CENY

BILLA JE LEVNA
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Vyrobky se snizenymi cenami oznacené vy-
raznym Cervenym wobblerem naleznou za-
kaznici supermarkett v regalech i letos. Ko-
munika¢ni kampaii se postupné objevi ve
vSech reklamnich formatech spole¢nosti.
Kromé televize a tisku se trvale zlevnéné po-
lozky pedstavi v tydennich vinach ve spe-
cialnim letdku. Oproti loriské cenové kam-
pani, ktera byla realizovdna matefskou sku-
pinou Rewe, vznikala ta soucasna v ryze
Ceskych podminkach. Vytvorila ji agentu-
ra McCann Prague. Do Billy se navic vraceji
Disney hrdinové v nové vérnostni kampani.
Loni Billa oteviela 9 novych prodejen

a10 stavajicich zrekonstruovala. Celkové
takvCR provozuje 220 prodejen.

FORMATY

Zabka se zvétsuje
Obchodhni fransizova sit Zabka, patfici
pod fetézec Tesco, oteviela novy

obchod a nabizi zde kromé potravin
i fadu sluzeb.

Nova prodejna je od patku 12. ledna oteviena
v Praze 8, ulici Cumpelikova, denné od 6 do
23 hodin a 363 dnivroce. ,Praha je pro nage
podnikani kli¢ovou oblasti,* fika Radim Lun-
da, generalni manazer sité prodejen Zabka.
Na prodejni plose necelych 150 metrti ¢tve-
re¢nich poridi zékaznici kromé klasické na-
bidky i sluzby finané¢niho servisu jako napr.
vybér hotovosti, placeni slozenek, vyzvednu-
ti zasilek, dobijeni telefonniho kreditu viech
operatord nebo prodej losti. V sou¢asnos-

ti provozuje Zabka celkem 99 prodejen a ma
vplanu brzy otvirat dalsi. Ve finan¢nim roce
2016 az 2017 vydélala 19 milionii korun.

SPOLUPRACE
Extrémni sporty
v Arkadach

Z prazského obchodniho centra
Arkady Pankrac se stane skatepark,
zavodisté kol i zapasnicka aréna.

Arkady Pankrac vlednu a bfeznu nezvou
pouze k ndkuptim - zdkazniky lakaji také
na sportovni zaZitky. Vikend 20. a 21. ledna
bude patfit akci Arkédy Skate Jam. Kromé
exhibic uvnitf centra se bude mozné v tech-
nice jizdy na skateboardu zdokonalit nebo
siji poprvé vyzkouset. Udalost podpoii sou-
téZe o vécné ceny. Dne 3. biezna budou Arka-
dy posedmé hostit finale zdvodu horskych
kol Downmall a 15. bfezna se na stejném
misté utkaji zdpasnici v rdmci MMA (smige-
na bojova uméni) ligy X Fight Nights.

KONCEPT

Ekolo ma XXL prodejnu

Spoleénost Ekolo, éesky vyrobce
a propagator elektrokol, oteviela
v Praze-Kréi nejvétsi specializovanou
prodejnu a servis elektrokol v CR.

FOTOEKOLO

Na bezmala 100 metrech ¢tvere¢nich nabizi
vice nez 120 riiznych modelti od 14 ¢eskych
a svétovych znacek. Od bfezna bude k dispo-
zici také ptjcovna elektrokol. Ta v lofiském
roce zaznamenala 930 jednodennich a vice-
dennich vyptjcek. Vletosnim roce bude pro
zajemce piipraveno k zapijceni vice nez

65 elektrokol. Ptj¢it si je mohou na jakou-
koli dobu v rozmezi jednoho dne az dvou
tydnd. Showroom predstavuje jednotlivé
znacky elektrokol formou shop-in-shopti.
Soucasti obchodu je i specializovany servis
elektrokol, ktery prijima na opravu také
jizdni kola viech znacek a typ.

vsem _A__Bas. partnerim
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Jakub Maly
managing director,
IPSOS CZ & SK

Jaky byl rok 20172

Piedevsim byl pro marketingovy vyzkum
pIny inovaci. Dochazelo k vjrazné vy3&imu
vyuziti zaznamenavanych dat a jejich kom-
binaci's primarnim sbérem dat. Rovné? se dale
prohluboval diiraz na automatizaci v oblasti
vytvareni vyzkumnych instrumentc, samotném
provedeni sbéru, ale také analyzy dat i repor-
tingu. Byli jsme i svédky vyznamnéjsiho zapo-
jeni vyuziti umélé inteligence a samo-
uéicich se analytickych postupii v oblasti
textu, vizualu i zvuku.

Castokrat jsme v projektovém nasa-
zeni sahli po vyutZiti virtualni i augmento-
vané reality. To je pro klienty velkym laka-
dlem, avSak stale s omezenou dostupnosti
s ohledem na vy3i naklad( (podobné tomu
bylo s vyuzitim EEG pred n&kolika lety). Inten-
zivné jsme se v Ipsosu vénovali i rozvoji inte-
grovaného pfistupu Ipsos Mobility, kdy
propojujeme informace a znalosti napfi¢ riiz-
nymi sektory souvisejicimi s transportem osob
imaterialu (infrastruktura, municipality, energe-
tika, automotive, ICT atd.).

VySe zminéné oblasti budou akceleratorem
ristuiv roce 2018, nebot jejich hlavnim bene-
fitem pro zadavatele jsou rychlejsia nchyt-
fej$i“ podklady pro informovana rozhodnuti.

Vroce 2016 jsme informovali o zalozeni
dvou novych entit v ramci clusteru Ipsos
Central Europe, fizeného z Prahy, a to Global
Support Centra pro Mystery Shop-
ping (obsluhuijiciho vsech 88 zemi Ipsos
Group) a Ipsos Austria; béhem roku 2017 se
obéma témto jednotkam dafilo nad oéeka-
vani pozitivné z hlediska obchodniho
i klientské zpétné vazby, &im? vyrazné pfi-
spély k silnému, dvoucifernému rdstu Ipsos
Central Europe.

S ristem byznysu nadale rozsifujeme
tymy v Praze i Bratislavé; v lednu 2017 jsem
zde psal o vice nez 200 zaméstnancich v na&
prazské kancelafi — aktualné byste jich zde
potkali pfes 300.

Béhem roku 2017 jsme se také vyznamné
posunuli na poli CSR aktivit, kde se nam
podafilo nejen rozsifit jejich zabér, ale i jejich
pfinosnost ¢eské spole¢nosti. Je za nami jiz
21. série Ipsos klientskych setkani, bez-
platnych vzdélavacich seminaic, které slouzi
ke sdileni informact, znalosti, nézort a inspi-
race. Loni je navstivilo vice nez 500 mar-
ketingovych odbornikii v Praze, Bratislavg,
Budapestii Vidni; to nas velmi motivuje pokra-
Covat v rozvoji obdobnych eventtl i v leto-
nim roce.

Ve vSech uvedenych zaleZitostech se zrca-
dli zejména usili, nasazeni a aktivita véech
tyma v Ipsos Central Europe, za coz jim
patfi obrovské podékovani.
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