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LA PARTICIPATION
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127,109

Participants a la consultation !
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Expression libre,
analyse par Intelligence artificielle, et humaine

Place maintenant a l'imagination !
Voici une question trés ouverte,
trés libre. Imaginez que, lors d'un
Lrajet en train, vous étes assis(@)
a cote de la Présidente de France
Télévisions, vous avez du lemps
pour lul dire en toute franchise
ce qu'elle devrail metlre en
place pour que vous regardiez
davantage les programmes
quels nouveaux themes
emissions, animateaurs, fictions
etc ? Gue proposez-vous 7

-
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Tous les publics

» Une excellente representativite socio-demographique
des audiences (genre, age)

* Tous les segments ont repondu : public régulier, public occasionnel,
non telespectateurs et non auditeurs.

= Une forte mobilisation du public fidele
v de fins connaisseurs des programmes
v des attentes et des exigences élevées
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Une consultation attendue !

Que devraient faire les chaines de France Televisions et de Radio France
pour mieux se rapprocher demain de leurs publics ?

Les interroger Suivre leur satisfaction
a intervalle regulier face aux programmes

85%

)
8

-
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Quelles sont vos trois principales attentes

vis-a-vis de l'audiovisuel public de demain ?

Une information fiable Un large éventail Soutenir
et de qualité de programmes culturels la création francaise

687% 437 38%

-
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Les sujets qui ont suscite le plus de reponses

=3

L'information L'information
La culture La musique
Les series tele La culture

Radio France et vous
Votre region

Le divertissement
Votre region
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« L'INFORMATION ET VOUS »

Verification, perspective
Independance, renouvellement
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Demain, quelles actions prioritaires

pour améliorer encore la qualite de l'information 2

La lutte contre les fausses nouvelles,
la vérification des informations

&8 L'investigation
&8 Le décryptage de l'actualité L'investigation & &

La comprehension de l'actualite _ La comprehension de l'actualite
internationale iInternationale

=3

-
f rance Otv rad|0france ©lpsos - Matélémaradiodemain - Résultats de la grande consultation nationale sur les attentes des francais - Octobre 2018

Le décryptage de lactualite & &

11



Investigation et education aux medias :

des marqueurs d'independance

)

Un recul sur l'actualite pour la replacer dans son contexte. Une
analyse qui restitue les eryeux globaux et clairement les strategies
des acteurs. Faire sans concession de [auditeur un citoyen eclaire.

Une information fiable et indépendante car publique

2 &B

France TV doit continuer et [ ‘enjeu daujourd'hui et de demain
perenniser le journalisme c'est a mon avis l'esprit critiqgue / DU 29 JUILLET 1881
din VéStI:gatI'OI?, comme Cash formation aux méedias, les o
Investigation ou Envoye Special, complotistes sont dangereux. L[BERTE DE LA PRESbh

) ' < \COMMENTAIRE DU TEXTE DE LA LOI;
umfm? (ES KXPOSES DE MOTIFS. RAPPONTS BT DISCUSSIONS

-
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Information, leurs images

LOI
DU 29 JUILLET 1881

IlBERTI‘ DF lA PRFS\E

DUMMENTAIRE DU TEXTE DE LA LOI
~A 1\|\$t‘ %._ 03£3 DE MOTIFS. RAPPONTS BT mm’,l::‘;r::n.\s

Impartialite

Ceci est la
VERITE

—onsidérez a perspective avant d'argumentet



« LA CULTURE ET VOUS »

Exigeante, vivante
ouverte, serviclelle
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Culture, leurs images
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Une immense soif de decouvertes

18%

Des Verbatims

«De la diversite. Des ceuvres culturelles autres que la
France et les Etats-Unis d Amerique. Sortir du carcan
Europeen. Ouvrir la France sur le reste du Monde.

De l'espace, de la paix, du temps long, de la réflexion en
profondeur, en aucun cas de rajouter du bruit a la cacophonie
ambiante. De la poesie aussi, ¢ est important. Face a la fureur de
ce monde.

Les evenements scientifiques, en particulier tout ce qui touche
lespace et l'exploration spatiale, mais aussi les decouvertes
recentes en etude de la matiere, biotechnologie, medecine, ...

Decouvrir des nouveaux artistes, des nouveaux talents

-
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Dans le futur, quelles sont Les trois priorites

dans le domaine de la culture et de la découverte ?

=

De grands événements O/ O/ Une bibliothéque de &
musicaux et culturels 5 9 (o) 54 (o) l'ensemble des

podcasts culturels

Un agenda des

O
44 A) evéenements culturels

dans toute la France

3 2 0/0 Des forums de débats et

conférences en public

Histoire 43 %
Sciences 4 1%

et ecologie

-
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Proximite Diversitée

Engagement

¢ )

Accessibilite

-
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Proximite

Le local, ma region, le reel,
realiste, la vrale vie,
les vrais gens, etre reconnu

-
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Demain, les programmes regionaux de France Televisions

et de Radio France devraient donner plus de place ..

A la culture / aux loisirs pres de chez vous
85%

Au patrimoine / a la culture
88%

Aux initiatives positives
82%

Aux initiatives positives
85%

A l'environnement et la santé

777%

A la découverte touristique
81%

y

Aux partages d'expéeriences
76%

A la vie quotidienne pres de chez vous
76%

B

Base: N = 22 885 Base: N = 5494
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La vraie vie

Plus de proximité avec les habitants, leurs difficultes ,
pas au touristique, mais la vie reelle des gens,
difficulte joie, la vie quoi....

Une radio proche des gens, la radio publique doit étre
en meme temps la radio du bout du monde et du coin
de la rue.

Presentation des initiatives locales qui ceuvrent dans
le domaine culturel ou ecologique ou en developpant
ades actions participatives citoyennes ou sur les metiers
au futur!

Plus de reportages sur les initiatives locales ayant un
impact positif sur la societe et [environnement

.-\'\
13N !

- REEL IR

r

f rance Otv radiOfrance ©lpsos - Matélémaradiodemain - Résultats de la grande consultation nationale sur les attentes des francais - Octobre 2018



Diversite

Pluralite, inclusif, visibles,
generations, origines,
debats, contenus...

-
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Diversite des Francais, variete des contenus

Quon arréte de simaginer que nous sommes tous parisiens, veganes,
mangeurs de sushis, de hamburgers, bref arréter de croire que nous
devons tous aimer la meme chose,

Pour une plus grande proximite, Radjo France doit proposer des
emissions sur des themes qui animent la societe dans laquelle nous
vivons. La presentation doit étre diversifiee [./ La djversite des
Intervenants doit assurer la pluralite des points de vue.

A travers toutes les programmes (culture, societe, politique,
humour...), offrir aux auditeurs des outils pour decrypter le monde,
dans le respect de la diversite des opinions, sans etre uniquement
le reflet de la pensee dominante

Je voudrais que lon donne une place aussi imporiante aux > L
ultramarins qu a n’importe quelle personne en région. [ TALENTS A
o , . , - DECOUVRIR
Des telefilms de science fiction. Il s agit de changer un peu de ‘ A

theme ou le policier et le medical sont dominants. '
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Quelles priorites pour France Televisions

et Radio France ?

Diffuser plus de Séries TV Renforcer
avec des personnages Issus la diversite
de toutes les diversites des points de vue
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Energie

Sensation, sensorialite
emotions, surprises,
direct live, vibrer, vivant
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Pour vous, quels sont les trois principaux « ingredients > pour reussir

un programme de divertissement sur France Televisions ou Radio France ?

=3

Du dépaysement, 4 5 % 5 7% De 'humour

de l'évasion

Du direct 4 O %
De linattendu, 3 6 0/0

des surprises

53% De la culture

générale

3 3% Du direct
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Selon vous, quels formats musicaux

Radio France devrait renforcer ?

Des sessions live Des captations de
dans les emissions concerts ou festivals
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Des retransmissions de , plus de
prise directe avec les evenements locaux,
retransmission audio de concerts ou de festivals

On ne voit pas assez de sports varies,....sauf
pendant les e

Des meetings sportifs nationaux, internationaux,
des marathons...

Des chansons, des chansons et encore des
chansons
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Accessibilite

Disponibilite, digital, Intervenir, reagir
personnalisation, Interagir, participer,
reseaux sociaux co-creer
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A l'avenir, France Teélévisions et Radio France

devraient...

.diffuser davantage de contenus sur
des plateformes digitales dediees

=3

. créer un site securise de .proposer des podcasts mélangeant
contenus pour les enfants reecoute et productions originales

-
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Devenir acteur de l'audiovisuel public

(o)
@ 11%
Des Verbatims

Que les auditeurs puissent assister a des
emissions en direct live et qu ils puissent prendre
la parole et s exprimer librement

Retrouver les playlists de YouTube et Spolify.

Faire intervenir des telespectateurs via des
directs depuis leurs smartphones

Placer le telespectateur au sein de la création en

le faisant participer a lenregistrement, au
montage

f rance Qtv radiOfrance ©lpsos - Matélémaradiodemain - Résultats de la grande consultation nationale sur les attentes des francais - Octobre 2018




Engagement

Acteur, Revelller,
citoyen, critique,
partenaire mission

fra n ce Otv radiOfrance ©lpsos - Matelemaradiodemain — Resultats de la grande consultation nationale sur les attentes des francais - Octobre 201



Preparer le monde qui vient

(o)
(2] 21%
Des Verbatims

Pour les jeunes, une eéducation au décryptage
de linformation,

Farler plus des solutions écologiques pour lutter contre le
rechauffement climatique

Des emissions expliquant simplement [evolution de la societe;
informatique, 1A, alimentation vegan... Les sujets ne manquent
pas pour nous préparer au monde de demain .

tALt’ ‘ La paix du monde ...
REEDOM IS} N
verite, a lesprit dhonnétete et a [ esprit de creativite. 5L l-( V E R Y=o . ‘ *5/,
GNORANCE 15f
Developpez le sens civique ? Presentez les initiatives positives ? STRENGTHI et
Expliquez les limites de la liberte ? Montrez comment se
conauire en societe.

La mission de Radio France est [ evell et [ education a 'esprit de
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Merci

Lea Turquier - Brice Teinturier - Bruno Schmutz
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