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Genera intercambios culturales

Genera riqueza e ingresos

Ipsos global online omnibus (Global @dvisor)

Field: 21st December 2018 to 14th January 2019
www.ipsos.com

PERCEPTIONS OF RESIDENT 

TOWARDS CITY TOURISM:

PERCEPCIÓN DE LOS RESIDENTES 

HACIA EL TURISMO URBANO:

Impacto y Medidas
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12.000 entrevistas online en 15 países* (1.000 entrevistas en España)

47% 59%

“RESIDE EN UNA CIUDAD CON GRAN NÚMERO DE TURISTAS”

¿ C Ó M O  I M P A C T A ?GLOBAL ESPAÑA

52%

51%

50%

48%

46%

45%

45%

36%

*Argentina, Australia, Bélgica, Canadá, Francia, Alemania, Hungría, Italia Japón, 

Polonia, Rep. De Corea, España, Suecia, Reino Unido y EESS

¿ Q U É  M E D I D A S  C O N S I D E R A N  M Á S  

A D E C U A D A S ?

Genera nuevas ofertas de 
ocio y entretenimiento

49%
opinan que deberían tomarse medidas

para gestionar mejor el turismo 69%

de los entrevistados

Impacto medio + grande… 

Crea más empleo

Crea aglomeración en las 
calles/tiendas/ transporte

Aumenta el coste de la vivienda

Aumenta el coste de bienes y 
servicios

Aumenta el coste del transporte
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68%

61%

63%

Países con mayor / menor
número de turistas

61% 33%

36%

¿ Y  M E N O S ?

18%12%20%16%

Mejorar las infraestructuras e instalaciones

Crear experiencias y atracciones que 
beneficien tanto a residentes como a turistas

Asegurarse de que las comunidades locales 
se benefician del turismo

72% 73%

71% 68%

65% 55%

Limitar el número de 
establecimientos turísticos

Limitar el número de 
visitantes

13%9%

No hacer promoción turística

http://www.ipsos.com/

