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INCREASING PERSONAL CONCERNS AND UNCERTAINTY.
SOCIAL DISTANCING AND CHANGES IN BEHAVIOUR.

One week further into the epidemic and levels of concern have again risen significantly. One week ago ,,only”
29% of Poles expected the situation to reach crisis levels — that has now risen to 37%. 46% of Poles now rate the
danger to Poland as ,,Very High” compared to just 27% one week ago. There has also been growth in how they
expect the situation to directly impact their family. 24% rate the threat as for their family as ,,very high” and 45%
think it probable that someone in their family will become infected.

Concerns about the economic impact have almost doubled with 62% now feeling the threat to be very high - up
from 34% last week. The economic impact is manifesting itself with 17% declaring that they are currently without
work due to the Coronavirus epidemic and 14% declaring that they are now working from home

Daily routines and social distancing have continued to grow. 20% now claim to be using face masks and 90%
avoiding meeting people outside of their immediate family members. The number of people limiting shopping
trips has risen from 61% to 90%.

Poles are prepared for a break from Easter traditions with 28% declaring that they are not in the mood to
celebrate and 62% afraid that they will not be able to spend it in the way they usually do.

Confidence in the authorities remains good. The ,,very good” rating for the Polish Health Services has doubled
from 16% to 34% while ratings for the Government remain strong and stable at 27%.
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ROSNACE OBAWY | POCZUJCIE NIEPEWNOSCI.
SPOLECZNA I1ZOLACJA |1 ZMIANY W ZACHOWANIU.

W kolejnym tygodniu epidemii koronawirusa poziom zaniepokojenia ponownie znacznie wzrést. Tydzien temu ,,tylko” 29%
Polakow spodziewalo sie, ze sytuacja osiggnie poziom kryzysowy - teraz uwaza tak juz 37% z nas, a 46% Polakéw ocenia
zagrozenie dla Polski jako ,,Bardzo wysokie” w poréwnaniu z 27% tydzien temu.

Nastapit takze wzrost oczekiwan, ze sytuacja wplynie bezposrednio na nasze rodziny. Juz ponad potowa z nas uwaza, ze
zagrozenie dla naszej rodziny jest wysokie (24% Bardzo wysokie), a 45% twierdzi, ze prawdopodobne jest, ze ktos w
rodzinie zostanie zainfekowany.

Obawy dotyczace wplywu na gospodarke wzrosty prawie dwukrotnie- 62% uznaje teraz zagrozenie za bardzo wysokie (34%
w zesztym tygodniu). Epidemia i zwigzane z nig obostrzenia zmienity sytuacje zawodowa co trzeciego Polaka: 17%
deklaruje, ze sg obecnie bez pracy z powodu epidemii, 14% byto zmuszonych przenies¢ wykonywanie obowigzkow
zawodowych do domu. Nadal jednak dobrze oceniamy dziatania rzadu i stuzby zdrowia w walce z epidemia. Ocena ,,bardzo
dobra” dla polskiej stuzby zdrowia wzrosta dwukrotnie z 16% na 34%

Coraz bardziej izolujemy sie od innych i coraz bardziej skrupulatnie zachowujemy srodkéw ostroznosci: 20% twierdzi
obecnie, ze uzywa masek na twarz, a 87% unika spotkan z rodzina/przyjaciotmi, z ktérymi nie mieszka. Liczba oséb
ograniczajgcych wyjscia na zakupy wzrosta z 61% do 90%.

Polacy s3 juz Swiadomi tego, ze te swieta wielkanocne beda wygladaly inaczej niz dotychczasowe. Az co czwarty deklaruje,
ze nie ma ochoty na obchodzenie tych swiat, a 62% obawia sie, ze nie spotka sie w takim gronie, w jakim zwykle to robi.
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POMIMO, ZE OSTATNI TYDZIEN BYL WZGLEDNIE ,SPOKOJNY’
POZIOM DYSKUSJO O KORONAWIRUSIE UTRZYMUJE SIE NA
PODOBNYM, WYSOKIM POZIOMIE

Epidemia koronawirusa oraz wszelkiego rodzaju ograniczenia z tym zwigzane staty sie elementem naszej nowej
codziennosci — zarowno w ,zwyktych’ jak i internetowych dyskusjach.

Wszystkie typy Koronawirus w Internecie:
tresci*

Tresci bez
udostepnien

Poziom dyskusji
utrzymuje sie na
wysokim poziomie
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*Wszystkie typy tresci: tresci z portali internetowych (artykuty + komentarze), Facebooka (tylko profile publiczne), Instagrama (treSci z profilow publicznych), Twittera (fgcznie z udostepnieniami czyli retweetami), serwiséw video, E

Liczba tresci

Wykopu, blogéw oraz foréw internetowych. | **Tresci bez udostepnien na Twitterze: wszystkie typy tresci z wytgczeniem tzw. retweetéw | *** Tresci Internautow: komentarze pod artykutami i wpisami na blogach/portalach,
komentarze pod postami na Facebqokq (tylko profile publiczne), posty i komentarze z Instagrama, komentarze z serwiséw video, tresci z foréw internetowych, tresci z Wykopu. Dane nie zawierajg tresci z Twittera (gdzie bardzo
aktywni sg dziennikarze i politycy). ZRODtO DANYCH: SENTIONE




OSTATNI TYDZIEN TO CZAS WYSOKIEJ POPULARNOSCI AKCJI #ZOSTANWDOMU -
HASHTAG JEST CHETNIE UZYWANY NIE TYLKO PRZEZ MEDIA CZY ZNANE OSOBY
ALE TAKZE PRZEZ ,ZWYKLYCH’ NAS
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Tresci Internautow™***

Oprocz zachecania do odpowiedzialnego zachowania w czasach rozprzestrzeniania —
sie koronawirusa, Internauci chetniej dyskutowali na tematy takie jak: spacery, N otatoin fyeodni
kwarantanna, nadchodzgce wybory oraz.. Zamkniecie szkot az do Wielkanocy.
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5- ©lpsos| *** Tresci Internautow: komentarze pod artykutami i wpisami na blogach, komentarze pod postami na Facebooku, posty i komentarze z Instagrama, komentarze z YT, tresci z forow

internetowych, tresci z Wykopu. Dane nie zawierajg tresci z Twittera (gdzie bardzo aktywni sg dziennikarze i politycy). | Tematy zostaty wybrane i zdefiniowane przez Ipsos. Wyniki
zaprezentowano dla wybranych tematow (najpopularniejszych) sposréd zdefiniowanych. Identyfikacja tresci na dany temat odbywa sie w sposob automatyczny za pomocg zdefiniowanych
stéw kluczowych, okreslajgcych przynaleznos$¢ do danego tematu. ZRODtO DANYCH: SENTIONE




RZADZIEJ DYSKUTUJEMY O KORONAWIRUSIE W KONTEKSCIE
PANIKI/HISTERII CO POKAZUJE, ZE CORAZ POWAZNIEJ
TRAKTUJEMY TEMAT EPIDEMII

Tematy takie jak objawy czy higiena stajg sie mniej angazujgce, podobnie jak zapasy Spadek popularnosci w
(teraz nadszedt na czas na ich ,konsumpcje” wiec rzadziej o tym piszemy) ostatnim tygodniu

Tresci Internautow

Popularnosé wybranych nowych tematéw:
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*** Tresci Internautéw: komentarze pod artykutami i wpisami na blogach, komentarze pod postami na Facebooku, posty i komentarze z Instagrama, komentarze z YT, treSci z forow
internetowych, tresci z Wykopu. Dane nie zawierajg tresci z Twittera (gdzie bardzo aktywni sg dziennikarze i politycy). | Tematy zostaty wybrane i zdefiniowane przez Ipsos. Wyniki
zaprezentowano dla wybranych tematow (najpopularniejszych) sposrod zdefiniowanych. Identyfikacja tresci na dany temat odbywa sie w sposob automatyczny za pomocg zdefiniowanych
stow kluczowych, okreslajacych przynaleznosé do danego tematu. ZRODO DANYCH: SENTIONE
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GWATLOWNIE WZROSt ODSETEK POLAKOW SWIADOMYCH
TEGO, ZE SYTUACJA JEST POWAZNA

Dwa tygodnie temu tylko co pigta osoba uwazata, ze koronawirus to duze zagrozenie dla Polski.
Obecnie sgdzi tak niemal potowa z nas.

JAKIE ZAGROZENIE KORONAWIRUS STANOWI DLA POLSKI?

63% 75% 86%

M Bardzo wysokie wysokie wysokie wysokie

B Raczej wysokie

M Raczej niskie

M Bardzo niskie
Nie mam zdania

. . o
7 - ©lpsos | Wyniki pochodzg z badan telefonicznych CATI przeprowadzonych na reprezentatywnej probie 500 dorostych Polakéw. qutoso I.S_tOtme (95%) .
wyzsza niz w poprzedniej
fali badania




UMACNIA SIE TEZ PRZEKONANIE, ZE CZEKA NAS KRYZYS.

Po raz kolejny wzrdést odsetek Polakow, ktorzy wierzg, ze liczba zakazonych w Polsce osiggnie
poziom kryzysowy. Niezmiennie niemal wszyscy jesteSmy przekonani, ze liczba zakazonych bedzie
nadal rosta.

9-10 marca 13 marca 23-24 marca

O 1
s 200, 290 37%

i Q80 9 3 % 9 3 %

Wartos¢ istotnie (95%)
t wyzsza niz w poprzedmej
fali badania

8 — ©lpsos | Wyniki pochodzg z badan telefonicznych CATI przeprowadzonych na reprezentatywnej probie 500 dorostych Polakéw.



NADAL ROSNIE TEZ POCZUCIE, ZE KORONAWIRUS STANOWI
WYSOKIE ZAGROZENIE DLA NASZEJ RODZINY, PRACY |
GOSPODARKI.

KORONAWIRUS STANOWI WYSOKIE ZAGROZENIE DLA ...

Odpowiedz:”wysokie (raczej+bardzo)”

MIEJSCA RODZINY GOSPODARKI
PRACY 92 1

3l |

9-10 marca 50'

13 marca

23-24 marca

. . o
9 — ©lpsos | Wyniki pochodzg z badan telefonicznych CATI przeprowadzonych na reprezentatywnej probie 500 dorostych Polakéw. Wa.rtosc I.S.tOtme (95%) .
wyzsza niz w poprzedniej

fali badania




CO WIECEJ, JUZ NIEMAL
POLOWA Z NAS UWAZA, ZE
KTOS$ Z ICH BLISKICH
PRAWDOPODOBNIE ZARAZI
SIE KORONAWIRUSEM

TO PRAWDOPODOBNE,
ZE KTOS Z MOICH

BLISKICH ZARAZI SIE O
KORONAWIRUSEM 0

9-10 MARCA - 33%
13 MARCA - 42%

10 — ©lpsos | Wyniki pochodzg z badan telefonicznych CATI
przeprowadzonych na reprezentatywnej probie 500
dorostych Polakow.




JEDNOCZESNIE WIEKSZOSC Z NAS JEST SPOKOJNA O TO,
ZE W RAZIE ZARAZENIA KORONAWIRUSEM ZOSTANIE
OTOCZONA ODPOWIEDNIA OPIEKA MEDYCZNA,.

Choc¢ co czwarty Polak nie wierzy, ze moze liczy¢ na takg opieke.

CZY UWAZA PAN/I ZE W PRZYPADKU ZARAZENIA KORONAWIRUSEM
ZOSTANIE PAN/I OTOCZONY/A ODPOWIEDNIA OPIEKA MEDYCZNA?

24% 70%
B Zdecydowanie tak nie tak
B Raczej tak
M Raczej nie

B Zdecydowanie nie
Nie mam zdania

11 - ©lpsos | Wyniki pochodzg z badan telefonicznych CATI przeprowadzonych na reprezentatywnej probie 500 dorostych Polakéw.




JESTESMY JEDNAK OSTROZNI JESLI CHODZI O ODWIEDZINY
W GABINETACH LEKARSKICH.

Wiekszosc¢ z nas obecnie raczej nie wybrataby sie do lekarza, gdyby cos dziato sie z jego zdrowiem.

W OBECNEJ SYTUACJI JAKIE JEST PRAWDOPODOBIENSTWO, ZE ODWIEDZIL/A/BY PAN/I GABINET
LEKARZA W CELU KONSULTACJI MEDYCZNEJ, GDYBY COS DZIALO SIE Z PANA/I ZDROWIEM?

B Bardzo niskie ﬁ

B Raczej niskie
M Srednie
Raczej wysokie
B Bardzo wysokie
Nie mam zdania

12 - ©lpsos | Wyniki pochodzg z badan telefonicznych CATI przeprowadzonych na reprezentatywnej probie 500 dorostych Polakéw.



JESZCZE BARDZIEJ ZIN_TENSYFIKOWALISI\/IY DZIALANIA
ZAPOBIEGAJACE ZARAZENIU WIRUSEM: NIEMAL WSZYSCY UNIKAMY
PODAWANIA RAK INNYM LUDZIOM | PODROZOWANIA KOMUNIKACJA
PUBLICZNA.

Coraz wiecej z nas decyduje sie na noszenie maseczki. Rosnie tez izolacja — zdecydowana
wiekszosc¢ nie spotyka sie z rodzing/przyjaciotmi, z ktorymi nie mieszka.

- O : A
Czy podjat/eta (/)
Panl/i ktores z (\ LR
nastepujacych @ @

dziatan w celu

ochrony przed CZESTSZE UNIKANIE UNIKANIE OGRANICZENIE ROBIENIE NOSZE NIE SPOTYKAM
koronawirusem? MYCIE RAK PODAWANIA  KOMUNIKACJI CHODZENIA DO ZAKUPOW MASECZKE SIE Z BLISKIMI, Z
REKI INNYM PUBLICZNEJ KOSCIOLA RZADZIEJ, ALE KTORYMI NIE
LUDZIOM WIEKSZYCH MIESZKAM
91 98 99 o3 ¥ | soff 3 | 87

81

80

9-10 marca

13 marca

NOWE STWIERDZENIE

23-24 marca

. . o
13 - ©lpsos | Wyniki pochodzg z badan telefonicznych CATI przeprowadzonych na reprezentatywnej probie 500 dorostych Polakéw. Wa.rtosc I.S.tOtme (95%) .
wyzsza niz w poprzedniej

fali badania




EPIDEMIA KORONAWIRUSA DLA WIELU Z NAS OZNACZA
TEZ ZMIANE SYTUACJI ZAWODOWEJ.

Sposrod pracujgcych Polakow, co czwarty deklaruje, ze nie pracuje, gdyz przez koronawirusa
jego branza zamarta. Co pigty wprawdzie nadal wykonuje swoje obowigzki, ale musiat
przeniesc sie z pracg do domu.

KTORE ZDANIE NAJLEPIEJ OPISUJE PANA/I SYTUACJE?

Podstawa: pracujacy Polacy, N=320

B Przed wybuchem epidemii pracowatem\am, ale teraz nie pracuje, gdyz moja branza zamarta
M Pracuje zawodowo, ale obowigzki wykonuje z domu
M Pracuje zawodowo w taki sam sposob jak przed wybuchem epidemii

14 - © Ipsos | Wyniki pochodzg z badan telefonicznych CATI przeprowadzonych na reprezentatywnej probie 500 dorostych Polakéw. &



NADAL POZYTYWNIE OCENIAMY
DZIALANIA StUZB ZMIERZAJACE
DO OPANOWANIA EPIDEMII.

Uznanie dla stuzby zdrowie nawet wzrosto.

POZYTYWNA OCENA DZIALAN (...) W ZAKRESIE RADZENIA SOBIE Z EPIDEMIA
KORONAWIRUSA

9-10 marca 13 marca 23-24 marca
Bardzo dobrze ]
dobrze (raczej+bardzo)
POLSKIEJ MIEDZY-
POLSKIEGO SLUZBY NARODOWYCH
RZADU ZDROWIA ORGANIZACJI
72 17
67 /1 68 69 68
64 g1
34
27
20 IS 20 16
11| g 11
N —
Wyniki pochodzg z badar telefonicznych CATI Wartos¢ istotnie (95%)
15 - ©lpsos|  przeprowadzonych na reprezentatywnej probie 500 wyzZsza niz w poprzedniej
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SZYKUJEMY SIE TEZ NA TO, ZE TEGOROCZNE SWIETA
WIELKANOCNE PRZEBIEGAC BEDA W ZUPELNIE INNY
SPOSOB NIZ DOTYCHCZAS.

Wiekszos¢ obawia sie, ze spedzi je w mniejszym gronie niz zwykle. Co wiecej: co czwarty Polak
deklaruje, ze w obecnej sytuacji wcale nie ma ochoty obchodzi¢ swigt wielkanocnych.

-

62% 28% B

OBAWIAM SIE, ZE NIE W OBECNEJ SYTUACJI ZAMIERZAM OBCHODZIC
SPOTKAMY SIE W TAKIM WCALE NIE MAM OCHOTY TE SWIETA NORMALNIE,
GRONIE, JAK ZWYKLE OBCHODZIC SWIAT JAKBY NIE BYLO ZADNEJ

WIELKANOCNYCH EPIDEMII

2% - nie wiem/trudno powiedzie¢

16 - © Ipsos | Wyniki pochodzg z badan telefonicznych CATI przeprowadzonych na reprezentatywnej probie 500 dorostych Polakéw.




W TYM ROKU ZREZYGNUJEMY TEZ Z TRADYCYJNEGO
SWIECENIA JAJEK W KOSCIELE.

CZY ZAMIERZA PANI/I I:"(')JSC ZE
SWIECONKA DO KOSCIOLA?

M Tak

M Nie, cho¢ zwykle to robitem

M Nie, ale nigdy tego nie robitem/am
Nie wiem

17 - ©lpsos | Wyniki pochodzg z badan telefonicznych CATI przeprowadzonych na reprezentatywnej probie 500 dorostych Polakéw.




ANNEX

METODOLOGIA
ORAZ

SZCZEGOLOWE WYNIKI Z
PODZIALEM NA GRUPY
DEMOGRAFICZNE
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Chief Client Officer Senior Project Manager

steven.vogt@ipsos.com Quantitative Reserch

lwona.wilmowska@ipsos.com
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NOTA METODOLOGICZNA

Wyniki pochodzg z badan telefonicznych CATI przeprowadzonych na reprezentatywnej probie
Polakéw. Kazdy pomiar obejmuje 500 badanych.

Dane internetowe ze zrodta SentiOne. Tematy zostaty wybrane i zdefiniowane przez Ipsos.
Wyniki zaprezentowano dla wybranych tematow sposrod zdefiniowanych. Identyfikacja tresci
na dany temat odbywa sie w sposob automatyczny za pomocg zdefiniowanych stow
kluczowych, okreslajgcych przynaleznos¢ do danego tematu.

Projekt nie ma wsparcia sponsorow lub partnerow zewnetrznych. Zostat zainicjowane
| przeprowadzony przez Ipsos w celu podzielenia sie tym co wiemy na temat kraju i Swiata,
w ktorym zyjemy oraz na temat tego co czujg i myslg obywatele.

Copyright Ipsos sp. z 0.0.
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SURE.
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FASTER.




SURE.
ACT

SMARTER.




BE
SURE.
GO

FURTHER.

GAME CHANGERS




