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METODICKY PRISTUP
JAK BYL VYZKUM REALIZOVAN?

CiL METODA SBERU DAT @
VYZKUMU

Vyzkum byl realizovan prostfednictvim Ipsos online panelu Populace.cz metodou CASI
Cilem vyzkumu bylo zjistit aktualni (Computer-Assisted Self-Interviewing).

nazory a postoje populace Ceské
republiky v souvislosti s rozSifenim
koronaviru a vliv souéasné
situace na nakupni zvyklosti
Cechu.

VYZKUMNY NASTROJ VZOREK TERMIN SBERU DAT
Sbér dat se uskutecénil 27.5. az 1.6.2020

Strukturovany dotaznik o délce cca 10 minut. Reprezentativvn’l' \74e] (=1 Vybrané vysledky jsou srovnavany s
populace starsi 18 let. pfedchozimi vinami:
1.vlna: 12.3. az 15.3.2020

Kvéty dle pohlavi, véku, regionu 2.vIna: 27.3. az 29.3.2020
a velikosti mista bydlisté. 3.vina: 23.4. az 26.4.2020

N =1023
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CIiTI SE LIDE BYT OSOBNE OHROZENI KORONAVIREM?

73 81 68 55v Top3Box

' Béhem dubna a kvétna
kontinualné klesal podil lidi,

m Citim se velmi ohrozen/a
. N . kteri se citi koronavirem
m Citim se spiSe ohrozen/a ..
ohrozeni.

11 16
23
26
39
39
SpiSe ohrozeni se i nadale citi nejCastéji
Rozhodné se necitim lidé nad 66 let.

® Mirné se citim ohrozen/a
SpiSe se necitim ohrozen/a Sociodemografické rozdily

ohrozen/a
Naopak méné ohrozeni se citi lidé mladsi
A ® Nevim, nedokazi fici 29 let.
— N 3 ek :
1. vina 2. vina 3. vina 4. vina
Hodnoty jsou uvedeny v %, 1. vina 12.3. az 15.3.2020, 2. vina 27.3. aZ 29.3.2020, 3. vina 23.4. azZ 26.4.2020, 4. vina 27.5. az 1.6.2020 n=1023

Top3Box=slouc¢eni odpovédi “citim se velmi ohroZen/a“ a ,citim se spiSe ohroZen/a“ a ,mirné se citim ohrozen/a“ AV Signifikantni nardst/pokles oproti tfeti viné.

Q2. Do jaké miry se vy osobné citite byt ohroZzen/a koronavirem?
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JAK DLOUHO BUDE TRVAT, NEZ SE PODARI DOSTAT VIRUS POD

KONTROLU?

71 80 77 79 Top2Box

m Vice jak 6 mésicu
m Béhem nékolika mésicl
m Béhem mésice

Béhem nékolika tydna

Béhem nékolika dni

® Virus uz je dnes pod kontrolou

'_- T
1. vina 2. vlna 3.vlna 4. vina

Hodnoty jsou uvedeny v %, 1. vina 12.3. az 15.3.2020, 2. vina 27.3. aZ 29.3.2020, 3. vina 23.4. azZ 26.4.2020, 4. vina 27.5. az 1.6.2020

Top2Box=slouéeni odpovedi “Vice jak 6 mesictu*“ a ,,Béhem nékolika mésicl”“. AV Signifikantni narist/pokles oproti tieti viné.

Q4. Jak dlouho si myslite, Ze bude trvat, neZ se podari virus dostat pod kontrolu?
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Na druhou stranu
kontinualné stoupa pocet
téch, kteri si mysli, ze dostat
virus pod kontrolu bude trvat
vice nez 6 mésicu.

n=1023




JAKE KROKY V SOUVISLOSTI S KORONAVIREM CESI PODNIKLI?

8% 82% 79%
% A
70% 68% ¢40, o
64% o
58% 58% 56%
% ° 49% 51%
47% 0
N/A
Pravidelné si Vyhybam se mistim s vy$si  Omezuji osobni styk se Pouzivam pravidelné ZGstavam doma a vychazim Omezuji navstévy
myji ruce koncentraci lidi znamymi dezinfekéni prostredky jen pokud je to nutné restauraci/bar(/kavaren
49% 49%
44% 2% v
34% 35% 31% g0, 31% 34%
23% v e 20%
17% ° o, o ¢ 0
\f 11% g A 5% 13% 10% 13% 1% 10% w109 12% 12% gy y
N/A mll - | DB e
Omezuji vyuzivani MHD  Nosim ochranné rukavice Zrusil/a jsem cesty do  Pracuji zdomova (vyuZzivdam Nakoupil/a jsem zasobu Nakoupil/a jsem zdsobu Nakoupil/a jsem zasobu Iék
zahranici home office) trvanlivych potravin drogistického zbozi
m1. vina m2.vina B 3.vilna m 4. vina
n=1023

Hodnoty jsou uvedeny v %, 1. vina 12.3. az 15.3.2020, 2. vina 27.3. az 29.3.2020, 3. vina 23.4. az 26.4.2020, 4. vina 27.5. az 1.6.2020
Pozn.: N/A = nové zarazeno ve 2.viné AV Signifikantni nardst/pokles oproti druhé viné.
Q7. Jaké z nasledujicich krokd jste vy osobné v souvislosti s Koronavirem podnikil/a?
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OBAVAJI SE CESI MOZNEHO NAVRATU PANDEMIE KORONAVIRU?

72 % Cecht se navratu pandemie obava
47 % z téech, ktefi se obavaji mozného

navratu pandemie koronaviru, podnika
® Rozhodné ano opatreni k tomu, aby se jim pfipadna nova

: _ ] vina pandemie vyhnula.
Sociodemografické rozdily P y
m SpiSe ano n=739
X e el g Y. . (odpovidaji ti, kteri se
Castéji se obavaji lidé starsi 66 let . boji navratu pandemie)
Spise ne v

23 % 21 %

Rozhodné ne

Vyhybanise = Snaha

, e Hygienické ~ Nogeni ~ Misums zustatdoma, g, . Nakup
= Nevim, nedokazi fici yg! " < velkou omezeni it ochrannych
L e navyxy rousky koncentraci osobnich imunity prostifedku
4. vina lidi kontaktd n=351
Zobrazeno 6 nej¢astéjsich odpoveédi (odpovidaji ti, ktefi néjaké opatfeni podnikaji)

n=1023

Top2Box=slouéeni odpovedi “Rozhodné ano” a ,,Spise ano”.
Pozn. Nové pfidana otazka ve 4. viné vyzkumu 27.5. az 1.6.2020
Q23. Obavate se navratu pandemie koronaviru? Q23a. A podnikate néjaka opatreni k tomu, aby se Vam pripadna nova vina koronaviru vyhnula? Q23b. O jaka opatreni se jedna?
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JE KORONAVIRUS HROZBOU PRO ZAMESTNANOST?

36 24 21 Top2Box

® Velmi velkou hrozbu
m Velkou hrozbu
m Stfedni hrozbu

Malou hrozbu

Velmi malou hrozbu

® Nevim, nedokazi fici
N - N - e S

2. vlna 3. vina 4. vina
Hodnoty jsou uvedeny v %, 1. vina neméfeno, 2. vina 27.3. az 29.3.2020, 3. vina 23.4. az 26.4.2020, 4. vina 27.5. aZ 1.6.2020

Top2Box=slouéeni odpovédi “Velmi velkou hrozbu“ a ,Velkou hrozbu”. AV Signifikantni narast/pokles oproti tieti viné

G1. Jak velkou hrozbu podle Vas predstavuje koronavirus pro vase zaméstnani nebo zdroj obZivy?
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Stejné jako pred mésicem se
polovina populace obava, ze
bude mit pandemie negativni
dopad na jejich zdroj obzivy.

Sociodemografické rozdily

Pesimistiéti jsou ast&ji OSVC.

n=1023




) 4 b 4 ) 4 A 4 b 4

OCEKAVAJI PRACUJICI CESI, ZE BUDOU JEJICH FIRMY PROPOUSTET?

31 % Cech

mysli, ze ANO @

® Rozhodné ano

Tretina ekonomicky aktivnich Cechti se
domniva, ze firma, ve které pracuji, bude v

m SpiSe ano o . . . s
dusledku koronavirové krize propoustet.
Spise ne
Rozhodné ne Sociodemografické rozdily
NejvétsSi obavy z propousténi maji mladi lidé
® Nevim, nedokazi odpovédét do 29 let.

50

4. vina
n=573
(odpovidaji ekonomicky aktivni lidé — zaméstnanci a podnikatelé)

Pozn. Nové pfidana otazka ve 4. viné vyzkumu 27.5. az 1.6.2020

Q42. Ocekavate, Ze Vase firma (firma ve které pracujete), bude v dusledku dopadil koronaviru snizovat pocet svych zaméstnancu?
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CEHO SE CESI V DUSLEDKU KORONAKRIZE OBAVAJI?

@ Sociodemografické rozdily

.............................................> TopZBOX
Castgji lidé starsi 66 let a V disledku koronakrize bude dochazet ke
- ra . 0
lide v Praze zvysovani cen (inflaci) o 41 88 %
Obavam se, ze v dusledku koronakrize budu 12 7 o
muset sniZzovat své zivotni standardy 57 %
Obavam se, Ze budu muset vy&erpat svou finan¢ni
rezervu 12 42 %
Opatfeni proti koronaviru budou mit negativni
dopad na Zivotni prostredi 1L -e 37 %
Castéji se obavaji lidé Mam obavu, Ze v budoucnosti diky nasledkim 8 @ .
mezi 18 =29 a40-49lety  **» yqronakrize nebudu moci splacet své zavazky 25 %
a lidé s nizSimi prijmy

® Rozhodné souhlasim ® SpiSe souhlasim  SpiSe nesouhlasim © Rozhodné nesouhlasim = Nevim, nedokazi fici
Hodnoty jsou uvedeny v %, nové pridané vyroky ve 4. viné 27.5. az 1.6.2020

Top2Box=slouc¢eni odpovédi “‘rozhodné souhlasim*a ,,spiSe souhlasim®,

n=1023

Q10. Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky?
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VYHOVUJE RODICUM NAVRAT DETi DO SKOL A SKOLEK?

65 % rodi¢u navrat déti do Skol a Skolek vyhovuje

m Rozhodné ano  ® SpisSe ano Spise ne Rozhodné ne Nevim, nedokaZzu Fici
n=292
(odpovidaji pouze rodice s détmi, kterych se situace tyka)

Pro¢ nevyhovuje?
57% 56%

27 % rodicl navrat
déti do Skol a

Skolek nevyhovuje

Na takto kratkou dobu  Obavam se nakazy Nevyhovuje mi cely Nepohodli spojené s Nepohodli z divodu
(cca mésic) mi to pfijde kvuli velké koncentraci  systém postupnych noSenim rouSek  zvySenych hygienickych
Zbytecné deéti nastupu déti do skol opatfeni

n=79
(odpovidaji pouze ti rodi¢e, kterym situace s navratem nevyhovuje)
Zobrazeno 5 nejcastéjSich odpovédi.

Pozn. Nové pfidana otazka ve 4. viné vyzkumu 27.5. az 1.6.2020
Q19. Do jaké miry Vam vyhovuji ¢i nevyhovuji nasledujici situace? Q19a. A co konkrétné Vam na této situaci (Navrat do $kol/skolek) nevyhovuje?
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VYHOVUJE PRACUJICIM LIDEM NAVRAT ZPET DO PRACE?

83 % pracujicich Cecht navrat do prace vyhovuje

mRozhodné ano  m SpiSe ano Spise ne Rozhodné ne Nevim, nedokazu fici

n=482
(zobrazeni pouze ekonomicky aktivni lidé, kterych se situace tyka)

—

Pro¢ nevyhovuje?

47% 45%

33% 31%
- - =

Prace z domova mi Nepohodli spojené s Obavam se mozného Nepohodli zdlivodu Obavam se navratu k
vyhovuije vice no$enim rousek rozSifeni nakazy pfi zvysenych cestovani hromadnou
zvySené koncentraci lidi hygienickych opatfeni dopravou

11 % pracujicich
Cechll navrat do
prace nevyhovuje

n=51
(odpovidaji ekonomicky aktivni lidé, kterym situace nevyhovuje)

Pozn. Nové pfidana otazka ve 4. viné vyzkumu 27.5. az 1.6.2020
Q19. Do jaké miry Vam vyhovuji i nevyhovuji nasledujici situace? Navrat zpét do prace. Q19b. A co konkrétné Vam na této situaci nevyhovuje?
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JAK LIDEM VYHOVUJE ROZVOLNOVANI BEZPECNOSTNICH OPATRENI?

71 % Cechii
rozvolnovani vyhovuje

® Rozhodné ano mSpiSe ano  SpiSe ne ' Rozhodné ne © Nevim, nedokazu fici, netyka se mé

Sociodemografické rozdily

s

Castéji vyhovuje lidem Zijicim ve méstech s
vice nez 100 tis. obyvateli. a lidem s VS
vzdélanim

Hodnoty jsou uvedeny v %, nové pfidana otazka ve 4. viné vyzkumu. n=1023

Top2Box=slouc¢eni odpovédi “rozhodné ano“ a ,spiSe ano”.

Q19. Do jaké miry Vam vyhovuji i nevyhovuji nasledujici situace? Rozvolriovani bezpeénostnich opatfeni.
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ZVOLILA CESKA REPUBLIKA OPTIMALNI POSTUP V BOJI S
KORONAVIREM?

79 % Cechu si PROC SI MYSLI, ZE ANO?

mysli, ze ANO o , ,
NoSeni ochrannych pomuacek _ 34% P¥ilis pfisna opatreni 15%

® Rozhodné ano Brzké zavedeni opatieni _ 19% Chaos, chaotické 13%
vystupovani vlady apod.

Uzavreni hranic _ 19% Xné 74
2 Nedostate¢né zasoby 11%

m SpiSe ano zdravotnického materialu

Uzavieni kol - 10%

Opatieni (obecn&) / dobra, - 10%

Pozdni reakce vlady 11%

SpiSe ne ucinna, smysluplna opatfeni Neférové jednani viady, 10%
nepravdivé informace
Zavedeni celoplo$né karantény - 9% P
Rozhodné ne Uzavieni obchodii, nakupnich - 600 Pili§ brzké rozvoliiovani 9%
center 2
Krize ekonomiky v
, A ’ dasledku opatfgm’ e
= Nevim, nedokazu fict
Vlada reagovala vcas, rychle a
zviladla situaci dobre. Myslim, ze . o
nent co vyditat Opatreni souvisejici s
’—-W_—‘ ’ Zakaz vvchazeni kromé prochazek Vyhlééenl'm nouzového stavu . i .
4. vina byl},;erfektni Lidé sg e byla velice striktni a pfisna. Nebyly PC;'ITZ(UQKY \l;" 0 nas ani
: : G 2 g ro Iékare. VSe jsme s
Uréité bylo dobré rozhodnuti nosit  (olik), ale mohli do prirody. P e P r/' d“/jt .
e bylo dobre rozix obchodt — mnoho lidi pii§lo nebo museii uaelat sami.
) o ) rousky glzakazat Jjezdit do prijde o préci.
Sociodemografické rozdily zahranici.
] n=1023 n=812 n=176
Castéji souhlasi zeny, lidé starSi 66 let a lidé z (spontanni odpovédi, zobrazeno 7 nejéastéj$ich odpovédi) (sponténni odpovédi, zobrazeno 7 nejéastéjsich odpovédi)

malych sidel s max. 1000 obyvateli.

Pozn. Nové pfidana otazka ve 4. viné vyzkumu 27.5. az 1.6.2020
Q44. Myslite si, ze Ceska republika zvolila pro zastaveni a feeni pandemie koronaviru optimalni postup?
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KONTAKTY

TOMAS MACKU MARKETA KNEBLIKOVA

External Affairs Director PR Manager

B tomas.macku@ipsos.com = marketa.kneblikova@ipsos.com

\\ GSM: +420 774 646 799 \§ GSM: +420 724 601 242

Ipsos je vyzkumnou technologickou a konzultacni spolecnosti. Spolupracuje s pobockami sité Ipsos
v 90 zemich. Z Prahy fidi projekty po celém svété, sidli zde Ipsos Mystery Shopping Global Support Centre a vedeni Ipsos Central Europe
Cluster (CR, SR, Madarsko, Rakousko). Ipsos disponuje modernim technickym zazemim pro sbér a zpracovani dat a vyuziva know-how divizi
specializovanych na vyzkumy znacky a komunikace, mapovani trhu a segmentaci, zakaznickou zkusenost a kvalitativni vyzkum. Ipsos je
¢lenem organizaci ESOMAR, MSPA, SIMAR a fidi se jejich etickymi principy a metodickymi pravidly. Dlouhodobé se vénuje tématiim CSR a
udrzitelného rozvoje.

www.ipsos.cz  www.ipsos.com  YOURULLE n

WTERES
WORLD RESEARCH sm MYSTERY SHOPPING
ROVIDERS ASSOCIATION

_ >
Mo Asociace g‘b 4@',
3§93 czech besd spolecenské : [F]
L/ odpovédnosti % 3
P} ¥ CESKY INSTITUT

PRO FRANCHISING



https://www.linkedin.com/company/ipsos-czech-republic
https://www.facebook.com/ipsosczechrepublic/?fref=ts
https://www.youtube.com/channel/UCXpa9PcTPqoOCijWS7LzXzQ

