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Introduccion

Este informe presenta los ultimos
hallazgos de una encuesta global de
Ipsos de mas de 20.000 adultos en 28
paises para el Dia Mundial de los
Refugiados de 2022. La investigacidn
busca arrojar luz sobre la magnitud del
problema de los refugiados y contribuir a
una mejor comprension global del apoyo
publico hacia los refugiados

Solo desde el comienzo de este afio,
ACNUR ha registrado casi 5 millones de
refugiados ucranianos en toda Europa, lo
gue se suma a los 84 millones de
personas desplazadas registradas en
todo el mundo a mediados de 2021.
Durante la Ultima década, el nUmero de
personas desplazadas
internacionalmente se ha mas que
duplicado. Las tendencias climaticas
amenazan con causar mas
desplazamientos en el futuro.
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Los impactos de las crisis de refugiados
no se comparten por igual. Turquia,
hogar del 1% de la poblacion mundial,
alberga al 14% de las personas
desplazadas internacionalmente

(incluidos refugiados, solicitantes de asilo
y venezolanos desplazados en el
exterior).

Hallazgos de la investigacion:

« Las actitudes hacia los refugiados se
estan volviendo mas positivas con el
tiempo y significativamente mas
positivas desde 2021, lo que sugiere
un efecto halo debido a la crisis en
Ucrania.

« El publico esta particularmente
abierto a brindar refugio a quienes
escapan de la guerra o de un conflicto
violento, y a quienes escapan de los
efectos de los desastres naturales y el
cambio climatico, pero esta menos

abierto a quienes buscan refugio en
funcidn de caracteristicas personales
como el origen étnico o el género, o
creencias.

La situacidén en Ucrania esta
motivando a muchos a tomar
medidas para apoyar a los refugiados,
como hacer donaciones o compartir
mensajes de apoyo en las redes
sociales.

A pesar de las actitudes cada vez mas
positivas hacia los refugiados, hay
resistencia a que el gobierno tome
medidas adicionales.

Una proporcion significativa tiene la
preocupacién de que los que dicen
ser refugiados estan realmente
emigrando por razones econémicas o
que los refugiados no se integraran
con éxito en su pais de acogida.
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En los 28 paises encuestados, la mayoria esta de
acuerdo con el principio de que las personas
deben poder refugiarse en otros paises para

escapar de la guerra o la persecucion.

La actitud hacia los refugiados se ha vuelto mas

positiva en promedio desde 2021, ya que ahora son
mas los que comparten esta opinion.

4 ©lpsos | World Refugee Day | June 2022 | INTERNAL USE ONLY Ipsos




Q- Promedio Global de Paises De acuerdo Desacuerdo

Pensando en su pais, ¢esta

de acuerdo o en desacuerdo Las personas deben poder refugiarse en otros paises, incluso en 16%
con Ias siguientes [PAIS], para escapar de la guerra o la persecucién

afirmaciones?
c - La mayoria de los extranjeros que quieren entrar en mi pais como
Promedlo GIObaI de Palses refugiados no son realmente refugiados. S6lo quieren venir aqui por
’ razones econémicas, o para aprovecharse de nuestros servicios de
En los 28 paises paraap bienestar

encuestados, la mayoria (un
promedio global de paises
del 78%) esta de acuerdo en

La mayoria de los refugiados que llegan a [PAIiS] se integran con
que las personas deberian éxito en su nueva sociedad

poder refugiarse en otros

paises, incluido el pais del

participante, para escapar

de la guerra o la Los refugiados contribuyen positivamente a [PAIS]
persecucion. La mitad de las

personas estan de acuerdo

en que los refugiados se
integrarén con éXitO en su Debemos cerrar completamente nuestras fronteras a los refugiados:

. no podemos aceptar a ninguno en este momento
nueva sociedad (50%) y en
que hacen una contribucion
positiva a su pais (47%).

Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022

© Ipsos | World Refugee Day | June 2022 | INTERNAL USE ONLY




Q.

Pensando en su pais, ¢esta

de acuerdo o en desacuerdo

con las siguientes
afirmaciones?

Las personas deben poder
refugiarse en otros paises,
incluso en [PAIS], para
escapar de la guerra o la
persecucion

La mayoria (78%) esta de
acuerdo en que las personas
deben poder refugiarse en
otros paises, incluido el suyo,
para escapar de la guerra o
la persecucion. En todos los
paises encuestados, la
mayoria esta de acuerdo con
este principio.
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Pais

Global Country Average
Sweden
Brazil
Poland
Spain
Netherlands
Australia
Peru

United States
Canada
Argentina
Mexico
Great Britain
ltaly
Colombia
Belgium
Switzerland
France
Germany
South Africa
Japan

Chile

China

Saudi Arabia
Hungary
India

Turkey
Malaysia
South Korea

De acuerdo

78%
88%
86%
85%
85%
84%
83%
83%
82%
82%
81%
81%
80%
80%
80%
79%
78%
78%
78%
77%
76%
75%
73%
72%
71%
70%
66%
64%
61%
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Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022
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Q Pais De acuerdo Desacuerdo De acuerdo
| |

37%

2021 2020 2019

Global Country Average [ELYA

Pensando en su pais, ¢esta de

Peru 73% A 67% 60%

acuerdo o en desacuerdo con Turkey 81% v 72% 69%
las siguientes afirmaciones? Chile 69% 4 60% 49%
India 2% v T4% 70%

. : South Africa 1% v 68% 66%
SIS Ol el Colombia 6% v NA NA
que quieren entrar en mi pais Malaysia 76% v 75% 61%
como refugiados no son Saudi Arabia 57% A 54% 50%
, . Mexico 69% v 62% 59%

realmente refugiados. Solo China % v NA A
quieren venir aqui por razones South Korea 62% v 58% 49%
econoémicas, o para Argentina 59% v 62% 55%
Belgium 63% v 57% 56%

aprovecharse de nuestros Germany e v se Sou
servicios de bienestar Switzerland N/A NA - NIA
United States 49% A 51% 49%

La mitad (54%) se muestra escéptica Great Britain 56% v 51% 51%
ante la posibilidad de que los refugiados Ne”lller'ands o v % N
, : ungary % v 61% 55%

acudan a su pals para refugiarse, Sweden S5% v 51% 50%
creyendo que lo hacen por motivos France 6% v 55% 50%
economicos. Los paises donde el Australia 56% v 56% N/A
escepticismo es mayor son Peru, ltaly 57% v 64% 58%
Turquia y Chile. La gente es menos Spain 57% v 52% 45%
escéptica que en 2021, cuando una Canada 52% v 44% 45%
media de 6 de cada 10 personas (62%) Poland 58% v 58% 57%
no creia que la gente viniera a su pais Japan S0% v 5%% 37T
Brazil 53% v 47% 40%

para refugiarse.
Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022
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Q Pais De acuerdo Desacuerdo De acuerdo
- 2021 2020 2019
40%

Global Country Average [EA

Pensando en su pais, ¢ esta Saudi Arabia 76% A 65% 55%
India 68% 64% 68%

de acuerdo o en desacuierdo Poland BTV % 4 4% 2%
con las siguientes Canada 54% 4 5T% 48%
afirmaciones? United States 53% v 54% 44%
Argentina 60% v 61% 58%

: Brazil 58% 4 58% 47%

La mayoria de los ltaly 58% 4 52% 33%
refugiados que llegan a Australia 57% A 55% 42%
[PAiS] se integran con éxito South Africa 55% A 52% 49%
; Peru 49% 4 43% 52%

en su nueva sociedad Spain w4 4 3%
Great Britain 48% 4 51% 45%

Mesxico 48% 4 42% 39%

e Germany a1% 4 35% 31%

La gente esta dividida en Colombia 4% 4 NA NA
cuanto a si cree que los Chile 53% v 51% 42%
refugiados se integraran con Switzerland N/A A NIA
e . : China 54% v NA NA
e Ein sl gl el i Malaysia 50% v 4%% 36%
(50%) esta de acuerdo. Los France 26% v 3% 17%
habitantes de Arabia Saudi, Sweden 38% A 3% 26%
- - Netherlands 43% v 3% NA
Inelizryy [PEIOE) S [0S GUE Hungary ah A 2w% 9%
mas piensan que lo haran, Belgium 33% A 28% 25%
mientras que los de Turquia y South Korea 29% A 26% 22%
Japon son los que menos Japan 23% v 30% 14%
Turkey 32% v 33% 29%

estan de acuerdo.

Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022
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Q Pais De acuerdo Desacuerdo
Global Country Average

Pensando en su pais, ¢esta Saudi Arabia
de acuerdo o en desacuerdo AéJStra!a
- anada
con las siguientes Brazi
afirmaciones? United States
Spain
Los refugiados contribuyen GreatBritain | 2%/ S
o / Sweden
positivamente a [PAIS] india
Argentina
A ta
La gente esta dividida en Per
cuanto a si cree que los Chile
refugiados hacen una Germany
contribucién positiva a su France i f
; i it (479) d Mexico
2, o ) IELel (For/ ) 12 Poland
acuerdo en que los Switzerland
refugiados hacen una Netheriends
SEES AR outh Africa
contribucion positiva. Los Colombia
habitantes de Arabia Saudi, Belgium
Australia y Canada son los China
, - Japan
M SEPINEE & GHEL 0k Hungary
acuerdo, mientras que los de South Korea
Turquia y Malasia son los Malaysia
quia y
que menos. Turkey

Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022
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Q Pais De acuerdo Desacuerdo De acuerdo
. 2021 2020 2019
56%

Global Country Average [E[§A

Pensando en su pais, ¢esta Turkey 5% 4
Malaysia 82% v
r n r :
de acI:ue (?Ioc_)e desacuerdo M e B
con las siguientes Chile 49% 4
afirmaciones? South Africa 60% v
Peru 55% v
Sweden 55% v
Debemos cerrar South Korea 52% v
completamente nuestras China 9% v
fronteras a los refugiados: Mexico 6% v
Colombia 8% v
n m r
© podemos aceplar a Saudi Arabia I Y 2% v
ninguno en este momento United States “a% v
Italy % v
Mas de la mitad (56%) esta en Hungary 48% v
desacuerdo con que se GSFT?HY ‘;; v
- clgium E/EEEEE A 5% v
cierren totaimente [as Netreriands @% v
fronteras a los refugiados, Great Britain 2% v
pero un tercio (36%) esta de Switzerland N/A
- 47%
acuerdo, L0s habitantes de Avstaie wn s
’ . . () (1] °
Iz, MElEsE)y ) Iielel Sel Japan % v
los mas propensos a estar de Argentina “a% v
acuerdo con el cierre de las Spain “% v
: Canada 2% v
fronteras, mientras que los de Poland “%
Brasil y Polonia son los menos Brazil 42% v

propensos.
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Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022




APOYO A

POLITICAS
SOBRE

REFUGIADOS
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Q- Promedio Global de Paises Oposicién

¢En qué medida apoyaria o
se opondria a que se
permitiera la entrada de mas
refugiados en [PAiS] que b...para escapar de las catastrofes naturales o dfalr?]iiifiﬁxztidg
buscan refugio por las

siguientes razones?

a...huir de la guerra o de un conflicto violento WYL/

11%

55% 14%

c...debido a su raza, etnia o nacionalidad -k E7/8

19%
Promedio Global de Paises

d...debido a su orientacion sexual o identidad de género &Y {8

23%
La mayoria apoya que se
permita la entrada a su pais de
mas refugiados que buscan
refugio para huir de la guerra o
de un conflicto violento (64%) o f...debido a su religion ]k
gue escapan de una catastrofe
natural o de los efectos del
cambio climatico (55cy0). Sin g...debido a su opinién politica B
embargo, menos de la mitad
apoya que se permita la entrada
de mas refugiados que buscan
refugio por cualquier
caracteristica personal.
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e...debido a su género B YL 20%
23%

24%

Todas las caracteristicas personales anteriores (afirmaciones c-g)  BLIL/S

9%
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Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022
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Q Pais Apoyo

Oposicion
Global Country Average
¢En qué medida apoyaria o Mexico
se opondria a que se Argentina - B}
St : Brazi
sl [ Gk Gl sk Poland
refugiados en [PAIS] que Colombia
buscan refugio por las Sweden
A o ustralia EA

siguientes razones United States 8%
Spain
...huir de la guerra o de un Peru
S Canada 5%
conflicto violento Netherlands
Chile
; South Africa

(o)

La mayoria (64%) apoya que Switzerland
se permita la entrada en su Great Britain
pais de mas refugiados que Italy
- - Belgium
ILEREN WENEND PRl [IF e France
la guerra o de un conflicto Saudi Arabia
violento. Los Germany
latinoamericanos y los Hungary
| | s | Japan
POIAcos SOn 10S qUe mas 10 India
apoyan, mientras que menos China
de la mitad de los de South Korea
| : Turkey
Malasia, Turquia y Corea del Malaysia

Sur lo hacen.

Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022
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Q.

Pais

Apoyo

o

©

[}

N »
RN ©
SNy &
=

Global Country Average

¢En qué medida apoyaria o Mexico

: Brazi 7

SO Epenli & GO £ ) Peru
sl [ Gk Gl sk Colombia
refugiados en [PAIS] que Argentina 5%
buscan refugio por las South Africa
S 5 Spain
siguientes razones « Saudi Arabia
Poland
...para escapar de las Chile
: Sweden
SRS MEBLIEIEE © CE United States
los efectos del cambio Australia
climatico Canada
india
Mas de la mitad (55%) esta a Italy
o Switzerland
IENEL EI [PEATINIF ) CiEes Great Britain
de mas refugiados en su pais France
que buscan refugio para China
escapar de los desastres :ungary
ermany 6%
naturales o de los efectos del Belgium
cambio climatico. Los de Japan
América Latina son los que South Korea
' - Netherlands
IS BRI i [Tele, Turkey
mientras que los de Turquia Malaysia

son los que mas se oponen.
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Q.

¢En qué medida apoyaria o
se opondria a que se

permitiera la entrada de mas

refugiados en [PAIS] que
buscan refugio por las
siguientes razones?

...debido a su raza, etnia o
nacionalidad

Dos quintos (41%) apoyan
que se permita la entrada a
su pais de mas refugiados
que buscan refugio debido a
Su raza, etnia o nacionalidad.
Los latinoamericanos son los
que mas apoyan esta
medida; mas de la mitad de
los brasilenos, colombianos,
argentinos, mexicanos y
peruanos la apoyan, frente a
menos de la mitad en el resto
de paises.
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Pais

Global Country Average
Brazil
Colombia
Argentina
Mexico

Peru

Spain

ltaly

India

United States
Chile

Poland
Canada
South Africa
Saudi Arabia
Sweden
Australia
Netherlands
Switzerland
Great Britain
Germany
Belgium
China
France
Hungary
Japan
South Korea
Turkey
Malaysia

41%
66%
61%
60%
59%
57%
47%
47%
46%
45%
45%
45%
44%
44%
43%
43%
43%
39%
37%
37%
35%
30%
29%
28%
28%
27%
26%
25%
22%

Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022
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2%
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2%
22%
20%
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23%
27%
29%
14%
32%
45%
27%
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Q Pais Apoyo Oposicion
Global Country Average
¢En qué medida apoyaria o Brazil
:
se opondria a que se Sweden | = 11
i . Argentina
PR I CITURLEE G2 [ Colombia
refugiados en [PAIS] que Spain
buscan refugio por |as MePXICO
o = eru [ 7%
sigulentes razones? Netherlands
Italy
...debido a su orientacion United States
sexual o identidad de Chile
X Canada
LfniElte India
Poland
Menos de dos quintos (38%) SOULh Afri::a
) ; ustralia
de media apoyarian que se Switzerland
permitiera la entrada en su Belgium
pais de mas refugiados que Saudi Arabia
buscan refugio por su Germ_ar?y
ortacis | Great Britain
OFIENtACIon SexUal o France
identidad de género. El Hungary
apoyo es mayor en América TChIlna
: : urkey
atina y Suecia, y la Japan
oposicion es mayor en Malaysia
Turquia (el 54% se opone). South Korea

Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022
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Q Pais

Global Country Average

38% 20%

¢En qué medida apoyaria o Brazil WA 10%
. Mexico BEEVA 9%
se opondria a que se N =

permitiera la entrada de mas Argentina

50% 9%

refugiados en [PAIS] que Sweden YA 16%
buscan refugio por las Peru  REI 13%
. . » Poland EEVS 14%
siguientes razones? Spain G -
India IZEA 20%

...debido a su género Saudi Arabia [IEFEA 13%
Chile IE¥E 18%

South Africa
United States

42%
42%

22%
18%

>
©
o
<
o

O
©
(@)
L
0,
o\
=

ltaly REEEA 19%
: Netherlands SR/ 23%
Menos de dos quintas partes Canada [FTEA 13
(38%) apoyan que se permita Australia  IZTEA 19%
la entrada en su pais de mas Belgium Rl 21 0%
eTE e Switzerland Y& 23%
refugiados por razén de Germany I A
sexo. Los latinoamericanos Great Britain  JEZSA 22%
son los que mas apoyan esta HFrance 29:’;0 23%
. . ungary WIES 26%
med|fj§i mientras que la China KGR T
oposicion es mayor en Corea Turkey
del Sur y Turquia. Japan
Malaysia
South Korea

Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022
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Q Pais

Global Country Average

36% 23%

¢En qué medida apoyaria o Brazil WA 9%
, Colombia REFA
S0 CITDElE) & (D St Saudi Arabia EERA

permitiera la entrada de mas Argentina

p 48%
refugiados en [PAIS] que Mexico

47% 13%

buscan refugio por las Peru  REI 13%
. . » United States ER 16%
siguientes razones? ndia WXL S
Spain  EEFA 17%

... debido a su religion South Africa  IEIIA 25%
Chile TR 20%

ltaly  IEERA 20%

Poland L 17%

Sweden ELEVA 27%

Algo mas de un tercio (36%) Canada [EGZ A
esta a favor de permitir la Netherlands [EI3A 30%
entrada en su pais de mas Australia  EEZV 24%
Germany BEEF 24%

refugiados que buscan
refugio debido a su religion. Switzerland

Great Britain  JEERA

33%

26%
0%

>
©
o
<
o
w

(o]

S

N EEN (7]
o] Y =N =
ofsckse (23
2 B B O-
>

Los latinoamericanos y los BFrlance 26:’? 28
- ' elgium
saudies son los que mas Malaysia
apoyan esta medida, Turkey
mientras que la oposicidn es China
mavor en Corea del Sur Hungary
i yor y Japan
urquia. South Korea

Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022
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Q Pais Apoyo Oposicion

Global Country Average

¢En qué medida apoyaria o Brazil

. Mexico

se opondria a que se , Sweden

PR I CITURLEE G2 [ Colombia

refugiados en [PAIS] que India

— rgentina  14% |
?

siguientes razones? Poland

Peru

...debido a su opinién  haly

liti United States

politica Netherlands

South Africa

Canada

, . Australia

Algo mas de un tercio (35%) Germany

esta a favor de permitir la Switzerland

entrada en su pais de ma’s Saudi Arabia

; Chile

refugiados que buscan Great Britain

refugio debido a su opinion France

politica. Los brasilefios son . ?hi”a

: elgium

los que mas apoyan esta South Korea

medida, mientras que la Japan

oposicidn es mayor en Hungary

Turquia. Turkey

Malaysia
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La gente tiende a tener opiniones diversas sobre
los beneficios y desventajas de permitir que los
refugiados trabajen mientras buscan asilo.

En promedio, la mayoria esta de acuerdo en que
permitirles trabajar ayudaria a los refugiados a
aprender el idioma de su pais y a integrarse.

Sin embargo, casi la mitad piensa que esto
podria atraer a personas a su pais sin una
verdadera necesidad de asilo.
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Q' Promedio Global de Paises D€ acuerdo Desacuerdo

Algunos dicen que los
solicitantes de asilo deberian
poder trabajar mientras esperan
una decision sobre su solicitud Permitirles trabajar ayudaria a los solicitantes de asilo 60%
de asilo, mientras que otros a aprender nuestra lengua e integrarse
piensan que no se les deberia

permitir trabajar. ¢ En qué

medida esta usted de acuerdo o

en desacuerdo con cada una de

las siguientes afirmaciones?

Conceder a los solicitantes de asilo el derecho a
trabajar podria atraer a personas a [PAIS]sinuna 5578

Promedio Global de Paises verdadera necesidad de asilo

17%

Tres de cada cinco (60%) estan
de acuerdo en que permitirles
trabajar ayudaria a los
solicitantes de asilo a aprender el
idioma de su pais y a integrarse.
Una minoria significativa (48%),
sin embargo, piensa que dar a
los solicitantes de asilo el
derecho a trabajar podria atraer a
personas a su pais sin una
verdadera necesidad de asilo.
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Estoy de acuerdo con ambas afirmaciones B {5/

Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022




Q.

Algunos dicen que los
solicitantes de asilo deberian
poder trabajar mientras esperan
una decisién sobre su solicitud
de asilo, mientras que otros
piensan que no se les deberia
permitir trabajar. { En qué medida
esta usted de acuerdo o en
desacuerdo con cada una de las
siguientes afirmaciones?

Permitirles trabajar ayudaria a los
solicitantes de asilo a aprender
nuestra lengua e integrarse

Tres de cada cinco (60%) estan de
acuerdo en que permitirles trabajar
ayudaria a los solicitantes de asilo a
aprender el idioma e integrarse. Los que
estan mas de acuerdo son los de
Suecia, América Latina y los Paises
Bajos. Menos de la mitad estan de
acuerdo en Hungria, Corea del Sur,
Japon, Malasia y Turquia.
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Pais

Global Country Average
Sweden
Peru

Mexico
Argentina
Brazil
Netherlands
Colombia
Spain
United States
Australia
Saudi Arabia
Poland
Chile
Canada
Great Britain
Germany
Belgium
Switzerland
India

ltaly

France
South Africa
China
Hungary
South Korea
Japan
Malaysia
Turkey

Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022

De acuerdo

60%
80%
74%
73%
72%
72%
71%
70%
69%
68%
65%
65%
63%
62%
62%
62%
60%
60%
60%
58%
57%
57%
56%
54%
46%
45%
40%
36%
33%
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Q Pais De acuerdo Desacuerdo
Global Country Average
Algunos dicen que los Mexico
L - - - Peru
SUELELEE CE B D CESOmEl Chile
poder trabajar mientras Colombia
esperan una decision sobre su Argentina
solicitud de asilo, mientras SSWi:;e:fa_nd
, outh Africa T 16% ]
s EOEUES ISR UG I United States
les deberia permitir trabajar. India
¢éEn qué medida esta usted de South Korea
Turkey
r n r n

SELECD © O ¢ EEEBIEIED G2 Saudi Arabia
cada una de las siguientes Brazi
afirmaciones? Australia
Netherlands
Conceder a los solicitantes de Belgium LW
O I s Spain /A
A e ey 1 China
atraer a personas a [FA/S] sin una Great Britain
verdadera necesidad de asilo Germany
Casi la mitad (48%) afirma que S

conceder a los solicitantes de asilo - -

. ’ France
el derecho a trabajar podria atraer a Italy
O € B PElE Sl Lie Poland
verdadera solicitud de asilo. Los Hungary
participantes estan menos de Japan
acuerdo y mas en desacuerdo con Malaysia
esta afirmacion que con la anterior. Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022 &
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Las opiniones estan divididas en cuanto a si
los gobiernos estan aceptando el numero
correcto de refugiados y gastando la cantidad
adecuada en ellos. Hay un apoyo algo mayor a
mantener o aumentar el gasto en refugiados
que a aceptar el mismo o mayor numero de
refugiados en su pais. En Turquia, que acoge a
mas refugiados que ningun otro pais, una
mayoria significativa preferiria que su gobierno

disminuyera el gasto y el numero de
refugiados K




Q.

¢, Cree que el gobierno de
[PAIS] deberia aumentar,
reducir o mantener los
niveles actuales de gasto en
apoyo a los refugiados en
todo el mundo?

Dos quintas partes (41%)
piensan que el gobierno de su
pais deberia mantener los
niveles actuales de gasto en
apoyo a los refugiados en todo
el mundo. Casi tres de cada
diez (28%) piensan que el
gobierno deberia reducir los
niveles de gasto actuales. Los
mas partidarios de aumentar
el gasto son los de Brasil,
India y Arabia Saudi. Mas de
dos tercios (69%) en Turquia
piensan que el gobierno
deberia reducir el gasto.
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Global Country Average
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United States
Switzerland
China
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South Korea
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32%
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22%
20%
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16%
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Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022
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Q.

¢, Cree que el gobierno de
[PAIS] deberia aceptar mas,
menos o el mismo numero
de refugiados que en la
actualidad?

Mas de un tercio (36%) cree
que su gobierno deberia
aceptar menos refugiados que
en la actualidad. Solo uno de
cada seis (15%) piensa que el
gobierno de su pais deberia
aceptar mas refugiados que
en la actualidad. Los que mas
piensan que su pais deberia
aceptar mas refugiados son
los de Brasil, Australia, Gran
Bretana y Arabia Saudi. En
siete paises, al menos la
mitad piensa que el gobierno
deberia aceptar menos
refugiados.
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Dos de cada cinco afirman haber tomado
medidas para apoyar a los refugiados en los
ultimos 12 meses, y casli la mitad de ellos
estaban especialmente motivados por la
situacion en Ucrania.
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Q- Promedio Global de Paises Accion tomada

En los ultimos 12 meses,
¢ha realizado alguna de las
siguientes acciones?

Donar fondos/bienes para apoyar la causa de los refugiados 21%

Publicar mensajes en las redes sociales en apoyo de los refugiados 15%

Promedio Global de Paises

Contactar con funcionarios del gobierno o firmar peticiones en
defensa de los refugiados

N
X

Voluntariado para ayudar a los refugiados

3
X

Dos de cada cinco (40%)

dicen haber tomado medidas

para apoyar a los refugiados

en los ultimos 12 meses,

siendo la donacion de Otra accion de apoyo
fondos o bienes para apoyar

la causa de los refugiados

(21 (yo) y la publicaci(')n de Cualquiera de las acciones anteriores
mensajes en las redes
sociales en apoyo de los
refugiados (15%) las
principales formas de apoyo.

Ofreci6 a los refugiados un lugar para alojarse en su casa

I
G
N

40%

60%

No he tomado ninguna accion en los ultimos 12 meses

I |
X
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Top tres acciones:

Q. En los ultimos 12 meses, ¢ ha realizado alguna de las siguientes acciones? W #1 accion en pals

#2 accion en pais

, . . . . . . , #3 accion en pais
La mayoria afirma haber tomado medidas para apoyar a los refugiados en Polonia, India y Arabia Saudi.

GER HUN

Donar fondos/bienes para apoyar la causa de
los refugiados

Publicar mensajes en las redes sociales en 12% 10% 10% 11% 7%
apoyo de los refugiados

Contactar con funcionarios del gobierno o 5% 9% 2% 7% 9%
firmar peticiones en defensa de los

refugiados T ——— |

Voluntariado para ayudar a los refugiados 7% 3% 6% 4% 14% 12% 3% 9% 5%

Ofrecié a los refugiados un lugar para alojarse 4% 2% ‘ 4% » 4% 7% ‘ 2% H 6% 8% 4% » 3% . 5% | 3% 0% 10% 6% H 4% H
en su casa

Otra accion de apoyo 9% 9% 4% 6% 7% 5% 11% 9% 10% 12% 12% 7% 3% 9% 12% 10% 10% 7% 6% 13% 12% 7%

Cualquiera de las acciones anteriores 40% 31% 29% 33% 41% 28% 48% 30% 46% 43% 46% 38% 37% 44% 46% 57% 12% 35% 30% 44% 48% 50% 24% 38%

No he tomado ninguna accion en los ultimos 60% 69% 71% 67% 59% 73% 52% 70% 54% 58% 54% 62% 63% 56% 54% 43% 88% 65% 70% 56% 52% 50% 76% 62%
12 meses

Base: 20,505 online adults aged 16-74 across 28 countries, 22 APRIL — 6 MAY 2022
© Ipsos | World Refugee Day | June 2022 | INTERNAL USE ONLY




Q.

¢,.Como describiria la(s)
accion(es) que ha llevado a
cabo para apoyar a los

refugiados en los ultimos 12

meses?

Mas de dos quintas partes
(45%) describirian la(s)
accion(es) que han tomado
para apoyar a los refugiados

en los ultimos 12 meses
como motivadas por la
situacion en Ucrania, y dos
de cada cinco (39%) dijeron
que era la primera vez que
apoyaban a los refugiados.
Los que tienen mas
probabilidades de haber sido
motivados por la situacion en
Ucrania son los de Polonia y
Hungria.
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47%
47%
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43%
43%
43%
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36%
36%
34%
33%
32%
29%
29%
26%
24%

Apoya
regularmente a
los refugiados




Puntos clave ....

1

Las actitudes hacia los
refugiados se han vuelto
mas positivas con el paso
del tiempo, especialmente
desde 2021, cuando la
pandemia provoco una
mayor preocupacion por
la apertura de las
fronteras.

32 ©lpsos | World Refugee Day | June 2022 | INTERNAL USE ONLY

Una gran parte de la
poblacion sigue
preocupada por si los
refugiados son auténticos
y se integraran con éxito, y
hay menos apoyo a los que
buscan refugio por sus
caracteristicas personales.

3

Existe un reconocimiento
generalizado de que el
apoyo a los refugiados es
una responsabilidad
internacional y un deseo
de que los gobiernos
sigan apoyando a los
refugiados, pero no
necesariamente de que

hagan mas.
Ipsos;




Estos son los resultados de una encuesta de 28 paises realizada en la plataforma
en linea de Ipsos entre el viernes 22 de abril y el viernes 6 de mayo de

2022.

Estos son los resultados de una encuesta de
28 paises realizada por Ipsos en su
plataforma en linea Global Advisor. Ipsos
entrevistd a un total de 20 505 adultos de 18
a 74 anos en los Estados Unidos, Canada,
Malasia, Sudafrica y Turquia, y de 16 a 74
anos en otros 23 paises entre el viernes 22
de abril y el viernes 6 de mayo de 2022.

La muestra consta de aproximadamente
1000 personas en cada uno de Australia,
Brasil, Canada, China continental, Francia,
Alemania, Gran Bretana, Italia, Japon,
Espana y los EE. UU., y 500 personas en
cada uno de Argentina, Bélgica, Chile,
Colombia, Hungria, India, Malasia, México,
Paises Bajos, Peru, Polonia, Arabia Saudita,
Sudafrica, Corea del Sur, Suecia, Suiza y
Turquia.

Las muestras de Argentina, Australia,
Bélgica, Canada, Francia, Alemania, Gran
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Bretana, Hungria, Italia, Japon, Paises
Bajos, Polonia, Corea del Sur, Espafia,
Suecia, Suiza y EE. UU. pueden tomarse
como representativas de su poblacion adulta
general. poblacién menor de 75 anos.

Las muestras en Brasil, Chile, China
continental, Colombia, India, Malasia,
México, Peru, Arabia Saudita, Sudafrica y
Turquia son mas urbanas, mas educadas
y/o mas ricas que la poblacion general. Los
resultados de la encuesta para estos paises
deben verse como un reflejo de las
opiniones del segmento mas "conectado” de
su poblacion.

Los datos se ponderan para que la
composicion de la muestra de cada pais
refleje mejor el perfil demografico de la
poblacién adulta segun los datos del censo
mas reciente.

“El Promedio Global del Pais” refleja los

resultados promedio de todos los paises
donde se realiz6 la encuesta. No se ha
ajustado al tamano de la poblacién de cada
pais y no pretende sugerir un resultado total.

Cuando los resultados no suman 100 o la
"diferencia" parece ser +/-1 mas/menos que
el real, esto puede deberse al redondeo, las
respuestas multiples o la exclusion de "no
sé" o respuestas no declaradas.

La precision de las encuestas en linea de
Ipsos se calcula utilizando un intervalo de
credibilidad con una encuesta de 1000 con
una precision de +/-3,5 puntos porcentuales
y de 500 con una precision de +/- 5,0 puntos
porcentuales. Para obtener mas informacién
sobre el uso de los intervalos de credibilidad
de Ipsos, visite el sitio web de Ipsos.

La publicacion de estos hallazgos cumple
con las normas y reglamentos locales.
Ipsos;




For more information

Alejandra OJeda
Directora Estudios Publico
Alejandra.ojeda@ipsos.com

Carolina Suez
Directora de Comunicaciones
Carolina.suez@ipsos.com

GAME CHANGERS
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SOBRE IPSOS

Ipsos es la tercera mayor empresa de investigacion de
mercado del mundo, presente en 90 paises y empleando a
mas de 18.000 personas.

Nuestros profesionales de la investigacion, analistas y
cientificos han desarrollado capacidades multiespecialistas
unicas que brindan informacion valiosa sobre las acciones,
opiniones y motivaciones de los ciudadanos, consumidores,
pacientes, clientes o empleados. Nuestras 75 soluciones
comerciales se basan en datos primarios provenientes de
nuestras encuestas, monitoreo de redes sociales y técnicas
cualitativas o de observacion.

“Game Changers”, nuestro eslogan, resume nuestra ambicién
de ayudar a nuestros 5000 clientes a navegar mas facilmente
en nuestro mundo profundamente cambiante.

Fundada en Francia en 1975, Ipsos cotiza en Euronext Paris
desde el 1 de julio de 1999. La empresa forma parte de los
indices SBF 120 y Mid-60 y es elegible para el Servicio de
Liquidacion Diferida (SRD).

Cddigo ISIN FR0000073298, Reuters ISOS.PA, Bloomberg
IPS:FP

WWwWw.ipsos.com
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GAME CHANGERS

En nuestro mundo de cambios rapidos, la necesidad de
informacion confiable para tomar decisiones seguras nunca ha
sido tan grande.

En lpsos creemos que nuestros clientes necesitan mas que un
proveedor de datos, necesitan un socio que pueda producir
informacion precisa y relevante y convertirla en verdad
procesable.

Es por eso que nuestros expertos apasionadamente curiosos
no solo brindan la medicion mas precisa, sino que también la
moldean para proporcionar una verdadera comprension de la
sociedad, los paises y las personas.

Para ello utilizamos lo mejor de la ciencia, la tecnologia y los
conocimientos técnicos y aplicamos los principios de
seguridad, simplicidad, velocidad y sustancia a todo lo que
hacemos.

Para que nuestros clientes puedan actuar mas rapido, mas
inteligente y mas audaz.

En ultima instancia, el éxito se reduce a una simple verdad:
Actias mejor cuando estas seguro.




