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OBJETIVOS

Describir las opiniones y los comportamientos de las y los
ciudadanos respecto de temas de interés para el pais y
para las personas, tanto como ciudadanos como clientes
y/0 usuarios.

Contenidos de esta edicidon:

Opinion sobre el Acuerdo Constitucional del lunes 12 de
diciembre del 2022.
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FICHA METODOLOGICA

% 8

METODOLOGIA TECNICA UNIVERSO MUESTRA

® Metodologia ® Encuesta online en ®» Hombresy ® Muestra de 600 casos.
cuantitativa. base a cuestionario mujeres de 18 En un ejercicio de
o estructurado. afios o mas de simulacion probabilistica
» Diseno no todas las regiones el margen de error seria
probabilistico de ® Fechade del pais +4%
muestreo por cuotas. aplicaciéon de
encuestas: 14 al 15 ® Marco Muestral: ® Ponderacion de datos
de diciembre de Panel Ipsos IIS. por macrozona, sexo, y
2022. tramo etario, segun

proyecciones Censo
2017. Y por GSE segun
informacion AlM.
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MUESTRA PRE Y POST PONDERACION

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR:

SEXO

EDAD

ZONA

@

Hombres

Mujeres

Sin
ponderar

50%

g

Ponderado

49%

50%

51%

Sin
ponderar

18 a 29 afios 33%

Ponderado

23%

30 a 50 afios 34%

40%

37%

Regiones

):S;

¢é

K J
.'
.l

o
%

Sin
ponderar

48%

Ponderado

42%

52%

58%

* Muestra ponderada por Sexo, Edad y Zona de Residencia segun proyecciones del Censo 2017. GSE segun informacion AIM.
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GSE
L)
e
Treereen
ponSdigrar Ponderado
32% 15%
26% 14%
27% 47%
12% 19%
3% 4%




PRINCIPALES RESULTADOS

El acuerdo por el nuevo proceso constitucional

= EI 67% cree que es de alta importancia el acuerdo logrado para el futuro del pais y la paz social. Quienes declaran tener una posicion
politica de derecha y de izquierda son quienes mas relevan su importancia, presentando valores significativamente mayores en su
segmento (87% y 86%, respectivamente).

= 65% de las y los encuestados considera que el acuerdo abre la posibilidad de llegar a otro tipo de acuerdos. Los mas jovenes (73%) y
guienes votaron apruebo (73%) son quienes estan mas a favor de esta idea, con valores significativamente mayores. En contraste,
quienes declaran no tener una posicion politica son quienes estarian menos a favor (50%). El 58% considera que el Partido de la Gente y
Republicanos debiesen sumarse al acuerdo, y el 56% considera que la clase politica ha dado una sefal positiva al pais por su capacidad
de lograr acuerdos.

= El 54% esta de acuerdo con que el Congreso actuara con la voluntad y rapidez necesaria para ratificar el acuerdo y avanzar con el
proceso, mientras que solo un 49% cree que los partidos politicos estuvieron a la altura de las circunstancias del proceso.

Comisidén Experta

= Hay un amplio acuerdo en torno a la paridad (75%) y un disenso respecto a la eleccion de este 6érgano por parte del Congreso (43%).

= El 65% considera que esta comision debiese tener derecho a opinién en la discusion del Consejo Constitucional, y el 55% cree que la
Comision Experta debiese redactar la primera version de la propuesta.

= EI51% considera que la eleccién del 6rgano debiese ser en proporcion a las fuerzas del Congreso, con valores significativamente mayores
entre quienes votaron Rechazo en el Plebiscito de Septiembre y quienes declaran ser de derecha.
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PRINCIPALES RESULTADOS

Consejo Constitucional

= 77% de las personas encuestadas estan de acuerdo con que el Consejo Constitucional tenga paridad, un 75% con que el voto sea de
caracter obligatorio y un 74% esta a favor de que las personas de este 6rgano sean electas por votacion popular.

= El grado de acuerdo disminuye al consultar por los escafios indigenas supranumerarios (58% a favor). Quienes son mas contrarios a esta
medida son los mas viejos y quienes tienen una posicion politica de derecha. Quienes estan mas a favor son las personas de izquierda,
guienes votaron Apruebo en el plebiscito y aquellas personas de niveles socioecondmicos mas bajos.

Comité Técnico de Admisibilidad

= 70% de las personas encuestadas esta a favor de que la principal tarea del Comité Técnico de Admisibilidad sea asegurar que las normas
propuestas no sean contrarias al acuerdo. Quienes declaran no tener posicion politica son quienes menos de acuerdo se encuentran con
esta idea (65%), presentando valores significativamente menores respecto de quienes si declaran tener una posicion.

= La eleccion de este 6rgano por parte del Congreso solo tiene un 48% de nivel de acuerdo. Quienes estan mas a favor de esto son los
hombres (52%), quienes votaron Rechazo en el Plebiscito de septiembre (52%) y aquellos que se declaran de derecha (69%).

= Respecto a las resoluciones de este 6rgano, solo un 46% esta de acuerdo con que éstas sean inapelables. Aquellas personas de centro y
de derecha son quienes mas de acuerdo estan con esta afirmacion (53% y 57%, respectivamente).

Nueva Constitucion vy plazos

= El 47% de las personas encuestadas cree que el pais tendrd una nueva constitucion en los proximos dos afios. Este valor es
significativamente mayor entre quienes votaron apruebo y quienes se declaran de izquierda.

= En noviembre recién pasado, un 51% planted que en un plazo de dos afios mas tendriamos una nueva carta magna.
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EL ACUERDO POR
EL NUEVO

PROCESO
CONSTITUCIONAL




67% CONSIDERA QUE EL ACUERDO LOGRADO ES DE ALTA
IMPORTANCIA PARA EL FUTURO DEL PAIS Y LA PAZ SOCIAL

En su opinion, ¢ qué tan importante para el futuro del pais y la paz social es que se haya logrado este acuerdo? Use una escala de 1 a 5 donde 1

es “Nada importante” y 5 “Muy importante”
Base: 600 casos, total muestra

m%4+5 % 1+2
Votacién Posicion politica
- Total Sexo Tramo etario GSE Jona lebiscito
Constitucional
A A
67 | 65 I 62 66 66 67 e .y
21 24 17 18 16 15 - ”

Total Hombre Mujer 18a29 30a59 60afios C1C2 C3D RM  Regiones Apruebo Rechazo Derecha Centro Izquierda Ninguna
(B:600) (B:300) (B:300) afios afios omas (B:351) (B:249) (B:289) (B:311) (B:222) (B:292) (B:139) (B:86) (B:139) (B:194)
(B:198) (B:204) (B:198)

AV Diferencia significativa a nivel de confianza del 95% entre segmentos

Cuando los resultados no suman 100, esto puede deberse al redondeo de la computadora, a respuestas multiples o a la exclusiéon de respuestas no conocidas o no declaradas.
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EL ACUERDO ES UNA SENAL AL PAIS: 65% CREE QUE TAMBIEN ES
POSIBLE PONERSE DE ACUERDO EN OTROS TEMAS RELEVANTES

En relacion al Acuerdo entre las fuerza politicas del pais, ¢ qué tan de acuerdo se encuentra usted con las siguientes ideas?
Base: 600 casos, total muestra

Acuerdo
® No sabe Muy en desacuerdo ® En desacuerdo m De acuerdo ® Muy de acuerdo (Muy de acuerdo +

De acuerdo)

Este acuerdo abre la posibilidad de llegar a otros tipos de acuerdos 5 on) 0 i 0
sobre temas relevantes y/o urgentes para el pais 13% 49% 16% 65%

Los dos partidos que no han firmado (Partido de la Gente y

Republicanos) debieran sumarse al acuerdo 58%
La clase politica ha dado una sefial positiva al pais de que son 5 0 0 7 0
capaces de llegar a acuerdos 21% 18% 4 45% 11% 56%
El Congreso actuara con la voluntad y rapidez necesaria para ratificar 0 0 0 0 0
el acuerdo y avanzar en la implementacion del proceso 22% gl 11% 40% 13% 549%

Los partidos politicos estuvieron a la altura de las circunstancias en 0 0 0 0 5
0
este proceso 25% 21% @ 39% 9% 49%

Cuando los resultados no suman 100, esto puede deberse al redondeo de la computadora, a
respuestas multiples o a la exclusion de respuestas no conocidas o no declaradas.
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QUIENES VOTARON APRUEBO EN SEPTIEMBRE VALORAN MAS EL
ACUERDO LOGRADO EN SUS DIVERSOS ASPECTOS Y POSIBILIDADES

En relacion al Acuerdo entre las fuerza politicas del pais, ¢ qué tan de acuerdo se encuentra usted con las siguientes ideas?
Base: 600 casos, total muestra

Votacion Plebiscito

Sexo Edad Zona Septiembre

Posicion politica

% Muy de acuerdo + De acuerdo Total 18 a 29130 a 0 51 anos

Este acuerdo abre la posibilidad de llegar a
otros tipos de acuerdos sobre temas 65%
relevantes y/o urgentes para el pais

64% | /3% 59% | 711% 71% 80%  50%

70% 63% | 67%

/3% 62%

63% 67%

Los dos partidos que no han firmado
(Partido de la Gente y Republicanos) 58% | 55% 61% | 62% 54% 59% | 58% 58% | 60% 56% | 64% 54% | 61% 66% 71% @ 48%

debieran sumarse al acuerdo

La clase politica ha dado una sefial positiva
al pais de que son capaces de llegar a 56% | 54% 58% | 56% 55% 58% | 58% 55% | 57% 55% | 65% 51% [ 57% 62% 72% 46%

acuerdos

El Congreso actuara con la voluntad y
(T CYANIVRENENEICNCINIE TR o oAl 5400 | 52% 55% | 58% 52% 52% | 56% 52% [ 57% 51% | 63% 48% [ 48% 69% 71% 40%

avanzar en la implementacién del proceso

Los partidos politicos estuvieron a la altura
e 49% [ 49% 48% | 45% 50% 49% | 47% 49% | 48% 49% | 57% 44% | 46% 56% 64% 40%

Valor significativamente mayor o menor entre segmentos, a nivel de confianza del 95%

Cuando los resultados no suman 100, esto puede deberse al redondeo de la computadora, a respuestas multiples o a la exclusion de respuestas no conocidas o no declaradas. @

10 - © Ipsos | Claves Ipsos Diciembre 2022



CQI\/IISION EXPERTA: 75% ESTA DE ACUERDO CON LA PARIDAD, PERO
SOLO AL 43% LE PARECE BIEN QUE LA ELIJA EL CONGRESO

El primer érgano a constituir sera la Comisién Experta conformada por 24 personas expertas elegidas por el Congreso. ¢ Qué tan de

acuerdo esta usted con que este 6rgano tenga las siguientes caracteristicas?
Base: 600 casos, total muestra

m No sabe Muy en desacuerdo m En desacuerdo m De acuerdo m Muy de acuerdo Acuerdo
(Muy de acuerdo + De
acuerdo)

Que tenga paridad (cupos equitativos de hombres y mujeres) 9% 44% 31% 75%

Que posteriormente tengan derecho a opinar en la discusion del Consejo
Constitucional (6rgano electo por la ciudadania que definira el texto a 12% 48% 17% o

plebiscitar) 65%

Que sean quienes redacten la primera version de propuesta constitucional 15% 43% 12% 550

0

Que sean elegidos por el Congreso 20% 33% 10% 43%

Cuando los resultados no suman 100, esto puede deberse al redondeo de la computadora, a
respuestas multiples o a la exclusion de respuestas no conocidas o no declaradas.

Que su eleccion sea segun la proporcion de representacion de las fuerzas
politicas en el Congreso
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HOMBRES Y GSE ALTOS A FAVOR DE QUE COMISION DE EXPERTOS
REDACTE PRIMERA VERSION DE PROPUESTA CONSTITUCIONAL

El primer 6rgano a constituir sera la Comision Experta conformada por 24 personas expertas elegidas por el Congreso. ¢Qué tan de

acuerdo esta usted con que este organo tenga las siguientes caracteristicas?
Base: 600 casos, total muestra

Sexo Edad Zona VeIEEN Plelnseln Posicion politica
Septiembre

% Muy de acuerdo + De acuerdo Total 18 a 29130 a 50 151 anos
98 204

Que tenga paridad (cupos equitativos de 75% | 69% 80% | 80% 71% 75% | 74% 75%

hombres y mujeres)

69% 80% 90% 70%

87% 64%

76% 74%

Que posteriormente tengan derecho a
opinar en la discusion del Consejo
Constitucional (6rgano electo por la 65% | 67% 62% | 69% 63% 64% [ 67% 64% | 70% 61% [ 61% 69% | 75% 67% 68% 59%
ciudadania que definira el texto a
plebiscitar

Que sean quienes redacten la primera 55% | 60% 49% | 55% 59% 49% | 61% 52% | 59% 52% | 53% 55% | 68% 54% 57% 50%

version de propuesta constitucional

Que su eleccién sea segun la proporcion
de representacion de las fuerzas politicas 51% | 53% 48% | 56% 51% 47% [ 49% 51% [ 56% 47% [ 47% 55% | /0% 45% 46% 46%

en el Congreso

Que sean elegidos por el Congreso 43% [ 47% 40% [ 51% 42% 39% | 45% 42% | 47% 40% | 37% 46% | 62% 49% 42% 34%

Valor significativamente mayor o menor entre segmentos, a nivel de confianza del 95%
Cuando los resultados no suman 100, esto puede deberse al redondeo de la computadora, a

respuestas miltiples o a la exclusion de respuestas no conocidas o no declaradas. E
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CONSEJO CONSTITUCIONAL: 74% A FAVOR DE ELECCION POR
VOTACION DIRECTAY 75% QUE SEA VOTO OBLIGATORIO

El segundo 6rgano corresponde al Consejo Constitucional que estara compuesto por 50 personas elegidas y ademas escafios

indigenas. ¢ Qué tan de acuerdo esta usted con que este drgano tenga las siguientes caracteristicas?
Base: 600 casos, total muestra

Acuerdo

= No sabe Muy en desacuerdo m En desacuerdo = De acuerdo m Muy de acuerdo (M“gedgci‘;‘:ggo ¥

Que tenga paridad (cupos equitativos de hombres y mujeres) 9% 77%
Que sean personas elegidas por votacion popular directa 10% 74%
Que tenga escafios indigenas adicionales a los 50 (supranumerarios) 18%

Cuando los resultados no suman 100, esto puede deberse al redondeo de la computadora, a
respuestas multiples o a la exclusion de respuestas no conocidas o no declaradas.

- : . 0
Que el voto para esa eleccion sea obligatorio 5%

58%
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PERSONAS ADULTAS MAYORES Y LA DERECHA MENOS A FAVOR DE
LOS ESCANOS INDIGENAS

El segundo 6rgano corresponde al Consejo Constitucional que estara compuesto por 50 personas elegidas y ademas escafios

indigenas. ¢ Qué tan de acuerdo esta usted con que este drgano tenga las siguientes caracteristicas?
Base: 600 casos, total muestra

Sexo Edad Zona pAE Il ey Posicién politica
Septiembre

Total
Hombre | Mujer RIEd | CUCIE [BHLClIE Cl-C2 Sant|ago Reglone Apruebo|Rechazo|Derecha| Centro |lzquierdal Ninguna
anos afos NES

% Muy de acuerdo + De acuerdo

Que tenga paridad (cupos equitativos de
hombres y mujeres)

77% | 73% 81% 6% 78% | 718% 76% | 87% 72%

Que el voto para esa eleccion sea

T 715% | 77% 72% | 714% 75% 75% | 80% 72% | 718% 72% | 716% 76% | 76% 74% 84% 74%

Que sean personas elegidas por votacion

e 714% | 73% 75% | /7% 72% 74% | 77% 72% | 81% 69% | 84% 67% | 65% 67/% 88% 75%

Que tenga escafios indigenas adicionales a
los 50 (supranumerarios)

58% | 56% 61% | 63% 64% [ 49% | 49% 62% | 61% 56% | /8% 44% | 39% 62% 79% 59%

Cuando los resultados no suman 100, esto puede deberse al redondeo de la Valor significativamente mayor o menor entre segmentos, a nivel de confianza del 95%
computadora, a respuestas multiples o a la exclusion de respuestas no conocidas o0 no 9 y 9 ' ?

declaradas.
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COMITE TECNICO DE ADMISIBILIDAD: 70% A FAVOR QUE CAUTELEN EL

ACUERDO, PERO SOLO 46% APOYA QUE SUS RESOLUCIONES SEAN
INAPELABLES

Habra un tercer érgano correspondiente al Comité Técnico de Admisibilidad que operara durante todo el proceso, compuesto por 14

juristas de destacada trayectoria y elegidos por el Congreso. ¢Qué tan de acuerdo esta usted con que este 6rgano tenga las
siguientes caracteristicas?

Base: 600 casos, total muestra

Acuerdo
(Muy de acuerdo +
De acuerdo)

Que su principal tari?azﬁigﬁte}glrjig glu:cliasrggrmas propuestas no 10% 50% 20% 70%
Que sean personas elegidas por el Congreso 18% 35% 13% 48%

Que sus resoluciones sean inapelables 16% 35% 11%

Cuando los resultados no suman 100, esto puede deberse al redondeo de la computadora, a
respuestas multiples o a la exclusion de respuestas no conocidas o no declaradas.

®m No sabe Muy en desacuerdo ®m En desacuerdo ®m De acuerdo ® Muy de acuerdo

46%
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DERECHA'Y CENTRO PRESENTAN MAYOR APOYO A RESOLUCIONES
INAPELABLES DEL COMITE TECNICO DE ADMISIBILIDAD

Habra un tercer érgano correspondiente al Comité Técnico de Admisibilidad que operara durante todo el proceso, compuesto por 14
juristas de destacada trayectoria y elegidos por el Congreso. ¢Qué tan de acuerdo esta usted con que este organo tenga las

siguientes caracteristicas?
Base: 600 casos, total muestra

Sexo Edad Zona MVRIEEE [FlE o Posicidn politica
Septiembre

oIkl CE EOLETIE = [P EELETEE fotal 18 a 29 | 30 a 50 [ 51 anos Reg|one

Que su principal tarea sea asegurar que las
normas propuestas no sean contrarias al 70%
acuerdo

76% 65%

12% 9% 77%

73% 70%

68%

74% 69%

68% 70%

72% | 69%

ggﬁgsr:';‘g personas elegidas por el 48% | 5206 43% | 51% 46% 47% | 45% 49% | 49% 46% | 40% 52% | 69% 56% 46% 36%

Que sus resoluciones sean inapelables 46% | 49% 43% [ 51% 51% 38% | 42% 47% | 43% 48% | 40% 49% [ 57% 53% 39% 43%

Valor significativamente mayor o menor entre segmentos, a hivel de confianza del 95%

Cuando los resultados no suman 100, esto puede deberse al redondeo de la computadora, a
respuestas multiples o a la exclusion de respuestas no conocidas o no declaradas.
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47% PIENSA QUE TENDREMOS UNA NUEVA CONSTITUCION EN LOS
PROXIMOS DOS ANOS

% Si
En base a este acuerdo constitucional, ¢usted cree que el pais tendra
una nueva Constitucion dentro de los proximos dos ainos?
| P Total Total NN 17%
Base: 600 casos, total muestra
Sexo Hombre I 47%

Mujer I 4 7%
18 a 29 afios NN 53%
Tramo etario
30 a50 afios I 43%
51oméas I 47%
Ci-C2 N 5%
C3-D I 14%
RM N 47%
Regiones I 4 7%
Votacion Apruebo I 6/% A
plebiscito
constitucional  Rechazo I 37%
Derecha I 48%

Posici6n Centro I 416%

GSE

Zona

politica .
Izquierda NN 7 1% A
Ninguna I 35%
AV Diferencia significativa a nivel de confianza del 95% entre segmentos E
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LA EXPECTATIVA DE TENER UNA CONSTITUCION DENTRO DE LOS DOS
PROXIMOS ANOS SE MANTIENE ESTABLE

En base a este acuerdo constitucional, ¢ usted cree que el pais tendra una nueva Constitucion dentro de los proximos dos afios?
Base: 600 casos, total muestra

® Noviembre m Diciembre

°1% 47%

Si No No sabe

No hay diferencias significativas a nivel de confianza del 95% entre mediciones
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SOBRE PANEL IPSOS INTERACTIVE SERVICES

El estudio fue realizado sobre la base del Panel de Ipsos Interactive Services (11S), el cual estd compuesto por un marco
muestral de 55 000 personas del pais, todas mayores de 14 afios. Ademas del panel propio, Ipsos cuenta con reclutamiento
ad hoc y apoyo en perfiles especificos desde paneles externos certificados por Ipsos.

El panel tiene presencia de todo el territorio nacional, con concentracion en la zona centro con 64%, mientras que el norte
alcanza a 12%, la zona sur a 22% y la zona austral a 1%.

Respecto de la edad, 35% del panel tiene 24 anos o menos (3% son menores de 17 anos), 32% del panel corresponde a 25
a 32 anos, 17% a 35 a 44 anos, 9% a 45 a 54 anos y 7% son mayores de 55 anos.

En relacion al nivel educacional, 24% indican tener medio incompleta 0 menos, 52% educacion media completa o superior
incompleta y 23% educacion universitaria completa y mas.

En relacion al Grupo Socio Econdmico, la composicion del panel alcanza a un 10% de ABC1, 28% de C2, 31% de C3, 27%
de Dy 4% de E.

La inscripcion en el panel y su mantencion en €l es voluntaria.

La recomendacion de Ipsos para la aplicacion de encuestas en su Panel es la utilizacion de modelos muestrales de cuotas
para un mejor control de la distribucion del perfil a representar.
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COMPROMISO CON LA
CALIDAD DE LA MUESTRA

NUESTROS PANELISTAS:
SON QUIENES DICEN SER
» Enfoque Double Opt-In

NO SON CAZADORES DE ENCUESTAS

= Tenemos reglas estrictas para el uso de
= Validacion de nombre/direccién panel, lo que evita entrevistar a la misma
persona muy seguido y, a la vez, evita

» Validacion de pais via Geo-IP >
también que la persona se acostumbre a

= Seguimiento a cualquier discordancia entre el responder un cierto tipo de producto o
devicey la geo-localizacion categoria

= Proxy anénimo y deteccion de e-mail de 5 = Deteccién de duplicados a través de huella
minutos digital (RelevantID®) y cookies web/flash

= Deteccién de bots via Cédigo Captcha > Pronto actualizacion!

» Deteccién de anomalias y patrones en la data

= Revision de blacklist
SON PENSANTES Y PERMANECEN
INVOLUCRADOS CON LA ENCUESTA

» Revisién en tiempo real del comportamiento de
PUEDEN UNIRSE AL PANEL los encuestados: speeding, respuestas lineales,
SOLO UNA VEZ evaluacion de preguntas abiertas, preguntas de
satisfaccion al terminar la encuesta.

= Entre otros...

= |dentificacion de emails duplicados

» El historial del panelista es monitoreado y se utiliza
para remover panelistas inactivos o de conductas
sospechosas

» Datos de contacto duplicados
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La calidad del dato comienza con la calidad
de la muestra

Nuestros procedimientos de calidad son reconocidos por
estar a la vanguardia en la industria, lo que nos distingue
de nuestros competidores

NUESTROS PANELISTAS SON...

@,

REALES @

@ COMPROMETIDOS

ﬁ\ UNICOS

FRESCOS@




CONTACTOS

Estudios: Prensa:
Alejandra Ojeda Mayorga Vicente Davanzo
Directora de Estudios Publicos Comunicaciones
Ipsos Chile Ipsos Chile

Ipsos /


mailto:Carolina.suez@ipsos.com
mailto:Alejandra.Ojeda@ipsos.com
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