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Verbraucher greifen wegen Inflation zur Handelsmarke

Hamburg, 23. Mai 2023. Die anhaltend hohe Inflation bewegt immer mehr
Verbraucher zum Kauf von Eigenmarkenprodukten. 62 Prozent der Deutschen
geben an, auf die steigenden Preise durch den verstarkten Kauf von Handels-
anstelle von Herstellermarken zu reagieren — acht Prozentpunkte mehr im
Vergleich zum Vorjahr (54%). Das zeigt der ,Handelsmarkenmonitor 2023, den
das Marktforschungsunternehmen Ipsos seit 2015 in Kooperation mit der
Lebensmittel Zeitung durchfuhrt, die in der dfv-Mediengruppe Deutscher
Fachverlag GmbH Frankfurt erscheint.

In Zeiten der Inflation landen Handelsmarken laut Studie bei nahezu jedem
(95%) im Einkaufswagen. Fur die Halfte der Konsumenten (46%) ist ein gutes
Angebot an Handelsmarken inzwischen sogar ein wichtiges Kriterium bei der
Auswahl des Handlers. 2022 war das nur bei 38 Prozent der Befragten der Fall.

Kaufer achten starker auf Sonderangebote

Die steigenden Preise machen in der Wahrnehmung der Verbraucher aber auch
vor Handelsmarken keinen Halt. Zwar nehmen immer noch mehr als die Halfte
der Befragten (54%) Produkte von Eigenmarken als preisgunstig wahr, allerdings
nimmt dieser Wert stetig ab (57% in 2022). Die Mehrheit der K&ufer befirchtet
sogar Qualitatsminderungen sowohl bei Markenprodukten (58%) als auch bei
Handelsmarken (56%), um Preise halten zu kbnnen — auch dieser Anteil nahm
zuletzt zu. 86 Prozent haben aul3erdem das Geflhl, beim Lebensmitteleinkauf
momentan deutlich weniger fur ihr Geld zu bekommen als noch vor einem Jahr.

Fur Verbraucher haben Sonderangebote deshalb stark an Relevanz gewonnen.
Acht von zehn Konsumenten (80%) achten laut eigener Aussage heute starker
auf Sonderangebote, beinahe ebenso viele (76%) suchen sogar gezielt danach.
72 Prozent der Befragten bevorraten sich sogar, wenn sie Sonderangebote
entdecken. Danach gefragt, auf welche Produkte man aufgrund der steigenden
Preise am ehesten verzichten kénne, werden am haufigsten Genussguter wie
Tiefkihlpizza (26%), Spirituosen (23%) oder Schokolade (22%) genannt. Am
wenigsten Bereitschaft zum Verzicht besteht bei Produkten des taglichen
Bedarfs wie beispielsweise Obst und Gemuse, Kaffee oder Toilettenpapier.

Nachhaltigkeit verliert wegen Inflation an Relevanz

Lie3 sich in den vergangenen Jahren in vielen Bereichen noch eine jahrliche
Steigerung der Relevanz von Regionalitat, Bio-Produkten und nachhaltigen
Verpackungen beobachten, setzt sich dieser Trend 2023 nicht mehr fort.
Inzwischen ist es nur noch jedem zweiten deutschen Verbraucher (52%) ein
wichtiges Anliegen, dass Lebensmittel nachhaltig und ethisch produziert werden.
Im Vorjahr waren es noch 58 Prozent. Nur noch 42 Prozent der Konsumenten
sind dazu bereit, mehr flr nachhaltig und ethisch produzierte Lebensmittel zu
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zahlen — sieben Prozentpunkte weniger als im Jahr zuvor. 37 Prozent der
Befragten geben aul3erdem an, ihr Kaufverhalten in Bezug auf nachhaltige
Produkte und Bio-Produkte aufgrund der Inflation geandert zu haben. Unter
ihnen haben jedoch nur die wenigsten den Kauf solcher Produkte reduziert oder
sogar ganz darauf verzichtet. Stattdessen setzen sie auf Handelsmarken und
Sonderangebote oder gehen in Discountern einkaufen, um Geld zu sparen.

Nachhaltigkeit: Handelsmarken schliel3en zu Herstellermarken auf

Noch immer wird Herstellermarken in Bezug auf Nachhaltigkeit mehr Vertrauen
geschenkt als Handelsmarken. 13 Prozent der Verbraucher verbinden das
Attribut ,nachhaltig“ starker mit Herstellermarken als mit Handelsmarken, nur 8
Prozent halten Handelsmarken fiir nachhaltiger. Eine Mehrheit (53%) sieht
jedoch in puncto Nachhaltigkeit keinen Unterschied mehr zwischen den beiden
Kategorien. Auch der Anteil derjenigen, die Handelsmarken bei Themen wie
Tierwohl, Artenschutz, Verpackung und Zuckerreduktion inzwischen sogar vorne
sehen, steigt.

Auffallig ist zudem, dass Bio-Siegel und die Regionalitat von Produkten vor allem
Personen mit hdherem Einkommen besonders wichtig sind. Ebenso wie jlingere
Konsumenten (18 bis 39 Jahre) sind sie eher als andere Zielgruppen dazu
bereit, mehr Geld fur regionale und Bio-Produkte zu bezahlen.

Auswirkungen der Inflation auf den Lebensmitteleinkauf

Bitte geben Sie fiir die folgenden Aussagen zum Lebensmittelkauf an,
inwieweit Sie diesen zustimmen oder nicht zustimmen.

B 2023 B 2022
Ich habe das Gefiihl, dass ich jetzt beim 86%
Lebensmitteleinkauf deutlich weniger fir o
mein Geld bekomme als noch vor einem Jahr. 83%
Die gestiegene Inflationsrate macht sich auch 84%
beim Lebensmittelkauf deutlich bemerkbar. 83%
Nicht nur Markenprodukte, sondern auch 84%
Handelsmarken sind teilweise stark im
0,
Preis gestiegen. 79A“
o,
Ich achte derzeit beim Lebensmittelkauf 79% <
verstarkt auf die Preise. 0,
70% . @
K
Wenn es bei Handelsmarken fur ein Produkt 69% %‘
versch. Qualitats- & Preisstufen gibt, greife ich 5
in letzter Zeit 6fter zum preiswertesten Produkt. 61%
Ich befiirchte, dass die Handler bei manchen 56%
Handelsmarken die Qualitat reduzieren, um

49%

den Verkaufspreis halten zu kénnen.

Quelle: Ipsos Handelsmarkenmonitor 2023. Online-Umfrage unter 1.000 Befragten ab 18 Jahren.
Top2-Boxes einer 5Ser-Skala (1= Stimme vollkommen zu bis 5= Stimme iberhaupt nicht zu). M
Feldzeit: 09. bis 21. Méarz 2023.
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Zur Studie

Seit 2015 fuhren die Lebensmittel Zeitung und das Marktforschungsinstitut Ipsos
jahrlich eine Studie durch, die die Sicht der Verbraucher auf die Handelsmarken
darstellt. Ziel der reprasentativen Untersuchung, fir die zwischen dem 09. und
21. Marz 2023 insgesamt 1.000 Online-Interviews mit haushaltsfiihrenden
Personen ab 18 Jahren in Deutschland gefuhrt wurden, ist es, die Wahrnehmung
von Handelsmarken in Deutschland zu messen. Der diesjéahrige
Handelsmarkenmonitor liefert wieder eine Reihe interessanter Ergebnisse und
verdeutlicht die weiterhin wachsende Relevanz der Handelsmarken.
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Auszug aus dem Fragebogen

Eine Folge der Inflation kénnen steigende Preise sein. Welche Malinahmen
ergreifen sie gegen steigende Preise bei Lebensmitteln?

Ich kaufe statt Markenprodukten mehr Handelsmarken.

Ich befiirchte, dass die Handler bei manchen Handelsmarken die Qualitat
reduzieren, um den Verkaufspreis halten zu kénnen.

Ich habe das Gefuhl, dass ich jetzt beim Lebensmitteleinkauf deutlich weniger fur
mein Geld bekomme als noch vor einem Jahr.

Trifft vollkommen zu
Trifft zu

Neutral

Trifft eher nicht zu

Trifft Uberhaupt nicht zu

Eine Folge der Inflation kdnnen steigende Preise sein. Welche Mal3nahmen
ergreifen sie gegen steigende Preise bei Lebensmitteln?

Ich achte mehr auf Sonderangebote.

Ich suche gezielt nach Sonderangeboten.

Trifft vollkommen zu
Trifft zu

Neutral

Trifft eher nicht zu

Trifft Uberhaupt nicht zu

Wenn Sie an die verschiedenen Geschafte denken, in denen Sie einkaufen:
Aus welchen Grinden gehen Sie in diesen Geschéaften normalerweise
einkaufen?

Ein gutes Angebot an Handelsmarken
Kaufen Sie Handelsmarken?

Ja
Nein

Ganz allgemein: Welche Eigenschaften verbinden Sie eher mit
Handelsmarken und welche eher mit Herstellermarken?

Ist preisgunstig
Ist nachhaltig
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Handelsmarke
Herstellermarke
Beide gleichermalRen
Weil} nicht

Wenn es um den Einkauf von Lebensmitteln und Produkten des taglichen

Bedarfs geht, wie sehr treffen die folgenden Aussagen auf Sie zu?

Es ist mir wichtig, dass die Lebensmittel nachhaltig und ethisch produziert sind

Ich bin bereit mehr fir Lebensmittel auszugeben, welche nachhaltig und ethisch
produziert sind

Trifft vollkommen zu
Trifft zu

Neutral

Trifft eher nicht zu

Trifft Uberhaupt nicht zu

Hat sich durch die Inflation und die damit verbundene Preissteigerung lhr
Kaufverhalten in Bezug auf Bio- bzw. nachhaltige Produkte verandert?

Ja, ich habe mein Kaufverhalten gedndert und kaufe nun weniger oder
gunstigere Bio- bzw. nachhaltige Produkte.

Nein, ich habe mein Kaufverhalten in Bezug auf Bio- bzw. nachhaltige Produkte
nicht geéndert.

Nein, ich habe ohnehin (fast) nie Bio- bzw. nachhaltige Produkte gekauft.

Im Folgenden sehen Sie eine Liste mit Aussagen. Inwieweit stimmen Sie
diesen Aussagen zu?

Wenn eine Handelsmarke in meiner Heimatregion hergestellt wurde, darf sie
auch etwas mehr kosten.

Wenn ein Bioprodukt einer Handelsmarke zuséatzlich das Siegel von einem
Anbauverband wie ,Demeter” oder ,Bioland® tragt, darf es etwas mehr kosten als
andere Bio-Handelsmarken.

Stimme vollkommen zu
Stimme zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme Uberhaupt nicht zu
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