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Cesi se oteviraji umélé inteligenci. Roste poéet lidi, ktefi si
vyzkouseli ChatGPT, tretina o¢ekava vliv na své zaméstnani

Pétina obyvatel Ceské republiky jiz vyzkousela systém na bazi umélé inteligence
ChatGPT, uziteénym ho pak shledava 7 z 10 z nich. Tretina populace navic o€ekava, ze
vyuziti Al bude mit vliv na jejich zaméstnani v nasledujicich péti letech. Nejvétsi vliv
predpoklada u profesi softwarovych inzenyri, grafickych designéra a novinara. Vyplyva
to ze sociologického Setreni spole€¢nosti Ipsos ve spolupraci s Katedrou zurnalistiky na
Fakulté socialnich véd Univerzity Karlovy (FSV UK).

Zajem o chatovaci systém ChatGPT v Cesku v ase mirné stoupd. Zatimco v dubnu 2023 si ho
vyzkou$elo 15 % lidi, v listopadu tento pocet jiz presahl pétinu tuzemské populace (21 %). ,Mladi
lidé do 24 let se stali hlavnimi uZivateli ChatGPT, nebot jiz 7 z 10 z nich mélo mozZnost tento systém
vyzkouset. S nastupem generativni umélé inteligence se ukazuje nova délici linie v populaci, ktera je
kolem tricatého roku véku,” vysvétluje hlavni fesitel vyzkumného projektu Vaclav Moravec z Katedry
Zurnalistiky FSV UK.

NejCastéjSim davodem, pro€ si lidé vyzkousSeli ChatGPT, je &ira zvédavost (80 %) €i pro vlastni
zabavu (70 %). Nicméné takika pétina lidi (19 %), ktefi si systém uz zkusili, ho pouZili i jako spole€nika
v okamzicich samoty. Studenti poté vyuZili ChatGPT €astéji pro ukoly v praci nebo ve Skole (81 %).

»,Kolem nastroje ChatGPT a jeho funkcionalit byl v poslednim roce pomérné velky medialni rozruch, i
proto ho ¢ast lidi zkusila pouze ze zvédavosti. | tak se ale ukazuje, Ze predevsim pro nejmladsi generaci
se tyto systémy mohou stat novou normou. Jsou jim otevienéjsi a castéji se s nimi neboji
experimentovat s ohledem na riizné pfilezitosti,* doplfiuje Michal Kormanak z agentury Ipsos.

UziteCnym ChatGPT shledava 69 % lidi, ktefi si systém vyzkouSeli. Desetinu lidi se zkuSenostmi
s ChatGPT nadchl systém do té miry, Ze ho vyuzivaji i nékolikrat denné. Nicméné pfes tfetinu lidi,
ktefi si systém vyzkousSeli, prvni zkuSenost odradila a jiz systém dale nepouZivaji.

Tretina Cechii oéekava, ze umélé inteligence jako ChatGPT budou mit alespon maly vliv na jejich
zaméstnani v nasledujicich 5 letech. Na druhou stranu 4 z 10 Cech( si mysli, Ze Al na jejich praci
nebude mit Zadny vliv. Zbytek populace si zatim neni jista €i se jich to netyka (23 %). Nejcastéji vliv
oCekava generace lidi do 34 let, vice nez polovina z nich (56 %) pfedpoklada, Ze Al systémy budou mit
vliv na jejich zaméstnani v nasledujicich 5 letech.

Nejvétsi vliv nastupu umélé inteligence oéekavaji Cesi u softwarovych inzenyr(, grafickych designérd
¢i novinarl. Alespon néjaky vliv na tyto profese predpoklada pres 70 % tuzemské populace. Naopak
nejmensi vliv Al oCekavaji lidé z vybranych zaméstnani u pravnikd a uciteld. Nicméné i zde si
nadpolovi¢ni vétSina obyvatel mysli, zZe i u jejich profesi probéhne ramcova zména.

Vice neZ polovina tuzemské populace (56 %) si mysli, Ze novinafe systémy umélé inteligence sice

nenahradi, ale v nasledujicich péti letech se rozvine hybridni vztah robota a élovéka. Oproti viné
v dubnu 2023 jde o signifikantni nardst, na jafe pfedpokladalo hybridni vztah novinari s Al 41 % lidi.
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Naopak ubylo lidi, ktefi si na jafe je$té nebyli jisti a nevédéli, jakou roli budou systémy Al hrat
v novinarské profesi.

VLIV UMELE INTELIGENCE NA ZAMESTNANI

m Velky viiv = Maly vliv m Zadny viiv = Nevim
(bez odpovédi)

Baze: n=1025
Otdzka Al_9. Jak velky viiv budou mit podle Vas systémy jako ChatGPT na Vasi praci v pfistich péti letech?

Tato tiskova zprava je soucasti projektu TL05000057 Signal a Sum v érfe Zurnalistiky 5.0 — komparativni
perspektiva novinarskych zanrt automatizovanych obsahu, podporeného TACR v programu ETA.

INFORMACE O VYZKUMU:

Vyzkum byl realizovan 19.10 — 1.11. 2023 na reprezentativnim vzorku populace CR star$ich 18 let.
Celkem se ho zucastnilo 1 025 respondentd. Vyzkum byl realizovan pomoci Ipsos online panelu
Populace.cz

Ipsos je vyzkumnou, technologickou a konzultani spole¢nosti. Vyzkumu trhu se Ipsos vénuje 31 let a
je nejvétsi agenturou na ¢eském trhu. Spolupracuje s pobockami sité Ipsos v 90 zemich. Z Prahy Fidi
projekty po celém svété a sidli zde i vedeni Ipsos Central Europe Cluster (CR, SR, Madarsko,
Rakousko). Ipsos disponuje modernim technickym zdzemim pro sbér a zpracovani dat a vyuZiva know-
how divizi specializovanych na vyzkumy znacky a komunikace, mapovani trhu a segmentaci,
zakaznickou zkusenost a kvalitativni vyzkum. Ipsos je ¢lenem organizaci SIMAR, ESOMAR, MSPA a
fidi se jejich etickymi principy a metodickymi pravidly. Dlouhodobé se vénuje tématim CSR a
udrzitelného rozvoje.

TISKOVA ZPRAVA | IPSOS | PUBLIC



Vice na www.ipsos.cz.
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