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INTRODUCAO

Bem-vindo a edi¢do de 2023 do Indice de

Confiabilidade Global Ipsos. O indice
monitoriza até que ponto 18 grupos diferentes, incluindo
politicos, médicos e cientistas, sao confiaveis ou nao
confiaveis nas mentes dos cidadaos globais, em 31
paises. Os paises gque estdo no topo da lista sdo aqueles
onde a confianca em todas as profissbes € maior do que
a desconfianca.

Tabelas de dados completas estao disponiveis mediante
solicitacao.

As edicOes anteriores vocé encontra aqui:

. 2022 Ipsos Global Trustworthiness Index

. 2021 Ipsos Global Trustworthiness Index

. 2019 Ipsos Global Trustworthiness Index
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https://www.ipsos.com/en/global-trustworthiness-index-2022
https://www.ipsos.com/en/global-trustworthiness-index-2021
https://www.ipsos.com/en/its-fact-scientists-are-most-trusted-people-world

INDICE
GLOBAL
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indice de Confiabilidade
Global 2023

Por favor, veja esta lista de
diferentes tipos de profissoes.
Em geral, vocé acha que cada
uma delas é confidvel ou néo
em seu pais?

Utilize uma escalade 1 a 5,
onde 1 é muito confiavele 5 é
muito pouco confiavel

(1-2, subtraia 4-5) em todas
as profissoes
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Indonesia
Singapura
Malasia

india

Suécia
Holanda
Nova Zelandia
Tailandia
Canada
Gra-Bretanha
Australia
Alemanha
Irlanda
Franca
México
Global

Brasil
Estados Unidos
Turquia
Japéo
Espanha
Bélgica

Italia

Africa do Sul
Roménia
Chile
Colombia
Coreia do Sul
Polénia
Hungria
Argentina
Peru

Base: Indice Global de Confiabilidade 2023 — 22.816 participantes em 31 paises, entrevistados online de 26 de maio a 9 de junho de 2023
Amostras on-line no Brasil, Chile, Colémbia, Indonésia, Irlanda, Malasia, México, Peru, Roménia, Cingapura, Africa do Sul, Tailandia e Turquia
tendem a ser mais urbanas, instruidas e/ou ricas do que a populagdo em geral




Ranking Confiabilidade
Global 2023

Por favor, veja esta lista de
diferentes tipos de profissdes.
Em geral, vocé acha que cada
uma delas é confidvel ou néo
em seu pais?

Utilize uma escalade 1 a 5,
onde 1 é muito confiavele 5 é
muito pouco confiavel
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15%

Médicos [RElskA

Cientistas  [REIEL) 15%

Professores [REIEA) 16%

Membros das Forcas 42%
Armadas

23%

Homens/mulheres_ se~m 38%
profissdo

17%

Policiais  [elelZ) 32%

NI 35% 31%

Advogados [VASLZ) 33%

Ancoras/Jornalistas de TV A 33%

Pesquisadores  [WPASRZ) 28%

Clero/Sacerdotes  [WALL 40%

Lideres de negécios A/ 32%

Funcionarios Publicos [As) 35%

Banqueiros [WAA) 38%

Jornalistas  [VASE/) 38%

Funcionarios de
gabinete/ministros do
governo

18% 53%

18% 43%

Publicitarios

14% 60%

Politicos no geral

indice Global de Confiabilidade Ipsos 2023 — 22.816 participantes em 31 paises, entrevistados online de 26 de maio a 9 de junho de 2023
Amostras on-line no Brasil, Chile, Colémbia, Indonésia, Irlanda, Malasia, México, Peru, Roménia, Cingapura, Africa do Sul, Tailandia e Turquia
tendem a ser mais urbanas, instruidas e/ou ricas do que a populagdo em geral

Esta “Média Global do Pais” reflete o resultado médio de todos os paises onde a pesquisa foi realizada. Nao foi ajustado ao tamanho da populagédo
de cada pais ou mercado e ndo pretende sugerir um resultado total.




O Indice Global de -
Confiabilidade 2023 .
A £ o roressores
Confiavéis I

Homens/Mulheres sem

profissdo _ 21%

Membros das Forcas

Por favor, veja esta lista de Armadas I o
diferentes tipos de profissoes. Policiais B s
Em geral, voce acha que cada Juizes "
uma delas é confiavel ou ndo
p Pesquisadores o
em seu pais? 0%
Advogados

-4%
Utilize uma escalade 1 a5 Ancora de noticias de TV /

, . ., ' Jornalistas de televisdo -5%
onde 1 & muito confiavele 5 é
muito pouco confiavel

Lideres de negécios 7%

Funcionarios Publicoss -10%

Rede confiavel Clero/Padres -13%

Banqueiros -13%

(% 1-2 de cinco, subtraia% 4-
5 de cinco)

Jornalistas -14%

Publicitéarios -26%

Funcionarios de
gabinete/ministros do -34%

governo
Poliicos no gerl -aco [
7 — © Ipsos | Global Trustworthiness Index 2023 Base: indice Global de Confiabilidade 2023 — 22.816 participantes em 31 paises, entrevistados online de 26 de maio a 9 de junho de 2023
Amostras on-line no Brasil, Chile, Colémbia, Indonésia, Irlanda, Malasia, México, Peru, Roménia, Cingapura, Africa do Sul, Tailandia e Turquia

tendem a ser mais urbanas, instruidas e/ou ricas do que a populagdo em geral




Confiabilidade 2023 Todas
as profissées/mercados

#1 mais confiavel

B #2 mais confiavel

B #3 mais confiavel

8 — © Ipsos | Global Trustworthiness Index 2023

4 2 o - w x
53 3 06 =1 5 &
o @ -]

O 0w 4 < Z 2 49 Do o< X oz
x:m%<zom$xm3

< T o O O O o L o T g = 3 g =5 5 z =z O » . F
oo I R e [ = = v N - R <+ = R R = ==
57% 54% 59% 59% 61% . 54% . 59% 59% . 69% 49% 57% . 39% . 61% 49% 59% 59% ... 47% 47% 57% 59% . 52%

59% 59% 47% . 57% .58% 46% 61% 52% 54% 51% .. 55% 47% 20% 34% 58% . 62% 61% 41% 38% 48% 58% 52% 55% 47% 57%

o XX 0 d g
S 2 £ < 0w z o N

IDN
PER

6% 58%

'I‘:"oerg‘:s“frﬁzzas 35% 529 329% 34% 51% 33% 33% 38% 46% 49% 52% 33% 58% 520 47% 44% 35% 26% 43% 49% 46% 58% 31% 34% 47% 33% 47% 55% 22% 46% 52%

gg;nn?n::g?gz;’ 49% 41% 35% 42% 41% 48% 45% 39% 43% 38% 41% 31% 49% 46% 49% 34% 20% 27% 53% 36% 37% 41% 42% 41% 36% 29% 28% 31% 30% 25% 41%

25% 48% 43% 33% 43% 40% 23% 50% 49% 47% 37% 26% 27% 39% 41% 43% 35% 20% 19% 37% 55% 52% 19% 21% 26% 16% 51% 52% 22% 44% 38%

13% 46% 33% 30% 44% 14% 23% 45% 34% 37% 44% 26% 44% 46% 39% 30% 37% 21% 31% 43% 56% 49% 14% 25% 25% 34% 47% 44% 48% 32% 33%

18% 28% 22% 29% 27% 21% 19% 34% 31% 30% 33% 21% 39% 38% 29% 23% 30% 22% 29% 36% 42% 32% 18% 33% 23% 30% 33% 40% 36% 31% 22%

Ancoras/
Jornalistas de 15% 28% 35% 30% 28% 23% 21% 35% 24% 22% 34% 18% 52% 42% 36% 19% 22% 24% 27% 37% 34% 32% 17% 17% 23% 45% 30% 41% 37% 22% 24%

31% 16% 24% 40% 20% 36% 34% 31% 28% 36% 18% 24% 50% 42% 21% 29% 15% 15% 40% 37% 27% 17% 28% 26% 37% 18% 17% 25% 38% 27% 19%

13% 26% 18% 27% 25% 14% 26% 25% 16% 22% 32% 20% 61% 36% 26% 22% 18% 37% 28% 29% 24% 30% 23% 17% 27% 32% 30% 39% 39% 18% 34%

I,:llgggiisoge 18% 23% 21% 26% 20% 20% 32% 19% 22% 26% 23% 17% 47% 40% 23% 24% 16% 18% 34% 31% 24% 28% 28% 21% 26% 27% 26% 24% 37% 26% 21%

E‘Srt‘)cﬁ'(‘:::‘”os 7% 31% 24% 28% 29% 20% 16% 26% 27% 37% 31% 17% 32% 36% 34% 23% 20% 14% 18% 30% 29% 34% 12% 15% 16% 28% 36% 32% 26% 34% 24%

Banqueiros 19% 22% 17% 19% 27% 18% 18% 21% 14% 18% 23% 12% 57% 45% 18% 21% 18% 29% 30% 41% 19% 28% 20% 17% 11% 36% 28% 34% 39% 31% 28%

18% 23% 24% 34% 29% 22% 24% 26% 20% 22% 18% 12% 47% 39% 28% 19% 17% 15% 31% 27% 34% 21% 20% 22% 20% 24% 24% 26% 33% 20% 28%

Funcionarios do

Ej’}ﬁ,';‘fifs’ " 10% 18% 11% 20% 17% 18% 13% 19% 15% 15% 17% 13% 27% 33% 21% 17% 11% 13% 21% 26% 18% 22% 10% 13% 10% 10% 42% 24% 25% 27% 16%
governo

Publicitarios 15% 15% 13% 25% 16% 19% 24% 15% 15% 9% 18% 12% 32% 35% 17% 17% 12% 9% 27% 24% 12% 14% 19% 11% 16% 22% 19% 12% 26% 18% 15%

gzlrlgros 10 6% 16% 9% 15% 13% 10% 10% 16% 8% 13% 15% 7% 24% 33% 17% 13% 10% 8% 18% 20% 17% 17% 9% 7% 8% 10% 30% 15% 19% 18% 13%

Base: Indice Global de Confiabilidade 2023 — 22.816 participantes em 31 paises, entrevistados online de 26 de maio a 9 de junho de 2023
Amostras on-line no Brasil, Chile, Colémbia, Indonésia, Irlanda, Malasia, México, Peru, Roménia, Cingapura, Africa do Sul, Tailandia e Turquia
tendem a ser mais urbanas, instruidas e/ou ricas do que a populagdo em geral




Confiabilidade 2023 Todas
as profissées/mercados

#1 nao confiavel

B #2 ndo confiavel

B #3 ndo confiavel
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Funcionarios do
gabinete/

Ministros do
Governos

76% 46% 60% 55% 44% 56% 64% 48% 62% 57% 57% 69% 41% 53% 57% 48% 56% 54% 41% 41% 41% 71% 66% 58% 79% 25% 31% 44% 52% 49%

47% 51% 58% 34% 47% 46% 39% 51% 52% 60% 47% 49% 23% 31% 44% 47% 35% 53% 35% 31% . 46% 41% 46% 41% 40% . 47% 29% 52% 46%

58% 39% 46% 39% 37% 62% 45% 41% 61% 41% 32% 50% 11% 34% 44% 50% 33% 29% 47% 29% 38% 33% 43% 63% 42% 39% 21% 27% 29% 47% 32%

48% 40% 47% 49% 29% 45% 52% 42% 61% 47% 38% 53% 11% 27% 51% 43% 30% 19% 36% 18% 41% 34% 47% 49% 57% 30% 27% 26% 21% 34% 29%

51% 42% 36% 34% 28% 44% 43% 36% 44% 40% 50% 52% 19% 30% 40% 45% 34% 42% 3206 29% 28% 38% 49% 40% 43% 40% 26% 38% 28% 50% 37%
Etfjrl‘)‘l’i'é’:sar'os 72% 24% 31% 35% 20% 46% 57% 31% 33% 20% 27% 38% 28% 32% 25% 35% 27% 37% 58% 23% 26% 19% 70% 54% 49% 38% 19% 20% 35% 30% 40%

44% 33% 37% 34% 34% 42% 46% 25% 31% 26% 27% 39% 23% 32% 32% 37% 18% 35% 36% 23% 20% 26% 51% 30% 39% 40% 23% 24% 28% 38% 39%
Ancoras/
Jornalistas de 52% 29% 27% 37% 27% 45% 47% 28% 40% 39% 25% 42% 17% 28% 26% 47% 25% 29% 39% 20% 23% 28% 52% 45% 41% 26% 20% 23% 22% 46% 38%

Lideres de
negocios

47% 33% 33% 35% 31% 48% 29% 31% 42% 27% 28% 35% 12% 30% 36% 34% 25% 38% 34% 22% 20% 28% 37% 37% 33% 35% 27% 29% 23% 41% 36%

41% 23% 22% 34% 25% 32% 45% 16% 23% 20% 31% 35% 43% 33% 27% 23% 18% 36% 53% 26% 17% 19% 52% 44% 38% 65% 17% 16% 47% 30% 32%

59% 22% 27% 38% 18% 53% 46% 19% 31% 27% 18% 39% 25% 28% 30% 33% 18% 41% 43% 18% 16% 20% 60% 37% 39% 34% 15% 18% 25% 37% 29%

33% 37% 29% 23% 25% 26% 31% 25% 31% 19% 29% 33% 16% 26% 31% 29% 28% 44% 24% 18% 25% 26% 35% 31% 24% 31% 22% 20% 20% 37% 34%

Membros das
Forcas Armadas

Homens/
Mulheres sem 17% 13% 17% 21% 13% 16% 18% 12% 14% 15% 12% 20% 9% 24% 16% 21% 16% 17% 15% 15% 17% 15% 19% 15% 16% 27% 17% 21% 22% 30% 18%
profisséo

30% 16% 25% 34% 15% 36% 34% 22% 24% 18% 16% 25% 14% 24% 17% 24% 15% 26% 27% 18% 11% 12% 37% 31% 21% 34% 16% 15% 45% 27% 17%

13% 12% 16% 15% 14% 15% 16% 16% 12% 14% 13% 18% 8% 24% 18% 18% 26% 21% 13% 12% 11% 14% 22% 23% 20% 18% 15% 14% 19% 16% 15%

12% 15% 16% 17% 13% 15% 17% 16% 11% 12% 12% 17% 9% 26% 16% 16% 13% 14% 16% 15% 13% 13% 19% 17% 17% 22% 15% 13% 15% 15%) 18%

Médicos 12% 11% 13% 18% 12% 17% 17% 13% 12% 11% 12% 24% 11% 27% 15% 16% 14% 20% 12% 13% 11% 13% 18% 22% 23% 17% 14% 13% 13% 16% 16%

Base: Indice Global de Confiabilidade 2023 — 22.816 participantes em 31 paises, entrevistados online de 26 de maio a 9 de junho de 2023
Amostras on-line no Brasil, Chile, Colémbia, Indonésia, Irlanda, Malasia, México, Peru, Roménia, Cingapura, Africa do Sul, Tailandia e Turquia
tendem a ser mais urbanas, instruidas e/ou ricas do que a populagdo em geral




TENDENCIAS
AO LONGO
DO TEMPO




Tendéncias globais de
confiabilidade 2018-2023

Por favor, veja esta lista de
diferentes tipos de profissoes.
Em geral, vocé acha que cada
uma delas é confidvel ou néo
em seu pais?

Utilize uma escalade 1 a 5,
onde 1 & muito confiavele 5 é
muito pouco confiavel
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Confiavel (1-2)

sem profisséo
Jornalistas de TV o
publicos
Negocios
governo Lt
Politicos no geral

Base: 23.274 adultos em 31 paises, 21 de julho a 4 de agosto de 2023. A amostra na india consiste em aproximadamente 2.200 individuos, dos
quais aproximadamente 1.800 foram entrevistados pessoalmente e 400 foram entrevistados online. Amostras no Brasil, Chile, Colémbia, Indonésia,
Irlanda, Malasia, México, Peru, Singapura, Africa do Sul, Tailandia e Turquia sdo mais urbanas, mais instruidas e/ou mais ricas do que a populagéo
em geral. Os resultados do inquérito para estes paises devem ser vistos como reflectindo as opiniées do segmento mais “conectado” da sua
populacéo. A “Média Global do Pais” reflete o resultado médio de todos os paises onde a pesquisa foi realizada.

2022

58%

57%

51%

42%

37%

37%

35%

29%

28%

27%

26%

26%

24%

25%

23%

17%

16%

12%

2021

64%

61%

55%

44%

38%

40%

37%

30%

27%

25%

25%

26%

23%

23%

23%

15%

15%

10%

2019

57%

59%

53%

44%

38%

38%

33%

28%

25%

23%

23%

24%

21%

22%

22%

13%

13%

10%

)

2018
55%
59%
52%
43%
37%
39%
32%
25%
24%
23%
24%
21%
20%
21%
22%
13%

12%

9%



Top 5 profissbes confiaveis
2018-2023

% confiabilidade
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2018 2021 2022 2023

kg

Homens/mulheres sem profiss&o 38%
37%
37%

Forcas Armadas

Professores

Cientistas

Médicos

indice de Confiabilidade Global da Ipsos: As pontuagdes aqui apresentadas baseiam-se numa média de 22 paises, abrangendo apenas os paises
gue participaram em todas as fases anteriores do inquérito. Os numeros diferem ligeiramente da média de 31 paises apresentada noutros locais.
Note-se que a Russia foi incluida nas vagas anteriores, mas foi omitida a partir de 2022, o que significa que os nimeros de 2022 nao refletem a
mesma amostra de 2021 ou das vagas anteriores. A China também foi omitida da vaga de 2023, o que significa que os nimeros de 2023 também
nado refletem a mesma amostra de 2023..




Top 3 profissbes que néo
séo confiaveis 2018-2023

Por favor, veja esta lista de
diferentes tipos de profissdes.
Em geral, vocé acha que cada
uma delas é confidvel ou néo
em seu pais?

Utilize uma escalade 1 a 5,
onde 1 é muito confiavele 5 é
muito pouco confiavel

13 — © Ipsos | Global Trustworthiness Index 2023

2018

2019
Politicos no 2021
geral

2022

2023

2018

2019

Ministros do
Governo
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67%

66%

62%

64%

63%

57%

58%

53%

55%

55%

47%

45%

39%

45%

46%

indice de Confiabilidade Global da Ipsos: As pontuacdes aqui apresentadas baseiam-se numa média de 22 paises, abrangendo apenas os paises
gue participaram em todas as fases anteriores do inquérito. Os numeros diferem ligeiramente da média de 31 paises apresentada noutros locais.
Note-se que a Russia foi incluida nas vagas anteriores, mas foi omitida a partir de 2022, o que significa que os niUmeros de 2022 n&o refletem a
mesma amostra de 2021 ou das vagas anteriores. A China também foi omitida da vaga de 2023, o que significa que os nimeros de 2023 também
ndo refletem a mesma amostra de 2023.




IMPRESSOES
DAS :
PROFISSOES

Pontuacoes das

profissOes analisadas
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23%
22%
14%
24%
20%

Roménia 49%
Pol6nia 45%
Japéo 44%
Hungria 42%
Coreia do Sul 38%

Confiavel (1-2) N&o Confiavel (4-5)

Média Global | 58% |

_ ) Espanha
Confianca que cada pais Holanda
Ly Indonésia

tem em medicos Argentina
México

Austrélia

Thailandia

Por favor, veja esta lista de Nova Zelandia
: - o Franga
SHEMETES IFES O UTDISHEES. Canada
Em geral, vocé acha que cada Turquia
uma delas é confiavel ou ndo Africa do Sul
) rianda

em seu pais? Gra-Bretanha
Belgica

Ut|||Ze uma escala de 1 a 5, Suécia
as - ; alia

onde 1 € muito confiavele 5 € Malisia
muito pouco confiavel Alemanha
Colombia

. Chile
Médicos Estados Unidos
Brasi

Singapura

india

Peru

A 7Y

e 200 |

e 1A% |

A 7Y

A e 20% |

indice Global de Confiabilidade Ipsos 2023 — 22.816 participantes em 31 paises, entrevistados online de 26 de maio a 9 de junho de 2023
Amostras on-line no Brasil, Chile, Colémbia, Indonésia, Irlanda, Malasia, México, Peru, Roménia, Cingapura, Africa do Sul, Tailandia e Turquia

15 — © Ipsos | Global Trustworthiness Index 2023 tendem a ser mais urbanas, instruidas e/ou ricas do que a populagédo em geral

Esta “Média Global do Pais” reflete o resultado médio de todos os paises onde a pesquisa foi realizada. Néo foi ajustado ao tamanho da populagéo
de cada pais ou mercado e ndo pretende sugerir um resultado total.




Singapura 47%
Africa do Sul 47%

15%
22%

Confiavel (1-2) Nao confiavel (4-5)

Média Global [ 57% |

_ ’ Espanha

Confianca que cada pais Argentina

. Indonésia

tem em cientistas Turquia

Chile

México

Roménia

Por favor, veja esta lista de Italia
- - o 5 B

diferentes tipos de profissdes. cra B’I‘j::zz :ng’

~ | 59% ] [ 12% |

Em geral, vocé acha que cada Canada

uma delas é confiavel ou ndo Holanda

- Nova Zelandia

Slss gl Tailandia

Brasil

Ut|||Ze uma escala de 1 a 5, Colémbia

N > , Suécia =12

onde 1 e muito confiavele 5 € Austrdlia

muito pouco confiavel anda

Polonia

. Alemanha

Cientistas Bélgica

Coreia do Su

Hungria

Estados Unidos

Peru

Malasia

india

Ca 150 |

e 77

E T 13% |

Jap&o 39% 13%

indice Global de Confiabilidade Ipsos 2023 — 22.816 participantes em 31 paises, entrevistados online de 26 de maio a 9 de junho de 2023
Amostras on-line no Brasil, Chile, Colémbia, Indonésia, Irlanda, Malasia, México, Peru, Roménia, Cingapura, Africa do Sul, Tailandia e Turquia
tendem a ser mais urbanas, instruidas e/ou ricas do que a populacdo em geral

Esta “Média Global do Pais” reflete o resultado médio de todos os paises onde a pesquisa foi realizada. Néo foi ajustado ao tamanho da populagéo
de cada pais ou mercado e ndo pretende sugerir um resultado total.
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Confianca que cada pais
tem em professores

Por favor, veja esta lista de
diferentes tipos de profissoes.
Em geral, vocé acha que cada
uma delas é confiavel ou nédo
em seu pais?

Utilize uma escalade 1 a5,
onde 1 é muito confiavele 5 é
muito pouco confiavel

Professores

Confiavel (1-2)

Pz
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Média Global | 53%

16%

Indonésia 74%
Chile 64%

Brasil 64%
Holanda 62%
Espanha 61%
Nova Zelandia 61%
Austrélia 59%
Argentina 59%
Malésia 58%
México 58%
Estados Unidos 58%
Colémbia 58%
Africa do Sul 58%
Turquia 57%
Canada 57%
Suécia 55%
Irlanda 55%
Gra-Bretanha 54%
india 53%

Franca 52%
Singapura 52%
Hungria 51%
Roménia 48%
Bélgica 47%

Itélia 47%
Tailandia 47%
Alemanha 46%
Peru 41%

Polonia 38%
Coreia do Sul 34%

8%
15%
15%
11%
12%
14%
12%
13%
12%
13%
15%
16%
18%
16%
14%
14%
18%
13%
24%
14%
15%
18%
20%
16%
18%
19%
16%
22%
23%
21%

Japao 20% 26%

indice Global de Confiabilidade Ipsos 2023 — 22.816 participantes em 31 paises, entrevistados online de 26 de maio a 9 de junho de 2023
Amostras on-line no Brasil, Chile, Colémbia, Indonésia, Irlanda, Malasia, México, Peru, Roménia, Cingapura, Africa do Sul, Tailandia e Turquia
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Confiavel (1-2)

Peru 31%
Coreia do Sul 26%

Nao confiavel (4-5)

37%
26%

Média Global | 42% | l 23% |

_ ’ Nova Zelandia
Confianca que cada pais Indonésia
Suécia

tem em membros das Gré-Bretanha
forcas armadas Australia
Estados Unidos

india

Por favor, veja esta lista de Canada
: : R Franca
diferentes tipos de profissoes. valésia
Em geral, vocé acha que cada Singapura
uma delas é confiavel ou ndo Irlanda
- Romenia

€m Seu pals: Holanda
Espanha

Utilize uma escala de 1 a 5, Turquia
o > ) télia

onde 1 € muito confiavele 5 & México
muito pouco confiavel Alemanha
Japdo

Argentina

Membros das Forgas Polonia
Armadas Brasil
Hungria

Colombia

Africa do Sul

Chile

Belgica

E 3%

oo  o6%

Tailandia 22%

45%

indice Global de Confiabilidade Ipsos 2023 — 22.816 participantes em 31 paises, entrevistados online de 26 de maio a 9 de junho de 2023
Amostras on-line no Brasil, Chile, Colémbia, Indonésia, Irlanda, Malasia, México, Peru, Roménia, Cingapura, Africa do Sul, Tailandia e Turquia

18 — © Ipsos | Global Trustworthiness Index 2023 tendem a ser mais urbanas, instruidas e/ou ricas do que a populagdo em geral

Esta “Média Global do Pais” reflete o resultado médio de todos os paises onde a pesquisa foi realizada. Néo foi ajustado ao tamanho da populagéo
de cada pais ou mercado e ndo pretende sugerir um resultado total.




Confianca que cada pais
tem em homens/mulheres
sem profissao

Por favor, veja esta lista de
diferentes tipos de profissoes.
Em geral, vocé acha que cada
uma delas é confiavel ou nédo
em seu pais?

Utilize uma escalade 1 a5,
onde 1 é muito confiavele 5 é
muito pouco confiavel

Homens/Mulheres sem
profissao

Confiavel (1-2)

Média Global | 38%

México 53%
Indonésia 49%
Irlanda 49%
Argentina 49%
Chile 48%

India 46%
Colémbia 45%
Espanha 43%
Peru 42%

Brasil 42%
Gréa-Bretanha 41%
Austrdlia 41%
Canada 41%
Poldnia 41%
Nova Zelandia 41%
Estados Unidos 41%
Alemanha 39%
Franca 38%
Holanda 37%
Malasia 36%
Roménia 36%
Bélgica 35%

Itélia 34%

Hungria 31%
Suécia 31%
Tailandia 30%
Africa do Sul 29%
Singapura 28%
Coreia do Sul 27%
Turquia 25%
Japdo 20%

Pz
QD
o
o
o
>
=
Q
<
o)
—~
B
g

17%
15%

)
16%
17%
16%
24%
18%
14%
19%
21%
12%
13%
13%
15%
15%
18%
12%
15%
17%
15%
16%
17%
21%
20%
21%
22%
27%
17%
17%
30%
16%
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26%
31%
18%
34%
43%
35%
38%
41%
45%
47%
44.0%
36.0%
52%
53%
65%

d z c f z I p: Malésia 37%
onde 1 e muito confiavele 5 e cramrernte I
muito pouco confiavel Japao  NESDD
Brasil 33%
Indonésia 27%
Hungria 26%
Roménia 26%
Argentina 25%
Colémbia 23%
Tailandia 22%
Polonia 21%
Coreia do Sul 20%
Peru 19%

México 19%
Africa do Sul 16%

Policiais

Confiavel (1-2) Nao confiavel (4-5)
Média Global | 36% | 32% |
_ ) Holanda 7%
Confianca que cada pais Suécia 16%
o p Nova Zelandia 19%
tem em policiais Singapura %
Alemanha T6%
Espanha 23%
Austrdlia 23%
Por favor, veja esta lista de Franca 0%
: - e ]
diferentes tipos de profissoes. been —
Em geral, vocé acha que cada alia 3%
uma delas é confiavel ou nao Canada 25%
- Handa 7%
S 2k [pelis: Chile T
india 3300
Ut”ize uma esca|a de _’]_ a 5 Estados Unidos 32%
’ E
A
EE
EC
A
.
FEE
FEE
FE
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, ()

Confiavel (1-2) Nao confiavel (4-5)

Média Global | 35% | 31% |

_ ’ Holanda
Confianca que cada pais Nova Zelandia
- Tailandia

tem em juizes Singapura
Australia

india

Alemanha

Por favor, veja esta lista de Suécia
: : o . C 18% |
Em geral, vocé acha que cada indonésia
uma delas é confiavel ou nao Malasia
. Irelanda

em seu pais? Japo
Franca

Utilize uma escalade 1 a 5, Espanha
. ., ; Africa do Suk

onde 1 e muito confiavele 5 € séigica
muito pouco confiavel Estados Unidos
Turquia

, Meéxico
Juizes Italia
Brasil

Hungria

Polonia

Roménia

Colombia

Coreia do Sul

Chile

Peru

Argentina
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33%
34%
37%
39%
35%
37%
39%
39%
42%
46%
44%
51%

Austrélia 28%
Canada 27%
Advogados Italia 23%
Roménia 23%
Coreia do Sul 22%
Bélgica 22%
Estados Unidos 22%
Hungria 21%

Chile 21%

Colémbia 19%
Argentina 18%

Peru 18%

Confiavel (1-2) Nao confiavel (4-5)

Média Global | 29% | 33% |

_ ) Holanda
Confianca que cada pais Suécia
Indonésia

tem em advogados i
Malésia

Tailandia

Alemanha

Por favor, veja esta lista de Singapura
: : S - A .7
diferentes tipos de profissoes. s
Em geral, vocé acha que cada Nova Zelandia
uma delas é confidvel ou ndao Espanha
e Turquia

€m Seu pals: Japdo
Franca

Ut|||Ze uma esca|a de 1 a 5, Africa do Sul
N e , Iranda

onde 1 e muito confiavel e 5 & Brasi
muito pouco confiavel México
Cos% 7Y

oo 7 7Y

A 7.7

230 0]

2200 350

220 ]

0% 7Y

21 3]

210 N 7Y

Cio% %]

T8 ] Y (7%

Ci8% = 7%
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Confiavel (1-2) Nao confiavel (4-5)

Média Global | 28% | l 28% |

. . Indonésia 50% 16%
Confianga que cada pais india IR0 26%
. Brasil 40% 23%

tem em pesquisadores S S
Tailandia 38% A

Malasia 37% 18%

Roménia 37% 24%

Por favor, veja esta lista de Franca [IEIES 19%
A : : ~ Chile 36% 26%
diferentes tlpo§ de profissoes. ot W —
Em geral, vocé acha que cada Alemanha  [EREZA 25%
uma delas é confiavel ou nédo Argentina RT3 33%
‘e (S 29% 29%

Sy el el Espanha [EELZ) 31%
Peru 28% 35%

Utilize uma escalade 1 a 5, Holanda  SEtis o

37%
31%
20%
29%
33%
31%
25%
34%
29%
31%
22%
26%
37%
44%
28%

z . -z p Turquia 27%
ond_e 1 é muito cc_)nflavel eb5e S p—
muito pouco confiavel S 25%
Bélgica 24%
Hungria 24%

Irlanda 21%

Canada 20%
Estados Unidos 19%
Gréa-Bretanha 18%
Africa do Sul 18%
Singapura 17%
Nova Zelandia 17%
Austrélia 16%
Coreia do Sul 15%
Japado 15%

Pesquisadores
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Confiavel (1-2) Nao confiavel (4-5)

Global Country Average | 29% | 33% |

. » Indonésia 52% 17%
Confianca que cada pais Africa do sul I3 26%
A . . india 42% 28%

tem em ancoras/jornalistas - —
de TV Malasia  [EEED 20%
Tailandia 37% 22%

Irlanda 36% 26%

Por favor, veja esta lista de Bélgica MESD T
: 3 g ~ Alemanha 35% 28%
diferentes tlpo§ de profissoes. S BT —
Em geral, vocé acha que cada Gra-Bretanha R T
uma delas é confiavel ou nao Nova Zelandia  HEEEDD 28%
1) Singapura 30% 20%

Sy el pals. Brasil 30% 37%
Canada 28% 27%

Utilize uma escalade 1 a 5, Australia  BGH 22

39%
29%
38%
40%
41%
45%
25%
39%
46%
47%
47%
42%
45%
52%
52%

d z c f z I p: México 27%
onde 1 & muito confiavel e S5é Coreiado su MR
muito pouco confiavel Estados Unidos  IEZER
Espanha 24%
Roménia 23%
Chile 23%
Japdo 22%
Franca 22%
Turquia 22%
Colémbia 21%
Italia 19%
Hungria 18%
Pol6nia 17%
Peru 17%
Argentina 15%

Ancora/Jornalistas de TV
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Confiavel (1-2) Nao confiavel (4-5)

Média Global | 27% | l 40% |

_ : Indonésia
Confianca que cada pais Suécia
Tailandia

tem em Clero/padres Coreia do Sul
india

Estados Uridos

Gra-Bretanha

Por favor, veja esta lista de Africa do Sul
: : Y Singapura
diferentes tipos de profissges. Nova Zelindia
Em geral, vocé acha que cada Malasia

uma delas é confiavel ou ndo México
- Brasil

S S [Pl Roménia
Austrdlia

Utilize uma escalade 1 a5, rianda
de 1 & muit fxole b & Colombia
elels 4, & MEe BOniiiEliEl) s = & Canada
muito pouco confiavel Alemanha
Holanda

Peru

Clero/Padre Franca
alia

Hungria

Japdo

Beélgica

Turquia

Polonia

Espanha

Chie

Argentina
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, ()

50%
51%
34%
42%
52%

Gréa-Bretanha 18%
Argentina 18%
Japdo  EENEZ

Coreia do Sul 15%
Hungria 12%

Confiavel (1-2) Nao confiavel (4-5)

Média Global [ 25% | 38% |

_ Indonésia
Confianca que cada pais india
, : Holanda

tem em jornalistas Brasil
Tailandia

México

Canada

Por favor, veja esta lista de Estados Unidos
- : R [28% 0%
diferentes tipos de profissoes. ot
Em geral, vocé acha que cada Alemanha
uma delas é confiavel ou ndo Suécia
‘o Singapura

€m Seu pals: Bélgica
Africa do Sul

Ut|||ze uma esca|a de 1a 5, Colémbia
. e . Ausiralia

onde 1 e muito confiavel e 5 & Franga
muito pouco confiavel Polonia
Chile

: Nova Zelandia
Jornalistas Espanha
Roménia

Peru

Turquia

alia

B %

C18% 0]

B I 7

C15% ] ]

C120% 77
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Confianca que cada pais
tem em funcionarios
publicos

Por favor, veja esta lista de
diferentes tipos de profissoes.
Em geral, vocé acha que cada
uma delas é confidvel ou néo
em seu pais?

Utilize uma escalade 1 a 5,
onde 1 é muito confiavele 5 é
muito pouco confiavel

Funcionarios publicoa

Confiavel (1-2)

~

Média Global | 25%
Franca 37%
Singapura 36%
india 36%

Nova Zelandia 34%
Irflanda 34%
Turquia 34%
Indonésia 32%
Suécia 32%
Austrélia 31%
Gréa-Bretenha 31%
Malasia 30%
Canada 29%
Holanda 29%
Brasil 28%

Africa do Sul 28%
Espanha 27%
Alemanha 26%
Tailandia 26%
Bélgica 24%
Estados Unidos 24%
Italia 23%

Japéao 20%

Chile 20%

México 18%
Hungria 17%
Roménia 16%
Colémbia 16%
Polbnia 15%

Nao confiavel (4-5)

~

35%
20%
19%
32%
19%
25%
30%
28%
20%
24%
27%
23%
20%
26%
35%
38%
33%
31%
35%
31%
40%
35%
27%
46%
58%
38%
49%
57%
54%

37%
70%
72%

Coreia do Sul 14%
Peru 12%

Argentina 7%
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Confiavel (1-2)

Nao confiavel (4-5)

Média Global [ 25% | l 38% |

_ ’ indonésia
Confianga que cada pais india
: Malasia

tem em banqueiros raindia
Afica do Sul

Suécia

Turquia

Por favor, veja esta lista de México
dlferentes tlpOS de pr0f|836es COI'eI.&l do Sul
~ Singapura

Em geral, vocé acha que cada Estados Unidos
uma delas é confiavel ou ndo Nova Zelandia
o Canada

em seu pais? Gra-Bretenha
Austrélia

Utilize uma escalade 1 a 5, Alemanha
onde 1 e muito confiavel e 5 & per
muito pouco confiavel Holanda
Argentina

: Brasil
Banqueiros Japiio
Chile

Franga

Iranda

Colémbia

Bélgica

Poloria

Espanha

Hungria

Roménia
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Confiavel (1-2)

Nao confiavel (4-5)

Média Global [ 25% | l 32% |

_ ’ Indonésia
Confianca que cada pais india
, . Tailandia

tem em lideres de negocios México
Colombia

Malasia

Nova Zelandia

Por favor, veja esta lista de Peru
: : S Africa do Sul
diferentes tlpo§ de profissoes. -~
Em geral, vocé acha que cada Singapura
uma delas é confiavel ou ndo Roménia
: Brasil

S 2 [pers? Turquia
Holanda

Ut|||ze uma escala de 1 a 5, Suécia
. ., , halia

onde 1 e muito confiavele 5 € Gré-Bretanha
muito pouco confiavel Austrélia
iHanda

, - Espanha
Lideres de negocios Belgica
Polonia

Estados Unidos

Canada

Chille

Alemanha

Coreia do Su

Argentina

Hungria

Japio
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Confiavel (1-2) Nao confiavel (4-5)
Média Global [ 18% | 43% |

: , india 35% 31%
Confianca que cada pais indonésia AT 23%
s el México 27% 35%

tem em publicitarios T —
Brasil 25% 34%

Malasia 24% 31%

Colémbia 24% 39%

Por favor, veja esta lista de Africado sul AR 70%
diferentes tipos de profissdes. Sigapura gjjg =
Em geral, vocé acha que cada chie  IEIR TS
uma delas é confiavel ou nao Gra-Bretenha  [IFELZ 47%
ie”? Turquia 18% 52%

S el paIS. Irlanda 17% 44%
Italia 17% 47%

Utilize uma escalade 1 a 5, Roménia MM Lt

47%
46%
47%
51%
51%
52%
46%
58%
35%
46%
47%
49%
46%
53%
60%

d z c f p I p Canada 16%
onde 1 & muito confiavel e S5é Estados Unidos IR
muito pouco confiavel Argentina IS
Austréalia 15%
Alemanha 15%
Espanha 15%
Nova Zelandia 14%
Bélgica 13%
Jap&o 12%
Holanda 12%
Suécia 12%
Hungria  EPAZ)
Pol6nia 11%
Coreia do Sul 9%
Franca 9%

Publicitarios
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Confianca que cada pais

Confiavel (1-2)

Nao confiavel (4-5)

A Média Global | 18% | l 53% |

tem em ministros do Singapura
overno/funcionarios do india
g Indonésia
gabinete Turquia
Malasia

Tailandia

Suécia

Por favor, veja esta lista de Nova Zelandia
: : S 21% e
diferentes tipos de profissoes. “'A”:X’EZ‘ ;ij;g :j;’f;
Em geral, vocé acha que cada Brasi
uma delas é confiavel ou ndo Alemanha
e Holanda

S S [Pl Australia
Chile

Utilize uma escalade 1 a 5, Canada i;";o gjf
S > ; ialia

onde 1 e muito confiavele 5 € Gra-Bretanha
muito pouco confiavel Estados Unidos
Franca

" Espanha
Ministros do _ Coreia do Su
Governo/Funcionarios do Colombia
- Polria
gabinete Hengria
Japdo

Bélgica

Romérnia

Peru

Argentina

Africa do Su
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Esta “Média Global do Pais” reflete o resultado médio de todos os paises onde a pesquisa foi realizada. Néo foi ajustado ao tamanho da populagéo
de cada pais ou mercado e ndo pretende sugerir um resultado total.
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Confianca que cada pais
tem em politicos no geral

Por favor, veja esta lista de
diferentes tipos de profissoes.
Em geral, vocé acha que cada
uma delas é confidvel ou néo
em seu pais?

Utilize uma escalade 1 a 5,
onde 1 é muito confiavele 5 é
muito pouco confiavel

Politicos no geral
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tendem a ser mais urbanas, instruidas e/ou ricas do que a populagdo em geral

Esta “Média Global do Pais” reflete o resultado médio de todos os paises onde a pesquisa foi realizada. Néo foi ajustado ao tamanho da populagéo
de cada pais ou mercado e ndo pretende sugerir um resultado total.




Metodologia

Estas sdo as conclusdes de um inquéri:[o realizado pela Ipsos em 31 paises, na sua
plataforma online Global Advisor e, na India, ha sua plataforma IndiaBus, entre 26 de
maio e 9 de junho de 2023.

Os resultados sdo compostos por uma amostra internacional de 22.816 adultos com
18 anos ou mais na india, 18-85 anos no Canada, Republica da Irlanda, Malasia,
Nova Zelandia, Africa do Sul, Turquia e Estados Unidos, 20-74 anos na Tailandia,
21-74 em todos 0s outros paises.

A amostra consiste em aproximadamente 1.000 individuos cada na Australia, Brasil,
Canada, Franca, Alemanha, Gra-Bretanha, Italia, Japdo, Nova Zelandia, Espanha e
Estados Unidos, e 500 individuos cada na Argentina, Bélgica, Chile, Coldmbia,
Hungria , Indonésia, Irlanda, Malasia, Paises Baixos, Peru, Polonia, Roménia,
Singapura, Africa do Sul, Coreia do Sul, Suécia, Tailandia e Turquia.

A amostra na india consiste em aproximadamente 2.200 individuos, dos quais
aproximadamente 1.800 foram entrevistados pessoalmente e 400 foram
entrevistados online.

Amostras na Argentina, Australia, Bélgica, Canada, Franca, Alemanha, Gra-
Bretanha, Hungria, Italia, Japdo, Holanda, Nova Zeléndia, Pol6nia, Coreia do Sul,
Espanha, Suécia e Estados Unidos podem ser consideradas representativas de seu
adulto geral populagcées com menos de 75 anos.

Amostras no Brasil, Chile, Colémbia, Indonésia, Irlanda, Malasia, México, Peru,
Roménia, Singapura, Africa do Sul, Tailandia e Turquia s&o mais urbanas, mais
instruidas e/ou mais ricas do que a populagdo em geral. Os resultados do inquérito
para estes paises devem ser vistos como reflectindo as opinifes do segmento mais
“‘ligado” da sua populagéo.
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A amostra da india representa um grande subconjunto da sua populagio
urbana — classes socioeconémicas A, B e C nas areas metropolitanas e classes
urbanas de nivel 1-3 em todas as quatro zonas.

Os dados séo ponderados para que a composi¢cdo da amostra de cada pais
reflita melhor o perfil demografico da populacdo adulta de acordo com os dados
do censo mais recente.

“A Média Global do Pais” reflete o resultado médio de todos os paises e
mercados nos quais a pesquisa foi realizada. Néo foi ajustado ao tamanho da
populacdo de cada pais ou mercado e ndo pretende sugerir um resultado total.

Quando as porcentagens ndo somam 100 ou a 'diferenca’ parece ser +/- 1
ponto percentual a mais/menos do que o resultado real, isso pode ser devido a
arredondamentos, respostas multiplas ou exclusdo de “ndo sei” ou ndo
respostas declaradas.

A precisdo das pesquisas on-line da Ipsos é calculada usando um intervalo de
credibilidade com uma pesquisa onde N=1.000 tem preciséo de +/- 3,5 pontos
percentuais e onde N=500 tem precisédo de +/- 5,0 pontos percentuais. Para
obter mais informac8es sobre o uso de intervalos de credibilidade pela Ipsos,
visite o site da Ipsos.

A publicagcdo dessas descobertas obedece as regras e regulamente dos seus
respectivos locais.




SOBRE A IPSOS

A Ipsos € a terceira maior empresa de pesquisa de mercado do mundo,
presente em 90 mercados e empregando mais de 18 mil pessoas.

Nossos profissionais de pesquisa, analistas e cientistas construiram
capacidades multiespecializadas Unicas que fornecem insights poderosos
sobre as acodes, opinides e motivacdes de cidadaos, consumidores,
pacientes, clientes ou funcionarios. Nossas 75 solu¢des de negocios sao
baseadas em dados primarios provenientes de nossas pesquisas,
monitoramento de midias sociais e técnicas qualitativas ou observacionais.

“Game Changers” — 0 nosso slogan — resume a nossa ambigcao de ajudar os
nossos 5.000 clientes a navegar mais facilmente no nosso mundo em
profunda mudanca.

Fundada na Franga em 1975, a Ipsos esta listada na Euronext Paris desde
1° de julho de 1999. A empresa faz parte do indice SBF 120 e Mid-60 e é
elegivel ao Deferred Settlement Service (SRD).

Cadigo ISIN FR0000073298, Reuters ISOS.PA, Bloomberg IPS:FP
WWW.ipsSos.com
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GAME CHANGERS

No nosso mundo de rapidas mudancas, a necessidade de informacdes
fiaveis para tomar decisGes seguras nunca foi tdo grande.

Na Ipsos acreditamos que nossos clientes precisam de mais do que um
fornecedor de dados, eles precisam de um parceiro que possa produzir
informacdes precisas e relevantes e transforméa-las em verdades acionaveis.

E por isso que nossos especialistas apaixonados e curiosos ndo apenas
fornecem a medicdo mais precisa, mas também a moldam para fornecer a
verdadeira compreensao da sociedade, dos mercados e das pessoas.

Para isso utilizamos o melhor da ciéncia, tecnologia e “know-how” e
aplicamos os principios de seguranca, simplicidade, rapidez e substancia em
tudo o que fazemos.

Para que nossos clientes possam agir de forma mais rapida, inteligente e
ousada.

Em dltima andlise, o sucesso se resume a uma verdade simples:

You act better when you are sure.




SURE.
AGT

SMARTER.




