
Профиль 
потребителя в 
Латинской 
Америке: 
карнавал вкусов, 
традиции и 
инновации



ЛАТИНСКАЯ АМЕРИКА

БРАЗИЛИЯ

Португальский

АРГЕНТИНА 

Испанский

ЧИЛИ

Испанский

ПЕРУ

Испанский

КОЛУМБИЯ

Испанский

АТЛАНТИЧЕСКИЙ 

ОКЕАН

ТИХИЙ 

ОКЕАН

ГАЙЯАНА

СУРИНАМ

ГВИАНА

БОЛИВИЯ

ПАРАГВАЙ

УРУГВАЙ

ВЕНЕСУЭЛА

ИССЛЕДОВАНИЯ IPSOS 
в странах Латинской Америки

ЭКВАДОР

Бразилия: 
1000 человек

Колумбия, Аргентина,            
Перу, Чили: по 500 чел.

ИССЛЕДОВАНИЯ IPSOS в открытом доступе:

• Ipsos Global Trends (раз в год)

• What Worries the World (ежемесяч.)

• Consumer Confidence Index

• Earth Day, COP

• Global Health Service Monitor (ежегодно)

• Global Infrastructure Index

• Flair Brazil 2024: Nostalgia or perspectives

Пять стран LatAm в каждой волне онлайн-панели 

GlobalAdvisor. Выборки:

https://www.ipsos.com/en/global-trends
https://www.ipsos.com/en/what-worries-world-october-2023-worry-about-immigration-control-reaches-its-highest-level-over
https://www.ipsos.com/en/november-2023-singapore-sees-sharpest-increase-consumer-confidence
https://www.ipsos.com/en/earth-day-2023-concern-and-focus-slipping-climate-change
https://www.ipsos.com/en/global-health-service-monitor-2023
https://www.ipsos.com/en/57-percent-globally-think-their-country-not-doing-enough-meet-its-infrastructure-needs
https://www.ipsos.com/en/flair-collection/introduction-flair-brazil-2024-nostalgia-or-perspectives
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216

52

46

34

20

Бразилия

Колумбия

Аргентина

Перу

Чили

4,3

12

6

8

3,1

11,2

5,6

Бразилиа

Сан-Паулу

Рио-де-Жанейро

Богота

Буэнос-Айрес

Лима

Сантьяго

НАСЕЛЕНИЕ, млн чел.

ЭКВАДОР



БЕЗОПАСНОСТЬ СОЦИУМ ЭКОНОМИКА

СРЕДНЕЕ
(без экологии)

Преступ-

ность

Корруп-

ция

Терро-

ризм

Бедность 
и соц. 

неравенство

Образо-

вание

Имми-

грация

Безра-

ботица

Инфля-

ция
Налоги

Здравоох

ранение

МИР 31% 31% 39%

БРАЗИЛИЯ 39% 43% 34%

КОЛУМБИЯ 37% 39% 39%

АРГЕНТИНА 50% 37% 69%

ПЕРУ 62% 45% 37%

ЧИЛИ 63% 32% 38%26%

27%

27%

25%

23%

23%

БЕЗОПАСНОСТЬ

• Преступность

• Коррупция

• Терроризм

СОЦИУМ

• Бедность и соц.  

неравенство

• Образование

• Иммиграция

ЭКОНОМИКА

• Безработица

• Инфляция

• Налоги

ЗДРАВООХРАНЕНИЕ

ЭКОЛОГИЯ

• Изменение климата

• Экологические угрозы

Какие три из следующих тем вас волнуют больше всего в вашей стране?

Из 18-ти параметров в анкете

Источник:

Ipsos. What Worries the World. Oct 2023

ЧТО ВОЛНУЕТ ЛЮДЕЙ

Данные ежемесячного мониторинга

What Worries the World. Октябрь 2023
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Источник:

Ipsos. What Worries the World. Oct 2023

ЧТО ВОЛНУЕТ ЛЮДЕЙ



МИР ИНФЛЯЦИЯ

ИНДЕКС 

ПОТРЕБИТЕЛЬСКОЙ 

УВЕРЕННОСТИ 47,20

БРАЗИЛИЯ

КОЛУМБИЯ

АРГЕНТИНА

ПЕРУ

ЧИЛИ

26%

23%

39%

33%

37%

32%

39%

22%

35%

69%

31%

38%

16%

19%

15%

20%

3%

7%

БЕЗРАБОТИЦА

ИНФЛЯЦИЯ

НАЛОГИ

ОБЕСПОКОЕННОСТЬ 

ЭКОНОМИЧЕСКИМИ ПРОБЛЕМАМИ

4,83

10,48

4,34

5

142,7

57,1

42,9

43,0

43,0

36,6

Источник:

Ipsos. What Worries the World. Oct 2023



ОБЕСПОКОЕННОСТЬ 

ПРОБЛЕМАМИ ЭКОЛОГИИ 

Источники:

Ipsos. What Worries the World. Oct 2023

Ipsos Ipsos/COP 2023

МИР

БРАЗИЛИЯ

КОЛУМБИЯ

АРГЕНТИНА

ПЕРУ

ЧИЛИ

18%

17%

11%

5%

9%

9%

8%

15%

9%

2%

4%

6%

Изменение 

климата

Экологические 

угрозы

Источник: Ipsos/COP 2023

57%

79%

73%

68%

70%

69%

43%

21%

28%

32%

30%

31%

Серьезно повлияло Несущественно

Насколько серьезно повлияло изменение 

климата на тот район, где вы живете? 



В какой стране 

проживает больше 

всего приверженцев 

католической           

религии в мире?



В БРАЗИЛИИ

больше всего 

католиков в мире. 

Уникальность – в 

смешении различных 

религиозных 

традиций. Например, 

культ Кандомбле

объединяет 

элементы 

африканских 

верований с 

католицизмом.



В какой стране –

самое большое в мире 

число психоаналитиков 

на душу населения?



На каждые сто тысяч 

АРГЕНТИНЦЕВ

приходится 200

практикующих 

психологов — это 

самый высокий 

показатель в мире. 

Окрестности 

площади Гуэмес

в Буэнос-Айресе 

называют      

«районом           

Фрейда».



МИР

БРАЗИЛИЯ

КОЛУМБИЯ

АРГЕНТИНА

ПЕРУ

ЧИЛИ

В БРАЗИЛИИ И АРГЕНТИНЕ БОЛЬШЕ ЛЮБЯТ 

ГЛОБАЛЬНЫЕ БРЕНДЫ

Источник:

Ipsos Global Trends 2023

Товары 
глобальных 
брендов 
лучше
товаров 
местных 
брендов

% согласны

48

56

40

55

43

48

Мы — крупнейший и самый любимый 

косметический бренд в Бразилии.

Arcor – крупнейший производителей шоколада и 

сладостей в АРГЕНТИНЕ.

Juan Valdez – известный 

локальный бренд кофе в 

КОЛУМБИИ



МИР

БРАЗИЛИЯ

КОЛУМБИЯ

АРГЕНТИНА

ПЕРУ

ЧИЛИ

ВАЖНОСТЬ ИМИДЖА БРЕНДА      

ЯРЧЕ ВСЕГО ВЫРАЖЕНА В БРАЗИЛИИ

Источник:

Ipsos Global Trends 2023
Источник: Ipsos/COP 2023

% согласны

52

59

45

41

44

42

Обычно я готов 
потратить больше 
денег на бренд, 
имидж которого 
мне нравится

Havaianas – cамый известный бренд 

шлепанцев из БРАЗИЛИИ





ПОКУПКИ ОНЛАЙН 

И ОФЛАЙН

Источник:

Ipsos Global Trends 2023
Источник: Ipsos/COP 2023

МИР

БРАЗИЛИЯ

КОЛУМБИЯ

АРГЕНТИНА

ПЕРУ

ЧИЛИ

44

37

51

34

48

39

% Посетили торговый центр 

или розничный магазин хотя 

бы раз за неделю

70

86

67

66

77

74

% согласных: Я могу найти лучшие 

предложения по покупкам в Интернете, 

чем в традиционных магазинах



В какой стране самая 

крупная розничная 

торговая сеть 

называется CENCOSUD?



Cencosud –

крупнейшая 

розничная сеть в 

ЧИЛИ

(супермаркеты, 

универмаги и 

строительные 

магазины по всей 

стране)



Какая страна является 

мировым лидером по 

числу разновидностей 

произрастающего 

картофеля?



ПЕРУ – мировой 

лидер по числу 

разновидностей 

картофеля. Там 

произрастает более 

4 000 сортов и 

многие имеют 

уникальный цвет, 

форму и вкус. 

Картофель важен в 

перуанской культуре 

и кухне.



КРУПНЕЙШИЕ 

РОЗНИЧНЫЕ СЕТИ В СТРАНАХ

Источник: Ipsos/COP 2023

БРАЗИЛИЯ PÃO DE AÇÚCAR 

КОЛУМБИЯ ÉXITO

АРГЕНТИНА COTO

ПЕРУ WONG

ЧИЛИ CENCOSUD



Страна на верном пути 

или идет не туда?

Источник:

Ipsos What Worries the World. October 2023
Источник: Ipsos/COP 2023

БРАЗИЛИЯМИР

АРГЕНТИНА

КОЛУМБИЯ

ЧИЛИПЕРУ

ИДЕМ НЕ ТУДА НА ВЕРНОМ ПУТИ



ВСЁ ЭТО НЕ МЕШАЕТ ЛЮДЯМ 

БЫТЬ СЧАСТЛИВЫМИ

Источник:

Ipsos Global Happiness 2023 (32 страны)
Источник: Ipsos/COP 2023

МИР

БРАЗИЛИЯ

КОЛУМБИЯ

АРГЕНТИНА

ПЕРУ

ЧИЛИ

% Считают себя счастливыми

73

83

80

74

72

79

https://www.ipsos.com/sites/default/files/ct/news/documents/2023-03/Ipsos%20Global%20Happiness%202023%20Report-WEB.pdf


В КОЛУМБИИ в Ночь 

Старого Года люди сжигают 

"Муньеко" – больших кукол 

из старой одежды, набитой 

опилками или бумагой. Это 

делают, чтобы отпустить 

все неудачи и проблемы 

прошлого года и начать 

новый год с чистого листа.



#IpsosBeSure
www.ipsos.ru

www.ipsos.com
Ipsos в России Ipsos in Russia Ipsos in Russia

https://t.me/Ipsos_in_Russia
https://www.youtube.com/channel/UCGklbVILUMtjWA7SB3dA7ng
https://t.me/Ipsos_in_Russia
https://www.youtube.com/channel/UCGklbVILUMtjWA7SB3dA7ng
https://vk.com/ipsos_in_russia
https://vk.com/ipsos_in_russia
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