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Aprenda mas: https://www.ipsos.com/en/ipsos-global-consumer-confidence-index



https://www.ipsos.com/en/ipsos-global-consumer-confidence-index

Exceptuando México, que lidera la regién, todos los demas paises de Latam tuvieron caidas en mayo de su indice General. Este mes. Chile y Pert registraron las
caidas mas significativas de los 29 paises medidos. Ahora, cuatro de los seis paises de la region estan entre las 10 naciones con el menor Indice de Confianza de sus
consumidores.

Indice Confianza del Consumidor — Mayo 2024

Cambio en un mes (vs. abril de 2024)

Global - 29 paises 48.8 Bajas significativas (-2,0 o menos) Aumentos significativos (+2,0 o mas)
Global - 20 iniciales 47,2 ., ,
India* 67.8 Peru -5.1 Hungria +71
Indonesia* 63,2 ; R +
México 61.0 Chile 3.2 Israel 3.4
Singapur* I 58 0 Turquia 29 Singapur +3.3
Tailandia* I 55 8
EE.UU. I 54 3 Paises Bajos -2.9 Gran Bretaiia +2.6
Suecia I 54 1
Gran Bretafia I 52 8 Japon -2.5
Paises Bajos* I 51 O
Brasil IS 51,7
ia : =~
Polonia 50, Cambio en un afio (vs. mayo de 2024)
Australia I 50 3
Israel I 43 7 Bajas significativas (-2,0 o menos) Aumentos significativos (+2,0 o mas)
Espafia I 4 S 6 . . .
Alemania IEEEEEE 45 5 Perd 7.6 Argentina +11.0 | Colombia 3.9
Canada I 472 Malasia 72 Polonia +94 Francia +3.5
Malasia* I 47 2
Bélgica NI 4G 6 Turquia -5.2 India +9.1 Bélgica +2.2
Francia I 46,0 . e
Colombia* I 455 Brasil 3.7 Sudafrica 6.4
Sudafrica I 45 3 Canada 23 Gran Bretafa +6.4
ltalia I 4 3 8
Argentina IEEEEEEEEEEEE—— 43,1 Paises Bajos -2.1 Hungria +5.7
Per(* I 40,7 . N
Hungria I 40 3 Alemania 2.0 Espana +4.6
Corea del Sur I 30 7 Singapur +4.4
Chile* IS 39,6
Japén I 37 9O Suecia +4.4
Turquia 33,8 Nuevo: Indice basado en datos de un solo mes
“Global — 29 paises": promedio de los 29 paises
2 ©Ipsos | Consumer Confidence Index | Mayo 2024 | Public “Global — 20 iniciales": promedio de los 20 paises de larga duracion (es decir, excluyendo los 9

agregados o modificados en febrero de 2023)
* Pais afadido o modificado en febrero de 2023



indice General (O “NaCionaI") de may0 de 2024 (basado en datos de un solo mes)

Cambio en un mes

indice Nacional Cambio desde abril de 2024
India 67,8 m +0,8
Indonesia NGNS 63,2 -1,8 H
Mexico NG 61,0 B +1,2
Singapore IIIIEEENENEGNGNGNGNGGEN 53,0 I +3,3
Thailand G 55,3 1,8 H
U.S. I 54,3 H +0,9
Sweden IIEEENENEGEGNGNGNGNGGN 54,1 -0,3 1
Great Britain GG 52,3 Bl +2,6
Netherlands GG 51,9 2,9
Brazil I 51,7 -1,6
Poland NGNS 50,3 0,0
Australia NG 50,3 | +0,2
Israel GG 48,7 I +34
Spain NN 48,6 1,0 B
Germany I 48,5 m +1,1
Canada NN 47,2 -0,8 I
Malaysia GGG 47,2 1 +0,8
Belgium NG 46,6 0,0
France I 46,0 H +1,5
Colombia IEEEEGEEEEE 45,5 1,4 W
South Africa I 45,3 H +1,2
Italy I 43,8 1,8
Argentina NN 43,1 1,4 W
Peru I 40,7 -5,1 I
Hungary I 40,3 I 7,1
South Korea I 39,7 0,0
Chile IINNENEGNGEGEGEGE 39,6 -3,2 I
Japan I 37,9 -2,5 Il
Tiirkiye I 33,8 2,9 N
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indice General (O “NaCiOnal") de mayo de 2024 (basado en datos de un solo mes)

Cambio en un ano

indice Nacional Cambio desde mayo de 2023
India 67,8 I 9,1
Indonesia IIIEEEENEGGGNGNGNGNGGG— 63,2 1,3 W
Mexico NN 61,0 H +11
Singapore NGNS 58,0 . +4.4
Thailand NG 55,8 1 +0,3
U.S. I 54,3 Hl +1,8
Sweden I 54,1 B +4.4
Great Britain IIIEEEEEGG 52,8 B 6,4
Netherlands NGNS 51,9 2,1 1
Brazil I 51,7 -3,7 I
Poland IIEEENEENEGEGNNNNNS 50,3 I 9.4
Australia NN 50,3 -0,4 1
Isracl IEEEEEEGEGN 48,7 H +1,2
Spain NN 43,6 I +4.6
Germany IEEEEEEEGGGNGNGNGNGG—G—G— 48,5 2,0 Il
Canada I 47,2 -2,3 1N
Malaysia I 47,2 -7,2 I
Belgium I 46,6 B +2,2
France I 46,0 N +3,5
Colombia NG 45,5 Il +39
South Africa I 45,3 I 6.4
Italy I 43,8 -1,0 N
Argentina I 43,1 I +11,0
Peru I 40,7 -7,6 I
Hungary I 40,3 . 5,7
South Korea I 39,7 m +1,9
Chile ININNENEGNEEEEEE 39,6 1 +0,7
Japan I 37,9 0,9 N
Tirkiye I 33,8 -5,2 I
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Tendencias
globales y
regionales




A nivel global, el indice General se mantuvo estable tras caer sélo -0,1 puntos este mes. En cuanto a los subindices, Trabajo se
distancié casi un punto (-0,9 puntos) de Expectativas, los cuales estaban empatados como los indicadores mas altos hace un mes

Todos los indices — 13 anos de tendencia

Promedios globales, incluidos los paises agregados en 2023
Mayo 2024
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* Promedios para un mes determinado basado en todos los paises encuestados ese mes

58,1 indice de Expectativas
57,2 indice de Trabajo

48.8 indice General

41,8 indice de Inversién

39,3 indice de Situacién
Actual




Latam fue la Unica regién que vio caer su indice General en mayo (-1,6 puntos) , y volvié a ubicarse debajo de UE.

indice de Confianza del Consumidor — 13 afios de tendencia
Promedios regionales, incluidos los paises agregados en 2023

Mayo 2024
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Indice basado en datos de un solo mes, para todos los meses desde mayo de 2010
* Promedios para un mes determinado basado en todos los paises encuestados ese mes

Asia-Pacifico
América del Norte

UE + GB
América Latina

(?riente Medio -
Africa




México fue el Unico pais de la regidn que registré un alza en su indice General, ampliando la brecha con los demas paises
de Latam (casi 10 puntos sobre Brasil y a mas de 20 puntos de Chile, que sigue con el Indice mas bajo de los seis paises).

indice de Confianza del Consumidor — 13 afios de tendencia
Paises de América Latina

Mayo 2024
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r

Argentina tuvo una caida moderada de su Indice General (-1,4 puntos) este mes, que fue empujada sobre todo por la

r

baja de su Indice de Trabajo, que bajo 5,9 puntos.

ARGENTINA

Mayo 2024

80,0

75,0

70,0

indice de Expectativas

64,7

65,0

60,0

55,0

50,0

indice de Trabajo

45,0

43,1

Indice General

re

40,0

indice de Inversion

36,5

35,0

e

29,0

30,0

Indice de Situacion

Actual

25,0

20,0

15,0

10,0

Indice basado en datos de un solo mes para todos los meses
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El indice General de Brasil registré su tercera baja consecutiva, que en mayo fue de -1,6 puntos. Ahora, dos de sus

cuatro subindices estan en zona pesimista (Trabajo y Situacién Actual).

BRASIL
Mayo 2024

80,0
78,0
76,0
74,0
72,0
70,0
68,0
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64,0
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56,0
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20,0
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indice basado en datos de un solo mes para todos los meses
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67,1

indice de Expectativas

indice General

indice de Inversién
indice de Trabajo

indice de Situacion Actual




Este mes, Chile tuvo una importante caida en su indice General de -3,2 puntos. Caidas en todos sus subindices lo
ubican apenas bajo la linea de los 40 puntos, su registro mas bajo desde agosto de 2023.

Mayo 2024
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76,0
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48,0
46,0
223 40,7 Indice de Trabajo
400 39.6 indice General
4 V4
36,0 . ) .
34,0 34,6 indice de Inversion
32,0
30,0 1 . . .-
280 29,4  jndice de Situacién
26,0
240 Actual
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20,0
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16,0
14,0
12,0
10,0
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Indice basado en datos de un solo mes para todos los meses
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Colombia tuvo una tercera caida consecutiva de su indice General, la cual fue moderada (-1,4 puntos). A pesar de esto,
su subindice de Expectativas fue el unico de los cuatro en marcar un alza.

COLOMBIA
Mayo 2024
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Indice basado en datos de un solo mes para todos los meses
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En Mayo México tuvo una leve alza en su indice General (+0,2 pp), lo que continda su racha de crecidas. Un importante
repunte en el subindice de Situacion Actual, le permitié sostenerse a bajas en los de Expectativa y Trabajo.
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Mayo 2024
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Indice basado en datos de un solo mes para todos los meses
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En el tltimo mes Peru registré una caida de -5,1 puntos en su indice General y retrocedié hasta su nivel mas bajo desde
marzo de 2023.

PERU

Mayo 2024
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Indice basado en datos de un solo mes para todos los meses
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METODOLOGIA

» Estos hallazgos se basan en datos de una encuesta mensual en 29 paises realizad’a por Ipsos en su plataforma de encuestas en linea Global Advisor y, en India, en su
plataforma IndiaBus. Son reportados por primera vez cada mes por LSEG como el Indice de Sentimiento del Consumidor Primario (PCSI).

* Los resultados se basan en entrevistas con mas de 21.200 adultos de 18+ afos en la India, de 18 a 74 afios en Canada, Israel, Malasia, Sudafrica, Turquia y Estados
Unidos, de 20 a 74 afos en Tailandia, de 21 a 74 anos en Indonesia y Singapur, y de 16 a 74 afios en todos los demas paises.

* La muestra mensual consta de 1,000+ individuos en Australia, Brasil, Canada, Francia, Alemania, Gran Bretafia, Italia, Japon, Espana y EE. UU. UU., y 500+ individuos en
cada uno de Argentina, Bélgica, Chile, Colombia, Hungria, Indonesia, Israel, Malasia, México, Paises Bajos, Peru, Polonia, Singapur, Sudafrica, Corea del Sur, Suecia,
Tailandia y Turquia. La muestra en la India consta de aproximadamente 2.200 personas, de las cuales 1.800 fueron entrevistadas cara a cara y 400 fueron entrevistadas en
linea.

* Muestras en Argentina, Australia, Bélgica, Canada, Francia, Alemania, Gran Bretafa, Hungria, Italia, Japdn, Paises Bajos, Polonia, Corea del Sur, Espafa, Suecia y EE. UU.
pueden considerarse representativos de su poblacién adulta general menor de 75 afios. Las muestras de Brasil, Chile, Colombia, Indonesia, Israel, Malasia, México, Peru,
Singapur, Sudafrica, Tailandia y Turquia son mas urbanas, mas educadas y/o mas présperas que la poblacién general. Los resultados de la encuesta para estos paises
deben considerarse como un reflejo de las opiniones del segmento mas "conectado" de sus poblaciones. La muestra de la India representa un gran subconjunto de su
poblacion urbana: clases socioecondmicas A/B/C en las areas metropolitanas y clases urbanas de nivel 1 a 3 en las cuatro zonas.

» Los datos se ponderan de manera que la composicion de la muestra en cada pais refleje mejor el perfil demografico de la poblacién adulta segun los datos del censo mas
reciente.

+ Los indices y promedios globales que se presentan aqui reflejan el resultado promedio de todos los paises y mercados en los que se realizé la encuesta. No se han ajustado
al tamafo de la poblacion de cada pais o0 mercado y no pretenden sugerir resultados "totales".

» Las encuestas y sondeos por muestreo pueden estar sujetos a otras fuentes de error, incluidos, entre otros, errores de cobertura y errores de medicion. La precision de las
encuestas en linea de Ipsos se calcula utilizando un intervalo de credibilidad bayesiano, con una encuesta de N = 1,000 con una precision de +/- 3.5 puntos porcentuales y
una encuesta de N = 500 con una precision de +/- 5.0 puntos porcentuales. Para obtener mas informacién sobre los intervalos de credibilidad, visite esta pagina.

+ Elindice de Sentimiento del Consumidor Primario (PCSI, por sus siglas en inglés) de LSEG/Ipsos, en curso desde 2010, es una encuesta mensual de las actitudes de los
consumidores sobre el estado actual y futuro de su economia local, su situacion financiera personal, sus ahorros y su confianza para realizar grandes inversiones. Las
métricas del PCSI reportadas cada mes para cada uno de los paises encuestados consisten en un "indice Primario" basado en las 10 preguntas a continuacién y de varios
"subindices", cada uno basado en un subconjunto de estas 10 preguntas.

» La publicacion de estos hallazgos se rige por las normas y reglamentos locales
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https://www.ipsos.com/sites/default/files/ct/publication/documents/2021-03/credibility_intervals_for_online_polling_-_2021.pdf

R —————,
PAISES SEGUIDOS (desde mayo de 2010, a menos que se especifique lo contrario)

Paises Asia-Pacifico UE + GB Latinoamérica Ameérica del Norte Oriente Medio - Africa G7
Argentina X

Australia X

Bélgica X

Brasil X

Canada X X
Chile x (afiadido Feb 23)

Colombia x (afadido Feb ‘23)

Francia

Alemania

Gran Bretaia

Hungria

India x (modificado Feb 23)
Indonesia x (afiadido Feb '23)
Israel x (afadido Feb ‘15)

Italia X X
Japoén X X
Malasia x (afiadido Feb '23)

México X

Paises Bajos x (afiadido Feb '23)

Peru x (afiadido Feb '23)

Polonia X

Singapur x (afadido Feb '23)

Sudafrica X

Corea del Sur X

Espaina X

Suecia X

Tailandia x (afiadido Feb '23)

Turquia X

Estados Unidos X X

X X X X

Los promedios regionales y mundiales presentados en este documento no incluyen datos de ningun pais o territorio distinto de los enumerados en el cuadro anterior.
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CONTACTO

Chris Jackson

Senior Vice President, US Public Affairs, lpsos

g chris.jackson@ipsos.com
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