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Une enquéte menée dans 15 pays : 19 003 personnes interrogées

Interviews en ligne via I'Access Panel d'lpsos du 14 mai au 15 juin 2024.
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POPULATION GENERALE

Enquéte réalisée aupres d'échantillons représentatifs de la population agée de 18 ans et plus dans chaque pays.
Méthode des quotas appliquée au sexe, al'age, ala profession, alarégion et a la catégorie d'agglomération.

EUROPE
Royaume-Uni

7 000 interviews
1000

France

1000

Allemagne
Suisse
ltalie
Espagne
Belgique

3

&

AMERIQUE 6000 interviews
Etats-Unis 5000
Mexique 1000

Note de lecture : Tous les résultats sont exprimés en pourcentages(%).
Lorsqu'un résultat présenté sur la base d'un sous-échantillon est significativgment plus élevé que le résultat global (avec un seuil de confiance de 95%*), il est présenté sur un fond
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J ASIE PACIFIQUE 4 001interviews

1000 it Chine 1000
/ Japon 1000
Hong Kong 1001

Australie 1000

AFRIQUE 2 002 interviews
Maroc 1002
Nigeria 1000

vert. Sile résultat est significativement plus bas que le résultat global (avec un seuil de confiance de 95%*), il est affiché sur un fond rouge.



UN SENTIMENT DE yULNERABILITf RECORD,
DANS UN MONDE OU LES CRISES SONT DE PLUS
EN PLUS NOMBREUSES ET IMPACTANTES.

"




LE SENTIMENT OU'IL Y A UN NOMBRE CROISSANT DE CRISES
EST TRES FORT

Diriez-vous que ces dernieres annees... B Tout a fait d'accord Plutot d'accord Plutdt pas d'accord M Pas du tout d'accord

... les crises se sont multipliées

Nouvelle question
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POPULATION GENERALE % POPULATION GENERALE FRANCE %
D'ACCORD D'ACCORD

90 92

© Ipsos | AXA Future risks report 2024 4



ET CES POLYCRISES ONT UN IMPACT DE PLUS EN PLUS IMPORTANT
SUR LA VIE DES GENS

Diriez-vous que ces dernieres années... B Tout afaitd'accord Plutot d'accord Plutét pas d'accord Pas du tout d'accord

... les crises ont un impact de plus en plus important sur la vie des gens

Nouvelle question

000 o 0 o ‘ '
NN f"\/"\
POPULATION GENERALE POPULATION GENERALE FRANCE
% %
D'ACCORD D'ACCORD
91 94
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LE NIVEAU DE VULNERABILITE « DANS LA VIE QUOTIDIENNE » ATTEINT DES RECORDS
POUR LA PLUPART DES RISQUES,
EN PARTICULIER LA POLLUTION ET LE CHANGEMENT CLIMATIQUE

A ceux qui ont sélectionné ce risque dans
leur top b : Vous sentez-vous vulnérable

face a ce risque dans votre vie O 0O O 0O

quotidienne ? rm] rm]

2021 2022 2023 /V\\ m i /V\\ m .

POPULATION GENERALE POPULATION GENERALE FRANCE 2023 2022 2021
no 7373 Le changement climatique 81 76 7l
% 7173 La pollution 80 75 78
63 71 79 Lesrisques énergétiques 74 72 58
71 65 67 L'exposition along terme a des substances nocives 71 72 76
71 67 68 Les risques de cybersécurité 70 68 74
67 68 70 Les risques des politigues monétaires et fiscales 68 54 68
71 69 69 Les maladies chroniques 73 66 76
Lesrisques liés a la biodiversité et aux ressources
67 66 66 naturelles 72 69 68
_ Lesrisques liés al'évolution des pratiques de santé et
69 65 66 /1 nouvelles maladies professionnelles 61 63 55
Lesrisques éthiques liés a l'utilisation de la

72 68 68 technologie 717 70 76
68 63 66 Les risques macroeconomiques 54 55 56
72 68 68 Les pandémies et maladies infectieuses 70 68 74

61 60 66 Les tensions et mouvements sociaux 68 65 61
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LA VULNERABILITE S'ACCROIT EGALEMENT FORTEMENT EN CE QUI CONCERNE e
LES RISQUES NUMERIQUES : IA, TECHNOLOGIES DE RUPTURE,
SYSTEMES INTELLIGENTS ET AUTONOMES

A ceux qui ont sélectionné ce risque dans
leurtop b : Vous sentez-vous vulnérable O 00

o . 0 0 O

face a ce risque dans votre vie rm] rm]

guotidienne ? ~ )
NN NN

2021 2022 2023

POPULATION GENERALE POPULATION GENERALE FRANCE 2025 2022 2021
67 65 67 Les risques liés aux évolutions démographiques 68 63 64
64 63 64 _ Les risques de stabilité financiére 65 58 62
62 60 6 Les technologies disruptives 61 59 65
i) 56 59 _ Les risques spatiaux et planétaires 50 52 42
64 63 63 _ Les risques liés a l'avenir du travail 55 64 57
60 55 56 Lesrisquesliésa I'InteII[i]g(te;wce Artificielle et au Big 55 57 57
61 58 62 Lesrisquesliésa I’évolut!on des pratjques de santé et 62 53 61
nouvelles maladies professionnelles
64 59 61 Les nouvelles menaces contre la sécurité et 66 64 73
terrorisme
61 51 57 Les risques liés aux avancées et innovations médicales 55 60 56
60 60 59 L'instabilité géopolitique 65 67 66
58 51 59 Lesrisques lies aux systémes intelligents et 63 53 64
autonomes

Les risques économiques liés a la technologie 58 54 50
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ESTIMENT LE PLUS QUE LEUR
VULNERABILITE A PROGRESSE DANS LEUR
PAYS DEPUIS CES 5 DERNIERES ANNEES.

LES FRANGAIS SONT PARMI CEUX QUI 0 2




LE SENTIMENT DE VULNERABILITE GLOBAL RESTE TRES ELEVE,
BIEN AU-DESSUS DU NIVEAU MESURE EN 2020

Quand vous pensezalamanieredontles  : Wl Beaucoup plus vulnérables Un peu plus vulnérables " Niplus ni moins vulnérables
choses ont évolué ces 5 derniéres années,

- Un peu moinsvulnérables [l Beaucoup moins vulnérables
diriez-vous que les gens sont...

O 0O O

000 ‘ '
NN NN
POPULATION GENERALE %PLUS | 5003 2022 | 2021 | 2020 POPULATION GENERALE FRANCE 7 PLUS | ;000 5000 5001 2020
VULNERABLES VULNERABLES

Dans le monde a 79 80 80 80 73 I 80 82 83 84 75

Dans votre continent H 74 76 75 75 68 ! 79 81 79 81 71
Dans votre pays 71 73 1 72 1 73 | 66 80 79 1 77 L 79 | 71

Dans votre ville/ village E 61 64 6] 64 57 H 59 6] 55 61 54
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CE SENTIMENT QUE L'ON EST AUJOURD’HUI PLUS VULNERABLE QU'IL Y A 5 ANS DANS f?.o O Tou

SON PROPRE PAYS EST MAJORITAIRE PARTOUT ET PARTICULIEREMENT FORT DANS LES aYar
PAYS OCCIDENTAUX POPULATION GENERALE

Quand vous pensez a la maniere dont les
choses ont évolué ces 5 derniéres années, i
diriez-vous que les gens sont... :

% Plus vulnérables W M m
TOUT
Dans le monde 80 80 83 83 78 79 81 78 71 62 70 69 82 80 81 79 82 86 78
En votre continent 76 79 80 78 76 78 72 72 65 67 51 67 75 76 77 76 79 86 73
En votre pays 73 80 78 77 76 78 54 67 61 69 36 64 T4 76 76 T4 T4 85 63
En votre ville/ village 59 59 66 60 69 70 40 47 515 66 29 58 B4 65 64 69 67 81 b4
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LE CHANGEMENT CLIMATIQUE EST
TOUJOURS EN TETE, LES INQUIETUDES
LIEES AUX RISQUES SOCIETAUX ET
POLITIOUES AUGMENTENT

TOP 10 DES RISQUES DU FUTUR EN FRANCE : 0 3




TOP 10 DES RISQUES PO o5 O
DU FUTUR & oo\

Veuillez classer les 5 principaux risques POPULATION GENERALE POPULATION GENERALE FRANCE
futurs que vous avez sélectionnés, en

fonction de leur impact potentiel sur la i
société en general dans les 5a 10 prochaines
années.

Le changement climatique Il Le changement climatique

A Lesnouvelles menaces contre la sécurité

) 72 Les nouvelles menaces contre la sécurité et terrorisme
et le terrorisme

Les risques de cybersécurité L'instabilite geopolitique
Les tensions et mouvements sociaux Les tensions et mouvements sociaux
V¥ Les pandémies et maladies infectieuses Lesrisques de cybersécurité
A Linstabilité géopolitique La pollution

Les risques de stabilité financiere Les pandémies et maladies infectieuses

n Lesrisques liés ala biodiversité et aux ressources

La pollution
naturelles
Ce top 10 est un classement de tous les risques ; . ) o
il est calculé de la méme maniere depuis 2021. V¥V Lesrisques énergétiques Les risques énergétiques
Lorsgu'unrisque est classé premier, il regoit 5
points, deuxiéme 4 points, etc. jusqu'au A Lesrisquesliés allntelligence Artificielle Lesrisques liés al'lntelligence Artificielle
cinquieme 1point. Le classement est basé sur le et au Big Data 10 et au Big Data

nombre total de points par risque.
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EVOLUTION DES 10 PRINCIPAUX RISQUES DU FUTUR POUR LE GRAND PUBLIC :

LES RISQUES NUMERIQUES RESTENT A UN NIVEAU ELEVE, LES RISQUES DE SECURITE ET
SOCIETAUX AUGMENTENT

2021

2022

2023

oood)
| Q I
e Yan

POPULATION GENERALE
FRANCE

2024

1 Lespandémies et maladies infectieuses Le changement climatique Le changement climatique Le changement climatique
2 Le changement climatique Les pandémies et maladies infectieuses La pollution
3
4 La pollution Les risques liés a la biodiversite et aux Les pandémies et maladies infectieuses
ressources naturelles
5 La pollution Les risques liés a la biodiversité et aux Lesrisques de cybersécurité
ressources naturelles
Lesrisques liés a la biodiversité et aux .
6 La pollution
ressources naturelles
7 Lesrisques énergétiques Les pandémies et maladies infectieuses
. e . . - Lesrisques liés a la biodiversité et aux
8 Les risques de cybersécurité Les risques énergétiques
ressources naturelles
9 L'expositionalong te."“e ades Les risques de cybersécurité Lesrisques de cybersécurité Lesrisques énergétiques
substances nocives
10 L'exposition a long terme a des Lesrisques liés al'intelligence artificielle Lesrisques liés a l'intelligence artificielle
substances nocives et au Big Data et au Big Data

Environnement & Energie

Veuillez classer les b principaux risques futurs que vous avez sélectionnés, en fonction de leur impact potentiel sur la société en general dans les 5 a 10 prochaines années.
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Tech & Données

13

Médecine & Santé

Economie, Finance & Entreprise




FACE A LA MONTEE DES PEURS LIEES AUX
RISQUES SOCIETAUX ET POLITIQUES, LA
CRAINTE DES MOUVEMENTSDE
DESINFORMATION EST FORTE ET LEGITIME
POUR BEAUCOUP QUE L'ON LIMITE LA LIBERTE
D’EXPRESSION EN PERIODE ELECTORALE
LORSQU'IL S"AGIT D'EMPECHER LA DIFFUSION
DE FAKE NEWS.

04




|
LE GRAND PUBLIC EST LARGEMENT CONVAINCU QUE LA POPULATION EST TRES

VULNERABLE FACE A LA DESINFORMATION...

Et pensez-vous que la population générale
de votre pays est capable de faire la : [l Oui, absolument Oui, en partie Non, pas vraiment [ Non, pas du tout
distinction entre les vraies et les fausses
informations sur les plateformes de réseaux:

sociaux ?
00O 000
| Jooor yoosth L,
Nouvelle question ﬁ-ﬂm ﬁ?\,\
POPULATION GENERALE o POPULATION GENERALE FRANCE
% OUI % OUl
40 F 33 000 =
T =
NN
POPULATION GENERALE USA

% 0UI

o ¢
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TOUS LES PAYS

...MAIS DANS LE MEME TEMPS, LA GRANDE MAJORITE D’ENTRE EUX SE CONSIDERE
PERSONNELLEMENT CAPABLE DE REPERER LES FAUSSES INFORMATIONS

Diriez-vous que vous é&tes capable de faire

la distinction entre les vraies et les fausses B Ouf, absolument Oui, en partie Non, pas vraiment Non, pas du tout
informations sur les plateformes de réseaux;
. ,? H
sociaux 7 00 O 00O ‘ '
Nouvelle question [..:\-?_,\ aaYan
POPULATION GENERALE POPULATION GENERALE FRANCE

(P

% 0UI % OUI
78 » 75 000
o)
NN

POPULATION GENERALE USA

% 0UI

2}
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POUR LE GRAND PUBLIC, LA DESINFORMATION A DEJA DES CONSEQUENCES GRAVES
SUR LA VIOLENCE, L'EDUCATION, LE TERRORISME ET LE FONCTIONNEMENT DES INSTITUTIONS.

Dans votre pays aujourd’hui, pensez-vous

que la diffusion de fausses informations a I Oui, absolument Oui, en partie Non, pas vraiment [l Non, pas du tout
des conséquences graves dans les
domaines suivants ?
000 #=
Nouvelle question O 0O O 0O ‘ ' r'/?j\@i):'] -
PO ! HO.C.ON POPULATION GENERALE USA
NN (NN
POPULATION GENERALE % Oul POPULATION GENERALE FRANCE % 0ul % 0ul
La violence et la haine a 84 3 a 89 90
L'éducation et 'apprentissage pour les jeunes ! 81 ! 84 86
Le fonctionnement des institutions politiques - a 78 78 87
Laradicalisation et le terrorisme - a 80 a 87 87
La sécurité des biens et des personnes a 80 ! 82 87
La confiance dans la science a 78 ! 80 83

© Ipsos | AXA Future risks report 2024 17



LE GRAND PUBLIC RECONNAIT PAR AILLEURS LA MENACE IMPORTANTE QUE
REPRESENTE LA DESINFORMATION LORS DES ELECTIONS

Lors des prochaines élections majeures I Un risque majeur Unrisque important Un risque assez faible [l Un risqué trés faible

dans votre pays, comment évaluez-vous le
risque que les événements suivants se :

produisent ?
0 00 4=
. O 0O (OO O) (aH1 =
Nouvelle question rm] NN
] ] 1 ]
— ~~ POPULATION GENERALE USA
aRYaR o NN o o
POPULATION GENERALE ° POPULATION GENERALE FRANCE ° °
RISQUE RISQUE RISQUE
Des tent.'intlves de qu|nformat|on sur Ieg réseaux 41 3 83 34 3 84 88
sociaux pourinfluencer le vote des électeurs
Des tentatives de désinformation dans les médias
traditionnels (presse, télévision)visant a influencer le 35 77 27 A 76 85
vote des électeurs
Une contestation des résultats électoraux
i ) L. . 29 15 58 85
en raison d'une campagne de desinformation
Des manifestations violentes a |la suite des résultats
par des personnes ayant cru a des informations 30 7 65 85
délibérément fausses
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POUR LUTTER CONTRE LA DIFFUSION DE FAUSSES INFORMATIONS, LE GRAND PUBLIC

EST FAVORABLE A DES MESURES PREVENTIVES ET PUNITIVES

Serlez-vgus d ac‘cord ounon aveCf:hacune B Tout afait d'accord Plutét d'accord Plut6t pas d'accord Pas du tout d'accord
des solutions suivantes pour empécherla

diffusion de fausses informations ?

O

Nouvelle question

00 ooo" %g

1 I I | YR
["Tﬁ /"\ {"T /"\ POPULATION GENERALE USA
.. (o) .. o,
POPULATION GENERALE . % POPULATION GENERALE FRANCE % %
Une éducation en matiére de réseaux sociaux :
intégrer I'éducation aux médias et la vérification des 46 88 88 87
faits dans 'enseignement
Une pénalisation de la désinformation : tenir les
individus responsables de la diffusion de « fake 52 87 88 87
news »
Uneréglementation des plateformes: appliguerdes NN 0V SSEEEEEem @
regles et des sanctions plus strictes pour les 45 85 88 83
plateformes
Une détection assistée par I'lA : utiliser I'l1A pour 3]
identifier et combattre les « fake news » 75 73 n
Uneintervention des pouvoirs publics : appliquer gy oy
des mlesur‘es‘telles que des resjtrlctlonstemporalres 30 70 75 66
de l'acces a Internet, le retrait de contenus sur les

plateformes numériques pour une réaction rapide en
cas de crise
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LA MENACE DE LA DESINFORMATION EST TELLE QUE LE GRAND PUBLIC EST
MEME PRET A ENVISAGER DE RESTREINDRE LA LIBERTE D'EXPRESSION

: Le plus important est de veiller a ce que la désinformation et les « fake news » ne circulent pas et n‘influencent pas les citoyens,
Avec laquelle des propositions suivantes méme si cela réduit la liberté d'expression
étes-vous le plus d'accord ? :

Le plusimportant est de garantir la liberté d'expression pour tous les citoyens , méme si cela peut conduire a ce que
la désinformation et les « fake news » circulent plus facilement

Nouvelle question O0O0 O 0O ‘ '
Je Ol

Jeoo 0
NN ‘aaYan
POPULATION GENERALE POPULATION GENERALE FRANCE

O Os
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L'EGARD DU NIVEAU DE PREPARATION DES
AUTORITES PUBLIQUES POUR LES PROTEGER
DES RISQUES QU'ILS REDOUTENT LE PLUS.

LES FRANCAIS SONT TRES CRITIQUES A 0 5




LE GRAND PUBLIC SE MONTRE TRES CRITIQUE A L'EGARD DU NIVEAU DE

PREPARATION DES AUTORITES POUR FAIRE FACE AUX RISQUES QU’IL REDOUTE

Diriez-vous que les pouvoirs publics sont i
bien préparés al'émergence de ce risque : O: OO

O 0O "
'SRYAR

2022 2023 {V\ {V\ ENE
POPULATION GENERALE o rieates s aux bualutions de fam . POPULATION GENERALE FRANCE 2025 | 2022
es risques liés aux évolutions de I'environnemen
5 | réglementaire ot udiciaie 5 45
48 50 Les risques spatiaux et planétaires 37 29
47 50 Les technologies disruptives 50 35
49 52 Les risques liés aux avancées médicales et innovations 48 47
_ Lesrisques liés a I'évolution des pratiques de santé et
47 5! O nouvelles maladies professionnelles 53 38
48 49 Les maladies chroniques 48 39
44 46 Les risques économiques liés a la technologie 39 42
41 44 Les risques macroéconomiques 37 37
_ Lesrisques liés aux systemes intelligents et
4“0 | 37 e autonomes 2. %2
45 42 Les risques éthiques liés a l'utilisation de la _
technologie 42 a4 6
46 44 Les risques liés a I'avenir du travail 42 44
36 39 Les risques énergétiques 39 34
42 41 Les pandémies et maladies infectieuses 34 36
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LES RISQUES LES PLUS DANGEREUX POUR LE FUTUR SONT CEUX POUR LESQUEL s IR
LE NIVEAU DE PREPARATION EST PERGU COMME ETANT LE PLUS FAIBLE :
CHANGEMENT CLIMATIOUE, RISQUES LIES AL'A OU TENSIONS SOCIALES

Diriez-vous que les pouvoirs publics sont O O O

bien préparés al'émergence de ce risque : O O O ‘ '
1 1
r"\/‘\ CNC
2022 | 2025 POPULATION GENERALE POPULATION GENERALE FRANCE 2023 2022
40 41 Lesrisques de cybersécurité 34 37
37 40 L'exposition a long terme a des substances nocives 29 27
41 43 Les risques liés aux évolutions démographiques 35 24
B 37 La pollution 30 30
Les nouvelles menaces contre la sécurité et

93 39 I

59 terrorisme 49 43 37
37 37 Les risques de stabilité financiere 35 34
37 37 Risques des politiques monétaires et fiscales 34 36
31 34 Les risques liés a la biodiversité et aux ressources 25 8

naturelles
55 57 L'instabilité géopolitique 36 36
52 52 Les tensions et mouvements sociaux 30 26
39 29 Les risques liés a lntelligence Artificielle et au Big 93 | 39
Data

27 50 Le changement climatique 29 22
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FACE A DES RISQUES DE PLUS EN PLUS 0 6
GLOBAUX, LA TENTATION DU REPLI GRANDIT
DANS LES PAYS OCCIDENTAUX ET
NOTAMMENT AUX ETATS-UNIS ET EN FRANCE.




LA MAJORITE DU GRAND PUBLIC ESTIME QUE LES RISQUES SONT DE PLUS EN PLUS INTERCONNECTES
ET NECESSITERAIENT DES SOLUTIONS GLOBALES, MEME SI CETTE OPINION S'ERODE.
LES FRANGAIS EN SONT ENCORE PLUS PERSUADES QUE LES AUTRES

Concernant les risques et les solutions Les risques deviennent de plus en plus interconnectés et nécessitent des solutions transverses et globales pour
futurs, de quelle option vous sentez-vous e i éviter une crise future
plus proche ? B Les risques futurs ont leurs propres spécificités et méritent des solutions spécifiques et ciblées
000 0O ‘l "
e Yan CNCN
POPULATION GENERALE POPULATION GENERALE FRANCE

Evolution Evolution
2023-2024 2023-2024
59 57 56 59 61
o_ 5 5 50
D <769
50
41 43 44 41
2022 2023 2024 2022 2023 2024
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TOUS LES PAYS

LA MAJORITE DU GRAND PUBLIC ESTIME TOUJOURS QUE LA MONDIALISATION VA S'ACCI::LI::’RER,
MAIS LA PART DE CEUX QUI PENSENT LE CONTRAIRE CONTINUED'’AUGMENTER CETTE ANNEE

LES FRANCAIS SONT TRES PARTAGES

: [l La mondialisation va ralentir au fil du temps, car la plupart des pays du monde vont essayer de se protéger des risques mondiaux

En ce qui concerne les risques qui peuvent
se produire au niveau mondial a l'avenir, de i La mondialisation s'intensifiera au fil du temps, car la plupart des pays tenteront de trouver des solutions collectives
g aux risques mondiaux

laquelle des opinions suivantes vous
sentez-vous le plus proche ?

O 0O O 0O
2000 2800 O
NN GRYAR

POPULATION GENERALE POPULATION GENERALE FRANCE

Evolution Evolution

2022-2024 2022-2024
59
o 57 %P 50 52 50
O<8>0
S
- 50 50
41 43 bt 48
2022 2023 2024 2022 2023 2024
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SI LE NIVEAU INTERNATIONAL DE DECISION RESTE PERGU COMME LE PLUS EFFICACE
POUR LUTTER CONTRE LES RISQUES EMERGENTS, CETTE IDEE A TENDANCE A SERODER
D’ANNEE EN ANNEE, NOTAMMENT EN FRANCE

A quel niveau pensez-vous que des B Auniveauinternational M Auniveau des continents M Au niveau national Au niveau des villes
décisions doivent étre prises pour lutter
efficacement contre ces risques
émergents ? :
000 000 ‘ '
N YA
POPULATION GENERALE POPULATION GENERALE FRANCE

Evolution Evolution
2020-2024 2020-2024
60 62 56 59
30 29
N 13 1 1
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
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