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Friss kutatas, vilagpremier
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- Nem

- Kor
- Régio
- Telepuléstipus

MINTA

N=1036 valaszado

ADATFELVETEL

Online kérdaoiv
2025.04.28 - 05.05.

© lpsos 2



A tobbség 10.000 Ft-nal kedvesebbet kolt havonta

elofizetéses tartalmakra

Elofizetéses tartalmakra forditott havi koltés:

23, 35, 20 9-

5.000forint alatt  5.000-9.999 10.000-14.999 15.000-19.999
forint forint forint

Elonyben részesitett fizetési konstrukcio:

Havi dijas

Eves

8% Barmelyik

™"
Tizbol két valaszadeé (17%) ugy

véli, hogy tul sokat kolt havonta
elofizetéses tartalmakra

3%

20.000forint
felett

L7

szerint akkor éri csak meg éves
el6fizetést valasztania, ha azért
nagy kedvezmeényt kap a havi
dijhoz kepest

Bazis: 1036 (teljes minta)| 662 (jelenleg van valamelyik tartalomtipusra eléfizetése)
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A TV-s és videos tartalamakeért sokkal
tobben fizetnek, mint a hirportalokért

647 -nak van elofizetése
(o)

valamilyen

tartalomszolgaltatasra Melyik szolgaltatasokra fizetett el6 az elmult egy évben?

v
Lineéristelevizié_ 63%
@ Zeneistreaming- 27%
v
4

Ok atlagosan szolgaltatasert fizetnek

-nak van 3 vagy tobb elofizetése

: Streamelttelevizié- 23%
YD) Videémegosztc')- 23%

gWSR Hirportalok I 7%

Kbzvetlen tamogatasi platformok I 5%

()

Bazis: 1036 (teljes minta) | 662 (jelenleg van valamelyik tartalomtipusra eléfizetése)
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A globalis markak uraljak a hazai piacot is

Melyik szolgaltatasokra van eléfizetése?

46% Egy el6fizetbnek atlagosan 3.2 elsfizetése van

><
= 29%

el 25% 21% 20 (0% Jvam batra aafinetizn
b X, 27%°20% g,
= (o)
> 2 £ + 13% 1% 10°
% uEa 8_ = ° 10/0 o o
g E b)) 5% A% 4% 3% 3% 3u
@ ° @ H % o .tV hvgseow muut - pQOrefolio  Forbes

Bazis: 1036
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Kicsi a hirportalok el6fizetdinek tabora, de eros

Akiknek van hirportalra elofizetése:

7% jelenleg van eléfizetése

.\7% lemondta az eléfizetést és nem tervezi Ujra kotni

lI'.B kllonbdzd tartalomtipusra fizetnek el6

lemondta az el6fizetést és tervezi Ujra kotni

‘ 10% nincs eléfizetése, de tervez kétni P

6.4 kUlonb06z6 szolgaltatasra fizetnek el6

jelent6sen magasabb arnyuk (27%) kolt havonta 15-20.000 forint kozott

., elofizetésekre
@ nagyobb aranyban preferaljak az éves el6fizetési konstrukciot (25%)

nincs eléfizetése és nem tervez kotni

Hazai hirportalok:

A hirportal elf6zetdk ketotode
o/ szivesen tamogatja el6fizetésevel . by T
O afiiggetlen Ujsagirast hvg360 W s
3% 8%
nLLL
Akik nem fizetnek el6 hirportalra Forb 3% 1%
ugy vélekedik, hogy rendszeres orbes Fi
o/ el6fizetés helyett inkabb alkalmanként POrtfolio ?&6%
O tamogatjafliggetlen sajtot Lo, B
% 9%
N
Bazis: 1036 (teljes minta)| 74 (jelenleg van hirportalra eléfizetése)
B Van el6fizetésem B Korabban volt el6fizetésem © Nincs és nemis volt el6fizetésem E
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Az exkluziv

legfGbb motivacio az
elGfizetesre:

Tartalom

Reklammentesseég

197 Akcios ar

A vdlaszadok otodét
nem zavarjdk a Technika
reklamok, ha
cserebe lényegesen
olcsobb az el6fizetés

Presztizs

Bazis: 1036

© Ipsos
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' NEWS
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38.)

&5 9 Mashol nem elérhets tartaimak +Egy préemium szolgdltatdsnak
magas mindsegl és rendszeresen
380/ Kiemelkedd minséq(i tartalom frissulé tartalmakat kell kindlnia,
o hogy megtartsam az
o eléfizetésemet.”
37 /O Magyar nyelvd tartalom

36% Folyamatosan frissul6 tartalom \
o, ; %
27 /O Valtozatos tartalmak

13% Személyre szabott tartalom szamomra, mint a

JA tartalom minésége fontosabb

reklammentesség.”

2%

Presztizs: szeretném, ha
masok tudnak, hogy én
hasznalom az adott tartalmat

27 /o Tobb eszk6zon valé hozzaférés lehetésége
o - . . .
21 /oTechnlkalakadaIyoktoI mentes felllet

19% Csaladtaggal, baratokkal megoszthato tartalmak

16% Felhasznalébarat feliilet




mondott mar le el6fizetést
valamilyen tartalomra

-28%

Stremelt televizio elofizetést mondtak le a

legnagyobb aranyban
v
(B):| streamelt televizis - 15
=
Streaming - 14,
>
Videdmegoszto - 142
@ Zenei streaming - 14,
%
Linearis televizio . 1| DA
LEWS | Hirportalok Y 11
D =
™ | Kdzvetlen tdmogatasi platformok - 10<

Volt el6fizetése, de mar lemondta, és nem tervezi, hogy Ujra lesz
.Volt eléfizetése, lemondta, de tervezi, hogy Ujra koti

Aki mar mondott le el6fizetest, 25%-a 2 vagy tobb tartalomtipusra
sz010 el6fizetest mondott le

© Ipsos Bazis: 1036

Streaming szolgaltatok el6fizetését
mondtak mar fel alegnagyobb aranyban

mex
NETFLIX
®fs»5>+
= -
& spotity
& Premium
sky:ﬂIlW‘l]ME
étv
nLLLm
hvg360w
Forbes 42

POrtfolio




Elsodlegesen A nem elég jo tartalom csak masodlagos szempont

miatt mondanak le vagy
valtanak

4% Ar-értek aranyban nem érte meg

22% Cstkkentenem kellett a kdltségeimet

21% Eqgy masik szolgaltatd jobb ar-érték aranyd szolgéltatast kinalt
7% Nem volt elég érdekes szamomra a kinalt tartalom

13% Nem voltam elégedett a tartalom mingségével

13% v 3,

A GenZ tagjai nagyobb szamomra megfelel6bb szolgaltatast talaltam

ardnyban mondanak le , , . , .
eléfizetést az dr-érték 3% Megvaltoztak a tartalomfogyasztasi szokasaim

arany, a o e - . .
B rertrs/ 11% Tochnikai problémak voltak a szolgaltatassal

szokdsok megvaltozdsa,
illetve a nem elegendé

A 45% i

/\?\ 36% Tartalom

ﬁﬁzg% Konkurencia
X 11% Technika

lv [

11% Meguntam a hasznalatat Akik havonta t6bb mint 10.000

forintot koltenek el6fizetésre,

= iartatom Nem voltam elégedett a tartalom mennyiségével o pesaiori (00 @POL Eqgyeb

miatt.
Nem volt elég friss tartalom

Bazis: 1036

mondjak le az el6fizetésiket
technikai probléemak miatt.




Tanulsagok: milyen a sikeres fizetos szolgéltftés
|

I
L iy £
Miiszaki szinvonal - alapelvaras
A szolgaltatas technologiai hattere kifogastalanul midkodjon, ez ) ’ ﬁ |‘

alapveto elvaras, igy nem versenyeldny.

l

Tartalomkinalat - ezzel lehet megnyerni embereket
Kiemelten fontos az allanddan frisstl6 és exkluziv tartalmak
biztositasa, enélkll megtartani sem lehet hosszabb tavon az
el6fizetOket.

Arazasi stratégia - ezzel lehet elvesziteni embereket

Az arstratégiat kortltekintéen kell megtervezni, mivel a fogyasztok
nagyon érzékenyek az arktlonbségekre. Az alacsonyabb aru, hasonlo
alternativakra a felhasznaldk nagyobb aranya valt at konnyedén, illetve
az olcsobb szolgaltatasokat nagyobb valdszinlséggel tartjak meg.



SOK SIKERT,
SOK ELOFIZETOT?

balazs.feitel@ipsos.com
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