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MIB : Une étude d’envergure depuis 2011
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personnes interviewées au Maroc1,000

•Janvier 2025

•100 marques évaluées

•15 secteurs

Méthodologie



15 secteurs étudiés au Maroc



INFLUENCE
Capacité d’avoir un effet sur le caractère, 

le développement ou le comportement de 
quelqu’un ou de quelque chose



Ce que le MIB n’est pas



L’influence est
 IMPORTANTE



Les marques influentes valent beaucoup plus
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12 indicateurs
1 indice



Nous définissons l’influence avec 12 indicateurs clés
Nature de l’influence



L’indice d’influence d’Ipsos
L’indice d’influence que nous calculons pour chaque marque est une normalisation du degré d’influence 
des marques au Maroc, où un indice de 100 représente l’influence d’une marque moyenne, la marque la 

plus élevée obtenant un score de 264 et le score le plus bas étant de 30.



Nous mesurons ensuite ce qui induit cette influence… 
en 6 drivers/dimensions



Une histoire & un diagnostique 
en profondeur

pour chaque marque:
70 attributs mesurés



La recette de l’influence

Le résultat 
1 indice  - 12 questions

Les ingrédients - 70 attributs

La recette - 6 drivers

Familiarité

Ipsos Influence 
Index

Avant-gardeConfiance Cit. corpo On-line Empathie

22 
attributs

7 
attributs

20 
attributs

6 
attributs

7
attributs

8 
attributs



L a  r e c e t t e  
m a r o c a i n e



Les moteurs d’influence du marché marocain
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29% 29%

10%

7%
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Moteurs d’influence au Maroc – Par secteur
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R e c e t t e  p a r  s e c t e u r ,  
i n g r é d i e n t s  p a r  m a r q u e s



Ipsos Influence

Index Score

243



29% 29%

16%
10% 10% 7%

29% 33%

5%
15% 18%
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70%
23%

65%
22%

A V A N T - G A R D E  – A t t r i b u t s

56%
18%



Ipsos Influence

Index Score

262



29% 29%
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56%
18%

49%
22%

A V A N T - G A R D E  – Attributs

48%
22%



D i f f é r e n c e s  s o c i o -
d é m o g r a p h i q u e s





Influencer les générations 

L'influence de Microsoft varie significativement selon les générations. La marque résonne 
particulièrement auprès des +40 ans, tandis que les plus jeunes montrent un intérêt moindre 
(19%). Adapter la communication aux spécificités de chaque génération est crucial.



Influencer les femmes

23% 8% 

Certaines marques réussissent à créer une influence plus marquée auprès des femmes. 
Ces écarts invitent à interroger les leviers qui résonnent davantage avec ce public



Influencer les hommes

26% 16% 

À l’inverse, d’autres marques semblent davantage influencer les hommes. 
Une donnée utile pour affiner les approches marketing selon les publics cibles.



C o n c l u s i o n s



A retenir de cette première édition

L’influence d’une 
marque est une 
combinaison de 

plusieurs 
indicateurs

Les secteurs ont 
leurs recettes, les 

marques s’y 
distinguent par leurs 

« épices »

La confiance et 
l’avant-gardisme 
sont des moteurs 

d’influence 
puissants au Maroc

La confiance est un 
driver 

incontournable 
entre autres dans le 

secteur financier

L’avant-gardisme 
est bien entendu un 
incontournable pour 

les marques 
technologiques ou 

on-line

Être un bon citoyen 
corporatif bénéficie 

beaucoup aux 
compagnies en 
énergie et aux 

médias



A retenir de cette première édition

La familiarité est la 
dimension qui rend 

les marques de 
notre quotidien 

tellement 
influentes : 

alimentation, 
détail & telcos

L’interactivité on-
line, une évidence 
pour les secteurs 

tech, commence à 
s’imposer dans le 

commerce : détail, 
compagnies 

aériennes, etc.

Comme ailleurs 
dans le monde 

l’empathie 
commence à 

s’imposer ici aussi 
et est payante, 

entre autres dans 
le secteur 

financier et les 
médias

Souvent, bénéficier, en 
plus des recettes de 
base, d’un driver non 

traditionnel à sa 
catégorie, va 

permettre à une 
marque de sur 
performer sur 

l’influence 
(ex : une banque 

empathique, un détaillant 
avant-gardiste, etc.)



A retenir de cette première édition

Au-delà des 
dimensions, 

certains 
attributs précis, 

sont souvent 
déterminants 

pour une marque 
de grande 
influence

Les marques 
marocaines 

performent très 
bien, et n’ont rien 

à envier aux 
marques 

internationales

Elles sont très 
nombreuses 

parmi les 
marques avec 

des indices 
d’influence 

élevés

Les marques 
internationales 
présentes dans 

le quotidien 
marocain, 

performent aussi 
très bien



Derrière chaque marque, une analyse en 
profondeur…

Accès possible sur demande pour des 
lectures personnalisées

Chaque marque est évaluée sur 82 indicateurs, 
analysés selon tous les croisements 

démographiques.
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