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INFORME N°48 | CLAVESIPSOS

Objetivo

Describir las opiniones y los comportamientos de las y los
ciudadanos respecto de temas de interés para el pais y para
las personas, tanto como ciudadanos, clientes y/o usuarios.

Contenidos de esta edicion:

1. Gobierno del Presidente Gabriel Boric
2. Gobierno entrante del Presidente José Antonio Kast

Ipsos ;




Principales resultados

Gobierno saliente del Presidente Boric

= ElPresidente Boric cierra su mandato presidencial con 22% de evaluacion positiva y una nota promedio de 3,7. La evaluacion de su gobierno es mas alta que
la que recibid el Presidente Pinera el 2022 al termino de su gobierno, con 5% de evaluaciones positivas y un promedio de 3 puntos.

= Entre 14 temas consultados, el Gobierno del Presidente Boric alcanza nota azul en equidad de género (4,1), mejora de las pensiones (4,0), promocion de las
artes y la cultura (4,0) y promocion de derechos e igualdad de las personas (4,0). La evaluacién mas baja la recibe en seguridad pubica y control de la
delincuencia (3,0), sequida de mejora de la calidad de la educacion (3,5), crecimiento econémico (3,5), mejora de la calidad de la salud (3,5) y proteccion
laboral y creacién de empleos (3,5).

= Al inicio del gobierno del Presidente Boric se registré una importante expectativa de que podria mejorar los derechos de las mujeres e igualdad ante la ley
(53%), pero al termino de su gobierno so6lo 33% considera que avanzo en la materia. La sequnda expectativa de mejora fue en pensiones, la que se reconoce
en términos de mejora (43% en al inicio y 43% al cierre del gobierno. Otras brechas relevantes entre la expectativa de mejora y el avance percibido se
registran educacion publica (22 puntos de brecha), derechos de nifos, nifas y adolescentes (17 puntos de brecha)y salud publica (17 puntos de brecha).

= Solo 31% considera que el Gobierno del Presidente Boric contribuyo a mejorar la imagen del pais en el extranjero.

Gobierno entrante del Presidente José Antonio Kast

= El Presidente José Antonio Kast recibe al pais con mejores resultados indicadores de cohesion social que cuando lo recibid el Presidente Boric: 10 puntos
mas de evaluacion positiva en gobernabilidad, 9 puntos mas en confianza en las instituciones y 7 puntos mas en respaldo del Estado hacia las personas.

= Deuntotal de 19 temas posibles, las tres prioridades que las personas consultadas instalan para la agenda del Gobierno del Presidente Kast corresponden ala
salud (34 %), migracion (33%)y seguridad en la via publica (32%).

= Y especificamente en sequridad publica, las tres prioridades para los primeros meses de gobierno corresponden a endurecer penas a delitos violentos (38%),
persequir al crimen organizado y narcotrafico (38 %)y la expulsién de migrantes en situacion irreqular (33%). M
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Principales resultados

= b54% de las personas consultadas creen que el Gobierno del Presidente Kast cumplira todo o gran parte de su programa de gobierno. Esta cifra es mayor que
el 46% que opinaba de igual forma cuando el Presidente Boric asumia en marzo 2022.

= Mas del 60% cree que en el Gobierno del Presidente Kast lograra acuerdos con los empresarios del pais (67%), aumento de inversion extranjera (61%), mejora
de la sequridad publica (62%)y control migratorio (61%). Es menos probable que disminuya el costo de la vida (36%), aumente los beneficios sociales (38%),
aumente el sueldo promedio (40%) o de mayor centralidad a las PyMEs (48%).

= 51% considera que el gabinete de ministros esta muy o bastante preparados para afrontar los desafios de sus respectivos ministerios.

3 ©lpsos|Claves Ipsos Marzo 2026



INFORME N°46 | CLAVESIPSOS |
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Ficha metodoldgica

Metodologia

* Metodologia
cuantitativa.

* Disenono
probabilistico de
muestreo por
cuotas.

© Ipsos| Claves Ipsos Marzo 2026

Encuesta online en
base a cuestionario
estructurado.

Fecha de aplicacion
de encuestas: 27 de
febreroal 1de
marzo de 2026

Universo D:L@d

Hombres y mujeres
de 18 anos 0 mas de
todas las regiones
del pais, de
nacionalidad chilena

Marco Muestral:
Panel Ipsos IIS.

Muestra

Muestra de 1.000
casos.

Ponderacion de
datos por macrozona,
sexo, y tramo etario,
segun proyecciones
Censo 2017. Y para el
GSE se uso
informacion AIM
actualizada en 2023.




Muestra pre y post ponderacion

SEXO0 EDAD ZONA GSE

.
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XXX
AR
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AR ERER Y
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Sin
ponderar

Sin ponderar Ponderado Sin ponderar Ponderado Sin ponderar Ponderado Ponderado

18 a 29 afos Cla-Clb-C2

Hombres

30 a 50 anos

Mujeres Regiones
blanosy +

* Muestra ponderada por Sexo, Edad y Zona de Residencia segun proyecciones del Censo 2017. GSE segun informacion AIM.
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GOBIERNO DEL 0"
PRESIDENTE GABRIEL
BORIC




El Gobierno del Presidente Boric cierra su periodo presidencial con nota promedio 3,7

Parainiciar, de Ta 7, ;con qué nota usted evalua al Gobierno del Presidente

Gabriel Boric que inici6 en marzo 2022 y concluye en marzo 20267
(Base: 1.000, Total muestra)

3,7 Nota Promedio

64%

22%

14%

Eval Positiva (7+6) Neutro (5) Eval Negativa(1a 4)
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Eval. Negativa (1a 4)

B cval Positiva (7+6)

Total 64%
Sexo Hombre 64% 23%
Mujer 64%
Tramo 18229 aos 59%
% 30a50afios 66%
510 mas 65% 2%
GSE Cla-Clb- C2 65% D0% |
C3-D 63% 23%
Zona RM 60% 25%
Regiones 66% m
Posicién Derecha A 87% EV
Politica Centro 65%
lzquierda v 5% I A
Ninguna 13%

AV Diferencia significativa entre segmentos a nivel de confianza del 95%




El Presidente Boric cierra su gobierno con mejor evaluacion que el Presidente Pinera al
momento de su entrega de |la banda presidencial

GOBIERNO PRESIDENTE SEBASTIAN PINERA GOBIERNO PRESIDENTE GABRIEL BORIC
Claves Ipsos Febrero 2022 Claves Ipsos Marzo 2026
De Ta 7 4con qué nota usted evalla al Gobierno el Presidente Parainiciar, de 1a 7, ;con qué nota usted evalua al Gobierno del Presidente
Pinera que inicié en marzo 2018 y concluye en marzo 2022 Gabriel Boric que inici6 en marzo 2022 y concluye en marzo 20267
(Base: 801, Total muestra) (Base: 1.000, Total muestra)

3,0 Nota Promedio 80% 3,7 Nota Promedio

64%
22%
15% 14%
I
Eval Positiva (7+6) Neutro (5) Eval Negativa (1a 4) Eval Positiva (7+6) Neutro (5) Eval Negativa(1a 4)
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La evaluacion del Gobierno del Presidente Boric es mas alta en equidad de género, pensiones, arte
y culturay promocion de derechos e igualdad. Pero su principal deuda es la seguridad publica

De Ta7, ;como evalua usted la gestion del Gobierno del Presidente Boric en los siguientes aspectos?
(Base: 1.000, Total muestra)

3,8

Equidad de Mejora de las Promocion dePromocion de Beneficios  Proteccion Impulsoala Atraccion de Estabilidad Proteccion Mejoradela Crecimiento Mejoradela Seguridad

género pensiones lasartesyla derechose  sociales delmedio cienciayla lainversion politica laboraly calidaddela econdmico calidaddela publicay
cultura igualdad de ambiente  tecnologia  extranjera creacion de salud del pais educacion  control de
las personas empleos delincuencia
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La expectativa de mejora de pensiones se cumplio. Pero educacion y derechos de las mujeres
son los dos temas con mayor distancia entre expectativa inicial y evaluacion final

Claves Ipsos Febrero 2022: ;Usted cree que Chile RETROCEDERA, SEGUIRA IGUAL O MEJORARA en los siguientes temas en su gobierno? (sase: 801, Total muestra)
Claves Ipsos Marzo 2026: ;Usted cree que Chile RETROCEDIO, SE MANTUVO 0 MEJORO en los siguientes temas en el Gobierno del Presidente Boric? (Base: 1.000, Total muestra)

Brecha
-20

53%

33%

Derechos de las
mujeres e igualdad
ante laley

Brecha
0

43% 43%

Pensiones
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% Mejora (inicial / final)

B Febrero 2022 (B:801)

Brecha
-17

43%

26%

Derechos de ninos,

ninas y adolescentes,

y su proteccion

Brecha
-14

4%

27%

Desarrollo
sustentable y
proteccion del medio
ambiente

Marzo 2026 (B:1000)

Brecha
-22

39%

17%

Calidad de la
educacion publica

Brecha
-17

38%

21%

Calidad de la salud
publica

Brecha
-16

35%

19%

Descentralizacion del
pais y poder local

Brecha
-16

32%

16%

Honestidad y

transparencia de las
instituciones publicas




Solo 1de cada 3 personas cree que el Gobierno del Presidente Boric contribuyd a fortalecer la
imagen del pais en el extranjero

. , . . . . No contribuys (1+2) [l Contribuyo (4 +5)
De1ab, donde 1es“Nada”y 5 es “Mucho”, scuanto diria usted que el

Gobierno del Presidente Boric contribuy6 a fortalecer la imagen del pais en

) Total L4% 31%

el extranjero?
(Base: 1.000, Total muestra) Sexo Hombre 47% 34%
Mujer 4% 29%
Tramo 18 a 29 anos VvV 35% 34%

etario

ll-ll- o/ 30 a b0 anos 43% 30%
(o] 31 o/ 510 mas A 5%
No contribuyo (o)

GSE Cla-Clb-C2 48% 30%
I Contribuyo —_ 159 399
[ \ &

. l A \ Zona RM 41%
30% 25% Regiones 45%

14% 14% 17% Posicion Derecha A 7% E v

- Politica Centro 43%

- lzquierda A 4 A
1. Nada 2 3 4 5. Mucho Ninguna 49% 22%

AV Diferencia significativa entre segmentos a nivel de confianza del 95%
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GOBIERNO
ENTRANTE DEL
PRESIDENTE

JOSE ANTONIO KAST




Presidente Kast recibe una pais con una situacion menos critica en cohesion social que el que
recibi¢ el Presidente Boric cuando asumio en el 2022

Gobernabilidad

0,
19% 22% A
a—,—
0,
67% 58% v
Marzo 2022 Marzo 2026

Estado de animo de
las personas

10% 17% A
——, 4
60% v
75%
Marzo 2022 Marzo 2026

- Eval. Positiva(7y 6)

Confianzaen la
instituciones

17% A

o,
76% 67% v
Marzo 2022 Marzo 2026

Bienestar general de

Solidaridad entre las

las personas

10%

71%
Marzo 2022

Av Diferencia significativa entre mediciones a nivel de confianza del 95%
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personas

21% 28% A

55% 48% Y

Marzo 2022 Marzo 2026

17% A 1%

I I
70

ST% \ 4 69%

Marzo 2026 Marzo 2022

Unidad en el pais

B cval Negativa(1a4)

Respaldo del Estado hacia
las personas

12% 19% A
mes

67% 62% Y
Marzo 2022 Marzo 2026

Confianza entre las

personas
11% 18% A
— i
58%
73% v
Marzo 2022 Marzo 2026

Espiritu de dialogo

entre nuestros lideres

17% A

.
60% W

Marzo 2026

19%

13%

67%
Marzo 2022

A

60% v

Marzo 2026




Las J prioridades para el Gobierno del Presidente Kast: Salud, Migracion y Seguridad en la via
publica
En relacion al gobierno entrante, ;Cudl cree usted que deberian ser las tres prioridades en materia de politicas publicas para el Gobierno del Presidente Kast?

(Base: 1.000, Total muestra)
Salud | 349
Migracion | 33
Sequridad en lavia publica [N 32%
Crecimiento economico [N 28%
Desempleo, sueldos y endeudamiento de las personas _ 26%
Corrupcion [ 25%
Narcotrafico [ 25%
Educacion [N 21%
Pobrezay desigualdad economica [N 18%
Pensiones [ 12%
Vivienda y politica habitacional _ 12%

Cuidados de ninos, personas mayores y/o con discapacidad - 5%
Politica tributaria (impuestos a las personas, empresas, etc.) - 5%
Medio ambiente, cambio climatico y energias renovables - 4%
Reducir las brechas de género y promover derechos de la mujer . 3%
Deporte [ 3% Respuesta multiple de méaximo 3
Transporte pablico [l 2% elecciones sobre 19 opciones

Cultura . 2%

No sabe I 1% M
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Incluso entre personas de diferentes posiciones politicas se instala a la Salud como prioridad de
politica publica

De lo siguientes aspectos, cual diria usted que son los principales problemas del Poder Judicial en Chile, es decir, los tribunales y personas que administran
justicia? Puede elegir hasta 3. (Base: Total muestra)

Sexo Edad Zona Posicion Politica
- Total -

1.000

Salud 34% 29% 39% 32% 36% 34% 30% 36% 32% 36% 39% 29% 31% 35%
Migracion 33% 35% 3% | %% 34% 3% | 3% 32% | 3% 3% | 40% 2% 24% 33%
Sequridad en la via pablica 2% | 3% 3% | 25% 33% 8% | 3% 3% | 31% 29% | 40% 33% 23% 35%
Crecimiento econémico 8% | 29% 26% | 30% 25% 29% | 33% 25% | 27% 28% | 37% 26% 15% 28%
Desempleo, sueldos y endeudamiento de las personas 6% | 2% 29% | 28% 28% 2% | 2% 2% | 26% 5% | 20% 31% 27% 26%
Corrupcion %% | 3% 9% | 22% 20% 2% | 27% u% | 2% 2% | 2% 2% 27% 29%
Narcotréfico %% | 27% 22% | 20% 23% 30% | 29% 2% | 25% 2% | 25% 2% 2% 26%
Educacién 21% | 19% 23% | 18% 22% 2% | 19% 2% | 18% 23% | 20% 17% 25% 21%
Pobreza y desigualdad econémica 8% | 20% 7% | 22% 18% 8% | 18% 9% | 18% 9% | 4% 16% 22% 21%
Pensiones 2% | 1% B% | 12% 4% % | 10% B% | 12% 2% | 8% 14% 18% 10%
Vivienda y politica habitacional 2% | 10% B% | 10% 14% 0% | 10% 2% | n% 2% | 9% 4% 12% 13%
Cuidados de nifios, personas mayores y/o con discapacidad 5% | 4% 5% | 5% 4% 5% | 3% 6% | 5% 4% | 5% 3% 4% 5%
Politica tributaria (impuestos a las personas, empresas, etc.) 5% | 5% 5% | 8% 4% 3% | 7% 4% | 4% 6% | 5% 4% 10% 2%
Medio ambiente, cambio climatico y energias renovables 4% | 5% 4% | 7% 6% 1% | 5% 4% | 4% 4% | 4% 4% 9% 2%
Reducir las brechas de género y promover derechos de la mujer 3% | 2% 3% | 5% 1% 2% | 3% 2% | 2% 3% | 1% 6% 5% 2%
Deporte 3% | 3% 2% | 3% 3% 2% | 1% 4% | 2% 3% | 2% 2% 4% 2%
Transporte publico 2% | 1% 3% | 4% 2% % | 1% 3% | 2% 2% | 2% 3% 2% 2%
Cultura 2% | 3% 1% | 4% 1% 2% | 2% 2% | 2% 2% | 2% 1% 5% 1%
No sabe 1% | 1% 2% | 3% 2% 0% | 1% 2% | 2% 1% | 0% 2% 1% 1%

Valor significativamente mayor o menor entre segmentos, a nivel de confianza del 95% M
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Las J prioridades en Seguridad Publica: Endurecer penas a delitos violentos, persequir al
crimen organizado y narcotrafico, y la expulsion de migrantes en situacion irregular

Respecto de la seguridad publica, ;cuales de las siguientes medidas deberian ser las 3 prioridades en los primeros meses del gobierno en su opinion?

(Base: 1.000, Total muestra)

Endurecer las penas para delitos violentos

Fortalecer la persecucion del crimen organizado y narcotrafico

Expulsar a migrantes en situacion irregular

Mejorar la rapidez y eficacia del sistema judicial, disminuyendo la “puerta giratoria”
Recuperar espacios publicos y barrios con alta delincuencia
Reforzar el control de fronteras

Aumentar la dotacion de Carabineros en las calles
Prevenir la delincuencia juvenil

Mejorar la coordinacion entre policias, Fiscalia y municipios

Combatir el comercio ilegal y la venta de productos robados o falsificados
Invertir en tecnologia de vigilancia (cdmaras, monitoreo inteligente)
Fortalecer programas de reinsercion para personas que han delinquido
Mejorar los canales para la denuncia de delitos

No sabe

17 - © Ipsos| Claves Ipsos Marzo 2026

R, sov
R st
I, 537
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I, 27%

IR 207
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I 7%

I 4
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- 7% Respuesta multiple de méaximo 3
- 6% elecciones sobre 14 opciones

N %




La mitad de las personas consultadas cree que el Gobierno del Presidente Kast cumplira todo o

gran parte de su programa de gobierno

Pensando en los proximos 4 anos, scree usted que el futuro Gobierno del

Presidente Kast...?
(Base: 1.000, Total muestra)

54%

Cumplira todo o gran parte
A

42%
34%

12%

Cumplira contodo Cumplird con gran Cumplira solo una
Su programa parte de su pequena parte de su
programa programa
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1%

No sabe

. % Cumplira todo + gran parte

Total
Sexo Hombre
Mujer
Tramo 1829 afios
etario
30250 afos
510 mas
GSE Cla-Clb-C2
C3-D
Zona RM
Regiones
Posicien Derecha T A
Politica
Centro
lzquierda v
Ninguna

AV Diferencia significativa entre segmentos a nivel de confianza del 95%




El Presidente Kast asume con mayor confianza ciudadana en el cumplimiento de su programa
que la que tuvo el Presidente Boric al asumir

GOBIERNO PRESIDENTE GABRIEL BORIC GOBIERNO PRESIDENTE JOSE ANTONIO KAST
Claves Ipsos Marzo 2022 Claves Ipsos Marzo 2026
Pensando en los proximos 4 anos, 4cree usted que el nuevo Pensando en los proximos 4 anos, ;cree usted que el futuro Gobierno del
gobierno...? (Base: 800, Total muestra) Presidente Kast...? (Base: 1.000, Total muestra)

L6% ou7e

Cumplira todo o gran parte

Cumplira todo o gran parte |
| [ \
| | 43% 429
o o] o
597 34%
79, 10% 127 1%
— I
Cumplira con todo Cumplira con gran Cumplira solo una No sabe Cumplira contodo Cumplira con gran Cumplira solo una No sabe
Ssu programa parte de su pequena parte de su Su programa parte de su pequena parte de su
programa programa programa programa
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Las principales 4 expectativas sobre el Gobierno de Kast: Acuerdos con empresariado, aumento
de inversion extranjera, mejora de la seguridad publica y control migratorio

¢Qué tan probable es que en el gobierno del Presidente Kast ocurran las siguientes situaciones?
(Base: 1.000 casos, Total muestra)

Nada o Poco probable (1+2) B Muy probable (5+4)
Logre dialogar y generar acuerdos con los empresarios del pais N%
Aumente el nivel de inversion extranjera actual en el pais 13% i
+ Mas
Mejore la sequridad publica 15% Probable

Se controle la migracion 17%

Se expulse a la poblacion migrante irreqular 19%
Mayor estabilidad laboral 20%

Las pequenas y medianas empresas (PyMEs) tengan mayor centralidad en las

. . : . 24%
decisiones en comparacion a gobiernos anteriores
Aumente el sueldo promedio 29%
N ; mmm Menos
Aumenten los beneficios sociales 32% Probable
Disminuya el costo de la vida 34%
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517% cree el gabinete de ministros que asume esta muy o bastante preparado para afrontar los
desafios ministeriales

. .. . Nada o poco - Muy + Bastante
En relacion a las y los ministros que ha nombrado el electo Presidente Kast, preparados preparados
scuan preparados cree usted que estan para afrontar los desafios de sus
. e Total % A
respectivos ministerios? ote S1%
(Base: 1.000, Total muestra) Sexo Hombre A 4%
Mujer 33%
o Tramo  18a29 afios 36%
etario
B51% 30 50 afos 40%
llll O/O Muy o bastante preparados 510 mas 34%
GSE “Clb - o ”
Nada o poco preparados | Cla-Clb-C2 el
1 ( \ C3-D 37%
(o)
i - 36% " s0%

(o)
25% Regiones 35% A
o
12% 12% 7 voscion_ Derech v (T A
. Poiica Gentro 34t
lzquierda A 5% 18%
No sabe Nada Poco Bastante Muy | -
preparados  preparados  preparados  preparados Ninguna 34%

AV Diferencia significativa entre segmentos a nivel de confianza del 95%
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Contactos

Estudios: Prensa:
Alejandra Ojeda Mayorga Nicolas Valenzuela
Directora de Estudios Publicos Ipsos Chile Comunicaciones Ipsos Chile

Ipsos )

Ipsos ;



SOBRE PANEL IPSOS INTERACTIVE SERVICES

El estudio fue realizado sobre la base del Panel de Ipsos Interactive Services (lIS), el cual esta compuesto por un
marco muestral de mas de 137.000 personas del pais, todas mayores de 14 anos. Ademas del panel propio, Ipsos
cuenta con reclutamiento ad hoc y apoyo en perfiles especificos desde paneles externos certificados por |psos.

El panel tiene presencia en todo el territorio nacional, con concentracion en la zona centro con 68%, mientras que
el norte alcanza a 12%, la zona sur a 19% y la zona austral a 1%.

Respecto de la edad, 29% del panel tiene 24 anos o menos (5% son menores de 17 anos), 28% del panel
corresponde a 25 a 34 anos, 24% a 35 a 44 anos, 13% a 45 a b4 anos y 7% son mayores de 55 anos.

El panel esta compuesto por 56% de personas empleadas, 27% de pensionados, 9% de personas dedicadas a trabajo
no remunerado en el hogar, 11% de estudiantes y 22 de personas desempleadas buscando por un trabajo.

En relacion con el Grupo Socio Econdmico, la composicion del panel alcanza a un 15% de ABC1, 32% de C2, 277% de
C3,21% de Dy 5% de E.

La inscripcion en el panel y su mantencion en él es voluntaria.

La recomendacion de Ipsos para la aplicacion de encuestas en su panel es la utilizacion de modelos muestrales de
cuotas para un mejor control de la distribucion del perfil a representar.
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