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Présentation méthodologique de I'étude

UN ECHANTILLON REPRESENTATIF

1000 personnes ont été interrogées, constituant un
échantillon représentatif de la population francaise
agée de 18 ans et plus

La représentativité des échantillons a été assurée par la
meéthode des quotas, appliqués aux variables suivantes :
le sexe, I'4ge, la profession de la personne interrogée, la
région et la catégorie d'agglomération.

DES INTERVIEWS REALISES
EN LIGNE

Echantillon interrogé via I'Access panel Ipsos.

UNE ENQUETE MENEE EN MAI
Interviews réalisées du 6 au 13 mai 2026

UNE ENQUETE REALISEE

POUR :
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-
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Note de lecture : tous les résultats
sont exprimés en pourcentage (%)

Ce rapport a été élaboreé dans le respect de la norme internationale ISO 20252 « Etudes de marché, études sociales et d'opinion ». Ce

rapport a été relu par Christelle Craplet, Directrice du Pdle Opinion (Ipsos Public Affairs).
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L'évaluation du seuil de pauvré¢
ar rapport aux données offici




Cette année, le seuil de pauvreté subjectif moyen est estimé par les Frangais a 1352 € net par mois pour
une personne seule. Un quart estime méme qu‘il dépasse 1500 € par mois

Question : « Pour vous, en dessous de quel revenu net par mois une personne seule peut étre considérée comme pauvre dansun pays comme la France ? »
Base : Ensemble de I'échantillon France - Question ouverte, réponse numerique

- Rappels -
2025

Moins de 800 € 4
Seuil de pauvreté subjectif

8002999 € IR} 8 movyen :
1000 € -5 20 1 352 €

- Rappel 2025 : 1 315 € -

1400 a1500 € 24 23
Plus de 1500 ¢ - | RN | o
Ne se prononce pas 2
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Les projections des Francais sont un peu plus élevées que laréalité : ils placent le seuil de pauvreté
plus de 50€ au-dessus du seuil de pauvreté officiel établi par 'INSEE.

LE SEUIL DE PAUVRETE OFFICIEL DE L'INSEE AVEC UN SEUIL A

1288 €

Correspondant a plus de 9,8 millions

[n See de pauvres en France

LE SMIC NET AU 1ER JANVIER 2026 :

1 443€ (+ 17€ vs 2025)

pour un contrat de 35 heures

Le seuil de pauvrete
subjectlf moyen

*Seuil de pauvreté INSEE calculé sur la base de 60% du revenu
meédian, pour une personne vivant seule
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Un seuil de pauvreté subjectif qui varie beaucoup en fonction de I'implantation géographique, du niveau

de revenus et du nombre d’enfants.

SELON LA REGION

A 4
1338€ 'ﬁ 1417€
en Province en lle-de-France

SELON LE NOMBRE D'ENFANTS

} 1346€
selon ceux qui ne vivent pas
avec des enfants
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SELON LES REVENUS
A 4
1233€ == 1384€
selon ceux dont lerevenu selon ceux dont le revenu
mensuel net du foyer est mensuel net du foyer est
inférieura 1400 € supérieur ou égal a 4 000€
1367 €

selon ceux qui vivent avec au
moins un enfant de moins de 18 ans




face a la précarité. =

\',




La précarité semble gagner de nouveau du terrain : plus d’'un quart des Francais sont concernés, tandis
que la part de ceux qui estiment avoir une « bonne situation » atteint son plus bas niveau depuis 2022

Question : « Lorsque vous pensez a votre situation financiere et matérielle actuelle, vous diriez qu’elle est... »
Base : Ensemble de I'échantillon France

RAPPELS

2022 2023 2024 2025 2026

Précaire : une dépense imprévue
peut vous faire basculer

Bonne : vous n‘avez pas vraiment besoin de faire

attention a vos dépenses de tous les jours
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Parmi les personnes en situation de précarité, trois sur quatre évoquent des revenus insuffisants pour
expliquer cette situation, une tendance qui s'aggrave nettement par rapport aux années précédentes

Question: « Vous avez déclare étre dans une situation de précarité. Parmilesraisons suivantes, lesquelles expliquent le plus que vous soyez dans cette
situation ? »
Base : Personnes ayant déclaré étre précaires

- Rappels -

2025 2024

Des revenus insuffisants _ 77 T 71 72
Des dépenses imprévues ou importantes _ 34 38 31

Un probléme de santé physique (maladie, invalidité...) - 15 18 18
Une perte d'emploi - 12 10 12

Un endettement excessif - N 11 10

Une rupture familiale (divorce, décés d'un conjoint...) . 6 6 6
Un probléme de santé mentale (burn-out, addiction...) . 6 5 9
Autre 5 10
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Seul un Francais sur deux parvient a mettre de I'argent de coté — le plus souvent « un peu ». Un tiers peine a
boucler son budget, et deux sur dix vivent a découvert (en hausse de 3 points)

Question : « Plus précisément, quelle phrase correspond le mieux a votre situation actuelle ? »
Base : Ensemble de I'échantillon France

- Rappels -
2025 2024 2023

Vous arrivez a mettre beaucoup d'argent de cété I 4 5 4 4

Vous arrivez a mettre un peu d'argent de co6té Rappel 2025 : 52%

Vos revenus vous permettent juste de boucler
votre budget

Vous ne pouvez pas boucler votre budget B
sans étre a découvert

18 o/O vivent a découvert

Vous vous en sortez de plus en plus difficilement, -

vous craignez de basculer dans la précarité Revenu mensuel net du foyer inférieur & 1400€ : 30
Ouvriers: 28
35ab54 ans : 26

Vous étes dans une situation précaire, I 3

VOuUs he vous en sortez plus ~ Rappel 2025 : 15%
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Pour quatre Francais actifs sur dix, les revenus ne suffisent pas a couvrir 'ensemble des dépenses, une
tendance en forte hausse aprés une amélioration I'an dernier

Question : « Diriez-vous que lesrevenus issus de votre activité professionnelle vous permettent aujourd’hui de faire face a 'ensemble de vos dépenses ? »
Base : Aux actifs

% Non

40

% Oui

60

RAPPELS

2024 2025 2026

Oui, tout a fait Oui, plutot Non, plut6t pas Non, pas du tout
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Six Francais sur dix connaissent aujourd’hui un proche en situation de précarité, dont prés d'un quart au
sein de leur propre famille

Question : « Et connaissez-vous une personne proche de vous qui vous semble étre aujourd’hui dans une situation de pauvreté ? »
Base : Ensemble de I'échantillon France

- Rappels
2025 -
Oui, dans ma famille NOUUTTT 22
% 0OUI :
Oui, parmimes amis, 0 35
mes connaissances Rappel 2025 : 57%
Non 43
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Prés d'un Francais sur quatre estime que beaucoup de personnes vivent en situation de précarité dans leur
quartier, une perception plus répandue parmi les ménages a faibles revenus

Question : « Avez-vous I'impression qu'autour de vous, il y abeaucoup, un peu ou pas de personnes en situation de précaritée ? »
Base : Ensemble de I'échantillon France

- Rappels -

7% Beaucoup 2025 2024 2023 2022

x Dans votre quartier 22 YA yl 22 19 22 28 23

Revenu mensuel net du foyer
inférieur a 1400€ : 35

Sur votre lieu de travail
E (aux acrifs - empI0i uniquement) _ 13 75 20 23 78
QOuvriers: 22
L] .
Revenu mensuel net du foyer
depe/2025 5-’7 inférieura 1400€ : 18
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Apreés une légére amélioration en 2025, la perception d'un risque important de basculer soi-méme dans la
précarité augmente a nouveau parmi les Francais

Question : « Et pensez-vous gqu'il existe un risque tres important, plutdét important, plutét pas important ou pasimportant du tout que dansles prochains
MOis vous vous retrouviez en situation de précarité ? »

Base : Ensemble de I'échantillon France

i RAPPELS
% Pas important % Important
66
62 38 > 55 . .
T
45 — o
42
40 38
34
2022 2023 2024 2025 2026

Tres important Plutét important Plut6t pas important Pas du tout important
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Pres de deux tiers des Francais estiment que les générations futures auront davantage de risques de
connaitre la pauvreté que leur propre génération. Une inquiétude trés marquée chez ceux qui sont parents.

Question : « D'apres vous, les risques que vos enfants connaissent un jour une situation de pauvreté sont-ils beaucoup plus, un peu plus, un peu moins ou
beaucoup moins élevés que pour votre génération ? »
Base : Ensemble de I'échantillon France

% Plus élevés

63!

Rappel 2025 : 59%

% Moins élevés

19

Rappel 2025: 17%

Parents: 76
(2025:67)

Beaucoup plus élevés Un peu plus éleveés Ni plus, ni moins éleves Un peu peu moins élevés Beaucoup moins élevés
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Comparés ala génération de leurs parents, les Francais ont de plus en plus le sentiment d'un acces dégradé
al'énergie, aI'emploi, a la santé et au logement. Des perceptions négatives qui se renforcent au fil des ans.

Question: « Parrapport alagénération de vos parents, diriez-vous que vous avez plus facilement ou plus difficilementaccesa... ? »
Base : Ensemble de I'échantillon France
- Rappels -

% Plus difficilement 2025 2024

Un emploi stable [EYIRER T ECNNIEZ I 66 | 59 57
Desservicesdesante BRI 20 L AN 52 50 49
untogement cecert NN INCNNETEE 50 | 6w
vesvacence: RN T 7 6

vestosis [IMNNETNN I «2 0w

De bonnes conditionsde travail [l 50 0 T v 39 43

Beaucoup plus facilement Un peu plus facilement Ni plus facilement ni plus difficilement Un peu plus difficilement Beaucoup plus difficilement
*Item ajouté en 2026
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Le futur est largement teinté de pessimisme chez les Frangais : la crainte d'un avenir encore plus difficile
pour les générations futures continue de progresser en 2026

Question : « Par rapport avous, les prochaines générations auront-elles selon vous plus facilement ou plus difficilement acces a... ? »
Base : Ensemble de I'échantillon France
- Rappels -

% Plus Difficilement 2025 2024

Une energeon marche JETHI IEET T 0 -
unempior et [ENENIE T 70 | 5o

Unlogement decent 2 L [ BT E 69 f 64 65

De bonnes conditions de travail ({41 A EE 63 | 59 62
sesracnces NETINT NI ¢ s

ses osrs ENETNIT NI T 57 | 0

Beaucoup plus facilement Un peu plus facilement Ni plus facilement ni plus difficilement Un peu plus difficilement Beaucoup plus difficilement
*Item ajouté en 2026
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Les indicateurs de-pr‘ﬁ'ﬁt a co
a dehltuatlons,ﬂlﬂ' cjles-éhﬂsﬁ

! entre privations et inquizﬁldes-pou




Cette année, les renoncements pour raisons financiéres augmentent : les loisirs et les sorties arrivent en
téte des postes touchés, suivis des déplacements

Question : « Personnellement, avez-vous déja été confronté aux situations suivantes parce que vous étiez dans - Rappels -

une situation financiére difficile ? » %0ui 2025 2024 2023 2022

Base : Ensemble de I'échantillon France

Ne pas pouvoir faire de sorties ou de loisirs en famille

ltem posé aux parents : 283 personnes 36 37 27 73 T 64 72 - -

66 T 60 63 - -

Ne plus pouvoir faire de sorties (cinéma, restaurant, etc.)

Restreindre vos déplacements
(envoiture, en transports en commun, ...)

64 T 56 59 66 66

Ne pas acheter de nouveaux vétements
alors que les vbtres étaient useés 52 T 44 ol
Avoir froid mais ne pas augmenter le chauffage chez vous 50 49 50 53 50
Ne pas pouvoir prendre soin de votre apparence physique 20 47 T 42 47 _ _

(coiffeur, maquillage, etc.)

Oui, y compris récemment Oui, cela vous est déjaarrivé, mais pas au cours des six . .
. . . : Non, jamais
(au cours des 6 derniers mois) derniers mois
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Les difficultés financiéres contraignent de nombreux Frangais a renoncer a des besoins essentiels : trois
sur dix n‘ont pas pu couvrir leurs besoins alimentaires ou ont dii renoncer a des soins

Question : «<Personnellement, avez-vous déja été confronté aux situations suivantes parce que vous étiez dans
une situation financiére difficile ? » - Rappels -

Base : Ensemble de I'échantillon France % Oui 2025 2024 2023 2022

Faire appel a des proches pour vous préter
ou vous donner de I'argent

1 24 65 35 34 34 38 36

Avoirun probléeme de santé mais renoncer a vous soigner 30 31 32 37 36

Avoir faim mais sauter unrepas

29 T 24 29 34 30

Ne pas pouvoir subvenir aux besoins essentiels

de vos enfants (repas, frais de santé, frais de scolarité, vétements) 23 19 25 - -
ltemposé aux parents : 283 personnes
Faire appel a une association pour avoir de la nourriture

ou des vétements 15 14 15 18 15

Etre hébergé par des amis ou de la famille 1 13 16 20 16

parce que vous ne pouviez plus payer votre logement
Oui, y compris récemment Oui, cela vous est déjaarrive, mais pas au cours des six . .
. . . . Non, jamais
(au cours des 6 derniers mois) derniers mois
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Au total, huit Francgais sur dix ont été confrontés a au moins un probleme récemment ou par le passé. On observe
également un effet de cumul : en moyenne, 4,2 difficultés sur les 12 testées ont déja été rencontrées.

A noter des inégalités marquées selon le genre, I'age et le niveau de revenu. Le niveau subjectif déclaré (précarité vs. bonne situation) est
egalement fortement lié aux comportements de renoncement.

- DES POPULATIONS PLUS VULNERABLES...
Au moins un

probleme*

100% chez les personnes qui estiment avoir une situation précaire

95% chez ceux dont le revenu net du foyer est inférieur a 1400 € par mois
8 ‘I 0/ . ) 92%cheztes ouvrier

89% chez les 25-34 ans et 35-44 ans

R ; 88% chez ceux ayant un enfant ou plus
Nombre de difficultes moyennes 1,8 chez ceux qui estiment avoir une ‘bonne situation’ vs. 6,8 chez ceux qui
E.""""""""""""""""".": estiment aVOiI' une ‘Situation précaire!

|:> 3,6 chez les hommes vs. 4,6 chez les femmes

2,7 chez les 65 ans et plus vs. 4,6 chez les 35-54 ans
: ' 3,9 chez ceux dont le revenu net du foyer est > a 1400 € par mois vs. 5,7
e e e e e rer e narand ; chez ceux dont le revenu net est < a 1400 €

*% des Francais qui déclarent avoir rencontré au moins un
probléeme récemment ou a qui cela est déja arrivé

bva
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Des contraintes budgétaires fortes : plus d'un Francgais sur deux peine a partir en vacances, et prés dela
moitié a assumer ses frais médicaux et de transport, une situation encore plus critique pour les ménages
aux revenus les plus faibles Revenu mensuel net

. e L . : -Rappels- : inféri
Question: « Et plus précisément, rencontrez-vous des difficultés financiéeres pour faire chacune % Oui 2555 du foyer : inférieur

des choses suivantes ? » Base : Ensemble de I'échantillon France

Partir en vacances au moins une fois par an “““ 55 T 49 72

Payer certains actes médicaux mal remboursés parla sécurité sociale ““m 46 45 56
Payer vos frais de transport (essence, abonnementstrainoumétro...) [ EJIEEET 5 EE 46 T 34 63
Payer vos dépenses d'énergie (électricité, chauffage...) m““m 42 39 57

Consommer des fruits et [égumes frais tous les jours m“m 41 38 60

Disposer d'équipements numériques fonctionnels (smartphone,

ordinateur) et payer vos abonnements internet et téléphonie n““ 37 T 33 b4
Vous procurer une alimentation saine vous permettant de faire T

3repas parjour [ERMZ I CEETT I 37 31 58

disposerdunemuuelesans IFYIFFINNTINNEETE 5~ 46

Payer votre loyer, votre emprunt immobilier ou les charges T
de votre logement IERIZ CEET T 33 28 53
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Une part croissante de Francais s'inquiéte de son niveau de vie a la retraite. La crainte liée a la hausse des
prix du carburant s’envole cette année, dans un contexte de crise pétroliére impactant fortement les prix

Question : « Et étes-vous confiant ou inquiet en ce qui concerne vos capacités a faire face financiérement - Rappels -
a chacune des choses suivantes ? » Base : Ensemble de I'échantillon France % Inquiet 2025 2024 2023 2022

Conserver un niveau de vie correct au moment d% (\)l::l;]eu;e;;?:;se an_“ 72 T 66 70 68 75
Faire face a l'augmentation du prix du carburant E“ 1 T +13 58 65 62 74

Faire face alinflation des prix sur les produits alimentaires E“ 69 T 64 66 67 72
Trouver un nouvel emploi si vous ;);r:elzzu Ixeovcc:;: n-““ 64 T 56 56 53 53

(chaudiere en pann(:a\;réeh{ss Ieeiggiedgr?f ét’%rllj :eirtneps','ée‘;gj “““ 62 59 59 61 )

Faire face ala dépendance zé;laerr;:esl’lg :nﬁoﬁatgc::gs) E“ 62 60 61 54 6]
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Logement et charges sous pression : quatre Frangais sur dix redoutent de ne pas pouvoir payer leur loyer
ou rembourser leur crédit immobilier, et prés de Ia moitié leurs autres charges fixes mensuelles

Question: « Et étes-vous confiant ouinquiet en ce qui concerne vos capacités a faire face financierement a
chacune des choses suivantes ? »
Base : Ensemble de I'échantillon France

- Rappels -
% Inquiet 2025 2024 2023 2022

s (I . . . . .
et e [ 1 . . o
Faire face ala suppression d'une partie de vos aides 34 17 T
(APL, allocations familiales, prime d'activité) b1 46 50 50 46
Payer vos factures tous les mois (énergie, assurances, 41 T
abonnement de transports, cantines pour les enfants) 46 40 46 42 43
Payer votre loyer ou rembourser votre crédit immobilier

Plutét confiant Plutét inquiet Tres inquiet (Ne se prononce pas)
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Pour les Francais en difficulté financiére, les conséquences sont multiples : temps passé a compter chaque
dépense, renoncements, mais aussi un lourd impact sur la santé mentale — anxiété, peur, amertume, colére

Question: « Lorsque vous pensez a votre situation financiéere actuelle, est-ce qu'il vous arrive de vivre les situations suivantes ? » - Rappels -
Base : Personnes rencontrant des difficultés pour boucler leur budget °
% Souvent 2025 2024

Renoncer a acheter des choses alors que vous en avez besoin _— T
(équipement ménager, vétements, alimentation... E“ 82 72 77
Ressentirde famisté ou e a peur EIIIEE I TN 74 | b e
Avoir honte parce que vous ne pouvez pas offrir ce que vous _— T 1

voudriez avos enfants' (posé aux parents) “ 24 41 65 49

Sesenti riste, deprime o desespers [ETHIIMEINNIIEN ST o | z z
Ressentir de la honte a cause des difficultés rencontrées ““ 52 54 59
sesentirisoe sociatement [ETEMIET N EE TN 52 | 3 60

Avoirle sentiment que les autres vous jugent négativement 1

5 cause de votre situation NN 53
(Ne se prononce pas)

*Item ajouté en 2026
1 .
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A
L
(] 1
. envie d'engagement

la lutte contre la pauvre

I

I‘?‘t@ﬂs Jalement stable
“ B

A




Face aux difficultés, les Francais se serrent les coudes, mais dans un cercle avant tout privé : trois sur
quatre apportent une aide financiére a leurs proches, une tendance stable

Question : « Seriez-vous prét a faire les choses suivantes pour aider les personnes en situation de pauvreté ? » - Rappels -
Base : Ensemble de I'échantillon France ) i
% Qui 2025 2024

Aider financiérement vos proches “n“ 76 75 7

Signer une pétition exigeant que la lutte contre la pauvreté
devienne une priorité ““ 63 65 64
Faire des dons matériels a une association de solidarité m“ 61 6] 61
Faire des dons alimentaires a une association de solidarite ““m“ 59 B 67
Consacrerdu temps bénévolement a une association de solidarité m““ 46 48 48
Donner de I'argent a des personnes dans la rue ““ 45 47 48
Faire un don financier aune association de solidarité “m““ 43 46 48
Vous engager personnellement dans une association de solidarité n“““ 39 42 44

Oui et je le fais déja Oui, je ne le fais pas mais je serais prét a le faire | Non, je ne peux pas ou je ne pourrais pas le faire | Non, je ne serais pas prét a la faire
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Précarité énergétique : arbitrages dans les
dépenses et renoncements quotidiens

Ipsos / bva




Pour plus de trois Francais sur quatre, les factures d’énergie représentent une part élevée de leur budget.
Pour prés d'un sur six, elle est méme « tres élevée »

Question : « Par rapport au budget global de votre foyer, diriez-vous que vos factures d'énergie (électricité, gaz, carburant...) représentent une part... ? »
Base : Ensemble de I'échantillon France

Nouvelle question

% Elevée

79

Ont eu'tres souvent’ des difficultés a maintenir une
température suffisamment chaude chezeux : 92
Précaires : 90

QOuvriers: 90

Revenu mensuel net du foyer inférieur a 1400€ : 86
Parents : 85

% Faible

21

33 — ©lpsos pour le Secours Populaire Frangais- Barométre de la pauvreté et de la précarité - Juin 2026 bVO




Le montant de ces factures inquiete une large part des Francais. Les dépenses de carburant suscitent
également de fortes préoccupations, particulierement en zone rurale et chez les personnes précaires

Question : « Et diriez-vous que vous étes inquiet ou non par... »
Base : Ensemble de I'échantillon France

) . ) Nouvelle question
Le montant de vos factures d'énergie Le montant de vos dépenses de carburant TR

(électricité, gaz, etc.) (essence, diesel, etc.)

% Inquiets

74

Précaires : 82
Ruraux : 81

% Inquiets

A 86 A 200 000 hab.>: 17

Précaires : 96

Cela vous inquiete beaucoup, vous avez Cela vous inquiete mais vous pensez que Cela nevousinquiéete pas o .
. . . o Vous n'‘étes pas concerné
peur de ne pas pouvoiry faire face vous pourrez y faire face particulierement
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Face aux factures d’énergie et au coit du carburant, un quart des Francais a dii renoncer a des dépenses
essentielles (alimentation, santé) au cours des douze derniers mois.

Question : « Au cours des 12 derniers mois, avez-vous déja du renoncer a certaines dépenses importantes (alimentation, santé...)afin de pouvoir... ? »
Base : Ensemble de I'échantillon France

p . . Nouvelle question
... payer vos factures d'énergie ... payer vos frais de carburant

(électricité, gaz, etc.) (essence, diesel, etc.)
% %
Souvent/Parfois A Souvent/Parfois

26 28

Précaires : b1 Précaires : b4
Ouvriers : 41 Ouvriers : 46

Revenu mensuel net du foyer Parents : 37
inférieur a 1400€ : 38
Parents : 34

N\

Souvent Parfois Jamais Vous n'‘étes pas concerné
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Le prix du carburant conduit également a des arbitrages forcés : partir en vacances ou voir ses proches
habitant loin devient un luxe pour une partie des Frangais

Question: « Au cours des 12 derniers mois, avez-vous deja di faire les choses suivantes en raison des prix du carburant ? Renoncer... »
Base : Ensemble de I'échantillon France

Nouvelle question
%
Souvent/Parfois

apatrenveconces [IETIIIEDNIEEEEEY ¢ Avmoins un renoncement
...avoir votre famille ou vos proches qui habitent loin nn L2 5 8 /o

\ , , : des Francais ontrenoncé a au
...aprendre votre voiture pour aller a votre travail, n““ 20 i 1 ¢ son d
méme si vous mettiez beaucoup plus de temps a arriver moins un element en raison au

prix du carburant, dont 40% ont

renoncé a plusieurs.
tossspominasrandesnranse-ovs oo ST -

Souvent Parfois Jamais Vous n'‘étes pas concerné
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Pourtant, trois quarts des Francais s'efforcent de réduire leurs dépenses en mettant en place des actions
pour alléger leur facture d’énergie, notamment en coupant ou limitant le chauffage

Question: « Au cours des 12 derniers mois, avez-vous deja dU faire les choses suivantes afin de reduire le montant de votre facture d’énergie ? »
Base : Ensemble de I'échantillon France

% Nouvelle question
Souvent/Parfois

Couper le chauffage dans certaines piéces de votre “““B 61
logement . .
Au moins une action
Limiter volontairement la température de votre 53
logement amoins de 18° “E : o :
Ne pas utiliser certains appareils (four, lave-linge, etc.) n“ 42 7 6 /o

Prendre moins souvent des douches des Francais ont mis en place au
ou prendre des douches froides IR NI 33  moins une action pour réduire le
montant de leur facture

en place plusieurs.

Vous rendre dans un lieu public pour profiter du

chaufage quandii fait tres froia tiver - EEN I 1 16

Souvent Parfois Jamais Vous n'‘étes pas concerné
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Dans ce contexte, le niveau d'information sur les aides a la précarité énergétique reste largement
insuffisant : plus d'un quart des personnes précaires se disent « trés mal informées »

Question : « Avez-vous le sentiment d'étre bien ou mal informé sur les dispositifs d'aides en place en France
afin de lutter contre la précarité énergétique ? »

Base : Ensemble de I'échantillon Europe .
Nouvelle question

% Mal informé % Bien informeé

. 32

Ontune « bonne » situation
financiére : 41
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La précarité énergétique dans le logement et
ses conséquences

Ipsos / bva




Un Frangais sur quatre a eu des difficultés a maintenir une température suffisamment élevée a son
domicile durant I'hiver dernier, dont un sur dix « tres souvent »

Question: « Au cours de l'hiver dernier, avez-vous eu des difficultés a maintenir une tempeérature suffisamment chaude chez vous ? »
Base : Ensemble de I'échantillon France

Nouvelle question

%
Souvent

26

Revenu mensuel net du foyer
inférieur 8 1400€ : 43
Factures d'énergie
représente une part élevée
du budget du foyer: 31

%
Parfois/Jamais

74

% A déja eu
des difficultés

57
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Pour ces Francais rencontrant des difficultés a se chauffer, le froid dans le logement pése nettement sur
leur santé : fatigue accrue, mais aussi troubles du sommeil et maladies plus fréquentes

Question : « Diriez-vous que ces difficultés a maintenir une tempeérature suffisamment chaude |'hiver provoquent chez vous... ? »
Base : A ceux qui ont des difficultés a maintenir une température suffisamment chaude

Nouvelle question

% Ou Au moins une

‘2 *
Une fatigue plus importante N“n 61 cons equence
s NN « 197

des personnes n'ayant pas pu

articulations suffisante durant I'hiver dernier

rapportent au moins une

conséquence négative, dont
Des maladies plus fréquentes “n 40 59% qui en rapportent plusieurs.

Oui, tout a fait Oui, plutét Non, plutot pas Non, pas du tout
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La précarité énergeétique frappe aussi en été : un tiers des Francais ont souvent peiné a maintenir une
température fraiche dans leur logement I'été dernier

Question: « Et au cours de I'été dernier, avez-vous eu des difficultés a maintenir une tempeérature suffisamment fraiche chez vous ? »
Base : Ensemble de I'échantillon France

Nouvelle question

%
Parfois/Jamais

68

%
Souvent

32

A des difficultés a maintenir une
température suffisamment
chaude lhiver: 56

Revenu mensuel net du foyer
inférieur a 1400€ : 46

% A déja eu

ces difficultés

66
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Des effets visibles pour tous, y compris pour les enfants : sommeil perturbé, fatigue, concentration en
baisse et risques pour la santé

Question : « Vous avez déclaré avoir eu des difficultés a maintenir une tempeérature suffisamment chaude I'hiver ou fraiche I'été. Diriez-vous que ces
difficultés ont un impact sur vos enfants pour chacune des dimensions suivantes ? »

Base : Aux parents qui ont eu des difficultés a maintenir une température suffissmment chaude ou fraiche Nouvels question

% Impact négatif

ersormet [EJIIZ N - Au moins un impact negatif
e T 1270

des parents n‘ayant pas pu

leurs devoirs 47 suffisamment chaude ou fraiche

rapportent au moins une

conséquence négative pour
wrsore [T .: oo oo e

plusieurs.

Unimpact tres négatif Unimpact plutét négatif Pas d'impact
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Présentation méthodologique de I'étude

UN ECHANTILLON REPRESENTATIF

10 000 Européens ont été interrogés, constituant un
échantillon représentatif de la population nationale agée
de 18 ans et plus dans chacun des 10 pays interrogeés:
France, Allemagne, Gréce, Italie, Pologne, Royaume Uni,
Moldavie, Portugal, Roumanie, Serbie.

La représentativité des échantillons a été assurée par la
méthode des quotas, appliqués aux variables suivantes :
le sexe, I'age, la profession de la personne interrogée, la
région et la catégorie d'agglomération.

DES INTERVIEWS REALISES
EN LIGNE

Echantillon interrogé via I'Access panel
Ipsos.

UNE ENQUETE MENEE
DE MAI A JUIN

Interviews réalisées du 6 mai au 9 juin 2026

UNE ENQUETE REALISEE
POUR :

2

-
SEC ,O,'k."‘p“'rg RE

FRANGA!®

D

Note de lecture : tous les résultats
sont exprimés en pourcentage (%)

Ce rapport a été élaboreé dans le respect de la norme internationale ISO 20252 « Etudes de marché, études sociales et d'opinion ». Ce

rapport a été relu par Christelle Craplet, Directrice du Péle Opinion (Ipsos Public Affairs).
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Périmetre de I'étude

1000
Britanniques

— 4R 1000
- Polonais
1003

Allemands

' 1000
Moldaves
1000 . 1000
Frangais | Roumains

-%— 1000
Grecs
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I 10 pays

10 000 répondants
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Trois Européens sur dix confrontés a la précarité : une situation qui demeure préoccupante en 2026

Question : « Lorsque vous pensez a votre situation financiere et matérielle actuelle, vous diriez qu’elle est... »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe

RAPPELS
29 29 28 29
e o— P —9
e o— —— -0
15 15 16 15
2023 2024 2025 2026

Bonne : vous n‘avez pas vraiment besoin de faire Précaire : une dépense imprévue
attention a vos dépenses de tous les jours peut vous faire basculer
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La perception de la précarité est nettement plus forte en Gréece et en Moldavie, a l'inverse de I'Allemagne et
du Royaume-Uni ou elle demeure plus modérée

Question : « Lorsque vous pensez a votre situation financiere et matérielle actuelle, vous diriez qu’elle est... »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe

- Rappels - - Rappels -
2025 2024 2025 2024

~AgE-

18 20| 16 24 'AII-R “ 27 6 | 22 19
UK

o oln 0| AN QU - -
MOLDAVIE

FRANCE ﬂ

ALLEMAGNE

i
no-p
HHEHH

GRECE PORTUGAL
‘ . 1 17 26 18 27 ‘ . n n 9 26 10 26
ITALIE ROUMANIE
s 21 19 | 20 18 ﬂ n n n 25| 1 2
POLOGNE SERBIE
Bonne : vous n‘avez pas vraiment besoin de faire Précaire : une dépense imprévue
attention a vos dépenses de tous les jours peut vous faire basculer
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Pour les Européens en situation de précarité, le manque de revenus en constitue toujours, de loin, la cause
principale

Question: « Vous avez déclaré étre dans une situation de precarite.
Parmi les raisons suivantes, lesquelles expliquent le plus que vous soyez dans cette situation ? »

Base : Personnes européennes ayant déclaré étre précaires - Rappels -
2025 2024

Des revenus insuffisants _ 71 70 72

Des dépenses imprévues ou importantes _ 32 33 31

Un probléme de santé physique (maladie, invalidité...) - 20 19 19

Un endettement excessif - 18 17 17

Une perte d'emploi - 14 13 13

Un probléme de santé mentale (burn-out, addiction...) - 7 7 6

Une rupture familiale (divorce, décés d'un conjoint...) . 6 6 6

Autre 5 6
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Cette cause s'impose d'ailleurs comme la premiére dans I'ensemble des pays, notamment en Roumanie, en
France et au Portugal

Question : « Vous avez déclareé étre dans une situation de précarité.
Parmi les raisons suivantes, lesquelles expliquent le plus que vous soyez dans cette situation ? »
Base : Personnes européennes ayant déclaré étre précaires

-— ~Afe-.
AL B .— 4\ o == 4'h O 4dh A

FRANCE ~ ALLEMAGNE  GRECE ITALIE  POLOGNE UK MOLDAVIE ~ PORTUGAL ~ ROUMANIE  SERBIE
Des revenus insuffisants _ 71 77 71 71 73 63 63 66 75 78 69
A+6 A+3 = -3 A4 -8 = A 45 A+l -4
Des dépenses imprévues ou importantes - 32 34 29 36 32 26 30 25 36 39 38
u-4 = o1 -5 = 42 - By A+2 A145 u -3
Un probléme de santé physique
indosmnmeare I 20 5 28 8 Mo 29 6 23 B 18 29
Un endettement excessif - 18 1 17 12 13 22 21 20 21 22 24
= A+l -5 A43 -3 -8 = A4+3 A48 A48
Une perte d'emploi . 14 12 12 16 13 23 9 15 n 12 14
A42 A+4 A+l A+4 A+6 A+l A+2 -6 = w3
Un probléme de santé mentale
3 . 7 6 18 7 2 16 16 3 6 2 5
(burn-out addlctlon...)l 241 N-3 A+l §-1 A45 N-7 A+l N-1 A+1 A+l
Une rupture familiale
(divorce, décés d'un conjoint...)l 6 ? 372 ?182 352 ? 32 ? 7152
Autre 7 8 2 4 6 9 10 4
A+2 7143 = A42 N A43 ] =
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La perception du risque de basculer dans la précarité dans les prochains mois ne recule pas : plus de quatre
Européens sur dix partagent toujours cette crainte
Question : « Et pensez-vous gqu'il existe un risque tres important, plutdét important, plutét pas important ou pasimportant du tout

que dans les prochains mois vous vous retrouviez en situation de précarité ? »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe

% Pas important % Important RAPPELS
57 57 57
43 43 43
48 P PY
2023 2024 2025 2026

Tres important Plutét important Plut6t pas important Pas du tout important
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Cerisque percu varie toutefois fortement selon les pays : un tiers le partage en Allemagne et au Royaume-
Uni, contre plus de la moitié des citoyens grecs, italiens et moldaves

Question: « Et pensez-vous qu’il existe un risque tres important, plutdét important, plutét pas important ou pasimportant dutout que dansles prochains
MOis vous vous retrouviez en situation de précarité ? »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe - Rappels - - Rappels -

% « important » 2025 | 2024 % « important » 2025 | 2024

~AgE-
) IEEEDEE - | - A e - -
FRANCE UK
- IEENCEE - - | - | 4 DI
ALLEMAGNE MOLDAVIE
= OEOEEED - - - | O T - -

7 49 49

o1

GRECE PORTUGAL
A OECEENE - - | - | 4» DEDWETWE - - -
ITALIE ROUMANIE
- OEENCNE- - - o En - - -
POLOGNE SERBIE

Tres important Plutét important Plut6t pas important Pas du tout important
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Dans un contexte inflationniste, sept Européens sur dix estiment que I'accés a une énergie abordable s’est
dégradé par rapport a la génération de leurs parents

Question: « Parrapport alagénération de vos parents, diriez-vous que vous avez plus facilement ou plus difficilementaccesa... ? »

Base : Ensemble de I'échantillon Europe
A
d\ & E‘I—-L%"Iﬂ dh A

-Rappels- FRANCE ALLEMAGNE GRECE ITALIE POLOGNE MOLDAVIE PORTUGAL ROUMANIE SERBIE

%

Difficilement 2025 202
Une é :

Mo 7 ali0l 27 2 T | 73 89 74 70 61 69 68 64 72 66
Unemploistable BRI ESNIIEN 60 5 s 66 52 65 67 49 59 54 53 65 64
A+7 A45 A42 A+2 A+5 A+12 A+16 A2 A+12 A+2
Unlogement décent Emmm 52 45 46 50 64 59 49 34 b4 b3 51 52 46
A+4 A+8 A43 -1 A4+3 A+8 A+17 716 2149 A+l
Des services de santé Emmu 46 | 42 42 52 41 48 53 40 53 49 35 43 50
A+2 A1+9 u-1 A+3 A+2 A+7 A+14 A+4 A+7 A+1
pesvacances [ERIECESNIEN 5. ¢ 4 47 37 63 50 25 33 51 37 47 52
A42 A42 A2 = W-4 A+6 A+13 A2 A+7 =
De bonnes conditions 41 36 50 53 31 26 43 34 44 B2

; 14 39 38
de travan L TN N
pes loisirs [EIEN TN 5 3% | 42 30 53 39 20 28 40 32 46 42
A+2 A+3 = = A1+8 A+7 146 A+5 A+1

Beaucoup plus facilement Un peu plus facilement Ni plus facilement ni plus difficilement Un peu plus difficilement Beaucoup plus difficilement
*Item ajouté en 2026
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Les Européens se montrent de plus trés pessimistes pour les générations futures, avec des évolutions
négatives dans la quasi-totalité des cas et des pays

Question: « Parrapport avous, les prochaines genérations auront-elles selon vous plus facilement ou plus difficilement accées a... 7 »

Base : Ensemble de I'échantillon Europe
A
A A& E‘I—-L%"Iﬂ dh A

- Rappels - ;ince ALLEMAGNE GRECE  ITALE  POLOGNE MOLDAVIE PORTUGAL ROUMANIE SERBIE

%
Difficilement | 2025 2024
Une energie bon 80 78 74 71 59 70 57 68 67 64
e AN e - - %0 78 7" 7159 70 5768 BT 6
unemploistable EEEINEIER s ¢« o 7@ 72 73 77 5 74 51 74 67 62
A1+6 A4+12 A+3 A4 A16 A+12 A+13 A146 A+9 A14+6
ontogement décent [IIEAEINEIIENN ¢, -« o 69 8 72 67 47 74 5 74 59 65
7145 A+7 A+l A43 = A+13 A+13 A1+6 A+7 A+l
Des services de sante mmm“m 59| 53 52 73 67 60 70 50 65 47 o9 46 50
A+3 A+10 Al A+l A+6 A412 A+16 A7 A45 u-]
De bonnes conditions 63 61 64 66 43 41 43 60 51 52
: 27
de travail mmmm- 55 0 °0 744 7411 A4l 741 743 744 7413 743 745 A1
nesvacances [CIIENEANENIES 5 - « 61 56 70 60 27 43 41 B4 43 44
A45 A4+11 A+5 745 -3 A+12 A+14 745 748 N-1
Desloisirs YRR IEENIEY o5 . . 57 44 62 50 25 38 38 45 49 42
A+7 A+7 Aiq A2 -4 A+9 A19 A4 A43 u-3

Beaucoup plus facilement Un peu plus facilement Ni plus facilement ni plus difficilement Un peu plus difficilement Beaucoup plus difficilement
*Item ajouté en 2026

55 — ©Ipsos pour le Secours Populaire Frangais- Barométre de la pauvreté et de la précarité - Juin 2026 bVO




La précarité touche une part non négligeable des Européens, dans leur quartier, au travail ou dans la sphere
familiale, sans amélioration au fil des années

Question : « Avez-vous I'impression qu'autour de vous, il y abeaucoup, un peu ou pas de personnes en situation de précaritée ? »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe

- Rappels -

% Beaucoup 2025 2024 2023

x Dans votre quartier 40 50 10 40 39 40 43
i Sur votre lieu de travail
(aux actifs en emploi uniquement) 28 30 31 34
o] Dans votre famille et
1.9 entourage proche 26 27 28 29
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Ce sentiment de proximité avec la précarité est plus prononcé en Gréce et en Moldavie, alors qu'il demeure
plus limité au Portugal

Question : « Avez-vous I'impression qu'autour de vous, il y abeaucoup, un peu ou pas de personnes en situation de précaritée ? »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe

% Beaucoup

ll‘Ell—élalﬂlﬂll@

FRANCE ALLEMAGNE GRECE ITALIE POLOGNE MOLDAVIE PORTUGAL ROUMANIE SERBIE

s Dans votre quartier

22 29 55 L4 Lo 24 54 18 55 49

A+3 A+l = w-1 -3 A+2 A+6 -2 -4 -1

E Sur votre lieu de travail

(aux actifs en emploi uniquement)

13 18 47 40 28 20 45 13 34 35

) -3 -5 = -5 A44 A48 = u-6 A-5

9 16 40 32 25 13 42 8 35 36

= -3 A4l u-4 -3 A+l A+l -4 -3 -4

o] Dans votre famille et
1_9 entourage proche
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Plus d’'un actif européen sur trois ne parvient pas a couvrir 'ensemble de ses dépenses avec le revenu de
son travail, un niveau qui reste alarmant

Question : « Diriez-vous que lesrevenus issus de votre activité professionnelle vous permettent aujourd’hui de faire face a 'ensemble de vos dépenses ? »
Base : Aux actifs européens

% Non % Oui

3 4 66 RAPPELS

68
64 65 o 66
o— —— —e
% Oui
% Non
® -~ 32
e
2023 2024 2025 2026

Oui, tout a fait Oui, plutot Non, plut6t pas Non, pas du tout
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Malgré une légére amélioration observée en 2025 dans la plupart des pays, la proportion d'actifs dont les revenus sont
insuffisants pour couvrir toutes les dépenses repart a la hausse en France, en Allemagne, en Italie, au Royaume-Uni, en
Moldavie et en Roumanie

Question : « Diriez-vous que les revenus issus de votre activité professionnelle vous permettent aujourd’hui de faire face a l'e nsemble de vos dépenses ? »

Base : Aux actifs européens - Rappels - - Rappels -
% «NON» 2025 | 2024 % «NON» 2025 | 2024
~AgE-
A\ QEDNERD ot - - A EEEDER -t - |
FRANCE UK
eFEmE=s | o 4 IEEEEE st < s
ALLEMAGNE MOLDAVIE
= g s o - o B - | -
GRECE PORTUGAL
ax TR <t - | s 4n BN -t o | o«
ITALIE ROUMANIE
e BETTTEEER 6 o | o EITTNEN . | -
POLOGNE SERBIE

Oui, tout a fait Oui, plutot Non, plut6t pas Non, pas du tout
59 — ®lpsos pour le Secours Populaire Frangais- Barometre de la pauvreté et de la précarité - Juin 2026 bVO




Plus d'un Européen sur deux a réecemment été confronté a des difficultés liées a sa situation financieére :
restrictions sur les sorties, les déplacements, les achats... les renoncements sont multiples

Question : « Personnellement, avez-vous déja été confronté aux situations suivantes - Rappels -
parce que vous étiez dans une situation financiére difficile ? » % Oui 2005 2024 2023
Base : Ensemble de I'échantillon Europe

% Au moins une de

Ne pas pouvoir faire de sorties ou de loisirs en famille 67 65 68 _ ces situations : 81
ltem posé aux parents : 3294 personnes
Nombre moyen
de situations : 4,1
(cinéma, restaurant, etc.)
(envoiture, entransports en commun, ...) o
Ne pas acheter de nouveaux vétements 50 50 51 .
alors que les vbtres étaient usés
Ont été confrontés a
Ne pas pouvoir prendre soin de votre apparence physique 46 47 46 ) au moins une de ces
(coiffeur, maquillage, etc.) situations é cemment
. . X Nombre moyen
Faire appel a des proches pour vous préter 17 29 46 47 47 49 de situations récentes : 1,8

ou vous donner de l'argent
Oui, y compris récemment Oui, cela vous est dégjaarriveé, . .
. . . . . . Non, jamais Ne se prononce pas
(au cours des 6 derniers mois) mais pas au cours des six derniers mois
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Les privations s'accumulent : réecemment, un Européen sur dix a sauté un repas faute de moyens ou a dii renoncer
a des soins, deux sur dix ont souffert du froid

Question : «<Personnellement, avez-vous déja été confronté aux situations suivantes - Rappels -

parce que vous etiez dans une situation financiere difficile ? » o .

Base : Ensemble de I'échantillon Europe %0ui 2025 2024 2023
Avoir froid mais ne pas augmenter le chauffage chez vous m 41 40 40 46
Avoir un probléme de santé mais renoncer a vous soigner JEEM 710 67 33 35 34 37

Ne pas pouvoir subvenir aux besoins essentiels de vos enfants
(repas, frais de santé, frais de scolarité, vétements) 10 17 72 27 33 31 -
ltem posé aux parents : 3294 personnes

Avoir faim mais sauter unrepas 26 28 27 30
Etre hébergé par des amis ou de la famille 14 6 5 17
parce que vous ne pouviez plus payer votre logement
Faire appel a une association pour avoir de la nourriture ou des vétements 12 15 14 15

Oui, y compris récemment Oui, cela vous est dégjaarriveé, . .
. . . : . . Non, jamais Ne se prononce pas
(au cours des 6 derniers mois) mais pas au cours des six derniers mois
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Un tableau contrasté : les tensions progressent en France, en Moldavie et au Portugal, tandis qu'elles
reculent légérement en Allemagne, en ltalie et en Pologne

Question : « Personnellement, avez-vous déja été confronté aux situations suivantes parce que vous étiez dans une situation financiére difficile ? »

Base : Ensemble de I'échantillon Europe -
— d\ B .= 4 ) == -|E d'h €A 4N A
/oOUI(quecesoitarrivé récemment ou non) FRANCE ~ ALLEMAGNE  GRECE ITALIE POLOGNE MOLDAVIE ~ PORTUGAL  ROUMANIE  SERBIE

Ne pas pouvoir faire de sorties ou de loisirs en famille
ltemposé aux parents : 3294 personnes - 67 73 48 81 59 o6 59 75 66 70 65
Ne plus pouvoir faire de sorties 719 2:12 712 22 - 217 218 - 24 27
e p -
(cinéma, restaurant, etc.) 62 66 50 70 58 52 56 n 63 66 65
R d déol A+6 -2 -5 -1 ul-6 A2 A48 A2 A2 1 |
estreindre vos déplacements
(envoiture, en transports en commun, ...) - 57 64 b4 69 46 45 bt 68 61 68 59
A+8 = A+1 -2 -4 -1 A 45 A+6 A+3 N -6
Ne pas acheter de nouveaux vétements
alorsque les votres étaient useés - 50 52 29 63 37 45 42 68 55 52 59
A48 §-4 N-1 N -2 §-5 N-2 A+9 A4+3 -4 §-3
Ne pas pouvoir prendre soin de votre apparence physique (coiffeur, - 46 47 27 57 42 41 30 58 50 56 48
magquillage, etc.)
F dad h A145 u-3 -5 u-3 -4 R | A4 A2 = -3
aire appel a des proches pour vous préter
ouvous donner de I'argent - 46 35 34 51 36 32 39 69 48 58 52
A4+l u-3 a-1 42 a-11 w2 A145 A+l o -2 -3
Avoir froid mais ne pas augmenter le chauffage chez vous - 41 50 14 59 29 33 45 52 L4 42 41
A+l -6 -4 -3 -5 A42 A+13 145 A+2 -2
Avoir un probleme de santé mais renoncer a vous soigner - 33 30 19 30 29 35 17 62 31 38 34
Ne pas pouvoir subvenir aux besoins essentiels de vos enfants(repas, M-l M3 N4 M4 M4 M-4 243 M-l M-4 M-1
frais de santé, frais de scolarité, vétements) - 27 23 12 38 13 23 n 50 24 35 25
ltemposé aux parents : 3294 personnes A+l “-13 3-10 w-11 w-11 w-12 As2 = -7 -7
Avoir faim mais sauter unrepas - 26 29 18 33 12 20 22 39 24 28 29
A1+5 -5 1 vl N5 -7 -6 A+3 =
Etre hébergé par des amis ou de la famille parce que vous ne pouviez . 14 n 6 18 10 21 " 21 16
plus payer votre logement w2 -5 N2 w1 w3 -1 _ -1
Faire appel a une association pour avoirdela nhourriture l 12 13 9 16 10 1n 14 12 20
ou des vétements -1 .5 w2 -3 -8 .5 A2 =
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Les situations de restriction des déplacements au cours des derniers mois se sont accentuées dans
'ensemble des pays (a I'exception de la Pologne et de la Serbie)

Question: « Personnellement, avez-vous déja eté confronté aux situations suivantes parce que vous étiez dans une situation financiere difficile ? »

Base : Ensemble de I'échantillon Europe P
AL A .= 4) mm Zx 4D O 40 A

o 1 o a . .
7o OUi, y compris récemment (au cours des 6 derniers mois)

FRANCE  ALLEMAGNE GRECE ITALIE POLOGNE MOLDAVIE PORTUGAL ROUMANIE SERBIE
Ne pas pouvoir Iftaire de ;orties ou c:e Izi;;rz en famille - 31 36 26 43 21 21 26 41 23 37 26
EIMPOSE QLXPATENESs - Seof personnes A+11 N-2 7+3 N-4 = A+6 A+5 N-4 A+5 N-4
Ne plus pouvoir faire de sorties 2 27 7 26 21 25 45 26 38 25
(cinéma, restaurant, etc.) - 30 3 3
A+7 al-2 a-1 u-1 a-4 A+3 A+12 A42 A+6 u-4
Restreindre vos déplacements
(envoiture, entransportsen commun, ...) - 28 ?13?2 ;353 ??72 '322 \193 20 ?‘418 ??32 :07 313
+ + + + - = + + + -
Ne pas acheter de nouveaux vétements
alorsque les votres étaient usés - 21 ffs ;!31 ???1 1352 Js4 ?;I?l ???3 ?‘212 ?12?3 ‘?1231
Ne pas pouvoir prendre soin de votre apparence physique (coiffeur, 20 12 27 18 16 14 34 19 30 18
magquillage, etc.) - 21
a 9 A+5 -3 -2 u-1 -2 = A4+6 -1 A+4 u -2
Faire appel a des proches pour vous préter 1 1 23 10 9 1 40 14 25 15
ou vous donner de l'argent - 17
g A43 -4 A+1 B -5 -3 A+6 -1 A+3 u -1
Avoir froid mais ne pas augmenter le chauffage chez vous - 19 24 7 31 12 12 20 28 15 24 15
A+l a1 = W1 -2 A42 A+9 42 A+9 A+l
Avoir un probléme de santé mais renoncer a vous soigner - 13 n 8 12 n 12 7 32 9 16 n
\ < ubvenir atx besor tiels d - = N4 -3 N-3 N4 -3 A+4q N3 -1 N-2
e pas pouvoir subvenir aux besoins essentiels de vos enfan
(repas, frais de santé, frais de scolarité, vétements) . 10 8 2 12 6 7 4 22 7
Item posé aux parents : 3294 personnes A42 u-9 u.7 3.6 -6 -4 -3 -2
Avoir faim mais sauter unrepas . 10 ?‘"4 373 3131 351 ':.163 N82 18 371
+ - - - - - = -
Etre hébergé par des amis ou de la famille parce que vous ne pouviez I 5 3 2 6 3 12 3 7 5
plus payer votre logement = N2 w1 w1 Al -1 = =
Faire appel a une association pour avoir de la nourriture I 4 3 3 5 3 4 7 6 7
ou des vétements w1 -4 w2 w2 -2 b | A2 =
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En définitive, un Européen sur deux a récemment fait face a une situation difficile du fait de sa situation
financiere, avec des proportions plus importantes en France, en Roumanie et en Moldavie.

A connu au moins

Restrgindrevosdéplacements 'une de ces situations Nombre moyen

(en voiture, en transports en commun, ...) 1 8
Faire appel a des proches . o 1 1 z .

pour vous préter ou vous donner de l'argent recemment . 51 /O de Sltuatlons recentes ‘ I

Avoir froid mais ne pas augmenter le chauffage chez vous
Avoirun probleme de santé mais renoncer a vous soigner

Avoir faim mais sauter unrepas

Etre hébergé par des amis ou de la famille a
parce que vous ne pouviez plus payer votre logement
Faire appel a une association pour avoir de la nourriture
ou des vétements ) C 76%
Ne pas acheter de nouveaux vétements
%

alors que les vbtres étaient usés
66 %o

Ne pas pouvoir prendre soin de votre apparence physique

(coiffeur, maquillage...)
443% (’42 5

Ne plus pouvoir faire de sorties (cinéma, restaurant...)

Ne pas pouvoir faire de sorties ou de loisirs en famille

Ne pas pouvoir subvenir aux besoins essentiels de vos enfants
(repas, frais de santé, frais de scolarité, vétements)
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Un Européen sur cinq doit vivre a découvert — une pression financiéere particulierement forte en Grece et en
Moldavie, mais plus contenue au Royaume-Uni et en Pologne

Question : « Plus précisément, quelle phrase correspond le mieux a votre situation actuelle ? »

Base : Ensemble de I'échantillon Europe R |
- - -r— -~
appes ‘I‘--—‘I—:':\‘“Iﬂ‘lﬂ

2025 2024 FRANCE ALLEMAGNE GRECE ITALIE ~ POLOGNE MOLDAVIE PORTUGAL ROUMANIE SERBIE
Vous arrivez a mettre beaucoup
d'argent de coté 6 6 4 S 2 8 3 10 2 4 3 3
w-1 = = -1 w-1 u-6 -1 -1 -1 =
Vous arrivez a mettre un peu _
dargent de coté 40 37 37 45 48 26 42 49 1 17 45 34 42
-2 A+4 A+4 = A1+6 A+6 -6 A+4 = A+8
Vos revenus vous permettent
juste de boucler votre budget
= -2 -3 = -3 A+l A+4 a-1 -1 o -4
Vous ne pouvez pas boucler votre budget
sans étre a découvert
= = = 1 iy J -2 = A4 A4l = -2
Vousvousen sortezde plus en plus
difficilement, vous craignez de basculer. 0 10 9 7 10 20 7 B 6 18 5 11 7
dans la précarité
A+2 -2 = = A+l -1 -1 u-3 A2 -2
Vous étes dans une situation précaire, I 3 4 3 3 3 6 2 y) 1 7 1 4 3
vous he vous en sortez plus
A4 = -1 -1 -1 = = = = =
% Vivent a découvert 1 9 o/o 20 19 18 20 32 16 12 1 34 15 20 16
A+3 -2 -1 A+l -2 -1 743 u-2
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Chez les Européens en difficulté financiéere, un impact sans appel sur la santé mentale : anxiété, peur,
déprime, honte et isolement sociale dominent

Question : « Lorsque vous pensez a votre situation financiére actuelle, est-ce qu'il vous arrive de vivre les situations suivantes ? » - Rappels -
Base : Personnes rencontrant des difficultés pour boucler leur budget - Echantillon Europe

% Souvent 2025 2024
Renoncer a acheter des choses alors que vous en avez besoin
(équipement ménager, vétements, alimentation...) I LA IR A I 7 N 7% 78
Ressentirde i oud s peur [ KT I I IR . v
Se sentirtriste, deprime ou desespere [T E7 M I T M TR ; .
B o ier 2vas onfonts. NI I T
voudriez avos enfants 70 /0 68
Iltem posé aux parents : 649 personnes
. 1 > *
Se senti ol socilement |INKTRNNNMNNE T O T TR 5o 50
SR e 21 DS 32 17
cause de votre situation 49 52 48

*Item ajouté en 2026
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L'anxiété liée a la précarité financiere est particulierement élevée en Gréce, en Italie, au Royaume-Uni et au Portugal,

sans pour autant épargner les populations précaires des autres pays
Question : « Lorsque vous pensez a votre situation financiéere actuelle, est-ce qu'il vous arrive de vivre les situations suivantes ? »

Base : Personnes rencontrant des difficultés pour boucler leur budget - Echantillon Europe

%Souvent‘l a Ell—élalﬂlﬂ ‘.@

FRANCE ~ ALLEMAGNE  GRECE ITALIE POLOGNE MOLDAVIE ~ PORTUGAL  ROUMANIE  SERBIE
Renoncer a acheter des choses alors que vous en avez besoin
(équipement ménager, vétements, alimentation...) 80 82 n 85 79 73 69 83 78 82 77
A+10 -2 A1+6 A+l -1 a-10 -1 -3 u-2 -1
Passerbeaucoup de temps a calculer ses dépenses g 86 78 86 83 77 83 70 82 82 73
A2 = A42 A146 A+3 A43 -3 -4 A+ -2
Ressentirde I'anxiété oude lapeur 74 74 62 87 77 76 77 74 81 66 57
A+5 -4 A1+6 A1+6 -7 -4 A+6 A143 A+2 u -7
Se sentir triste, déprimé ou desespére 71 64 69 74 71 74 74 70 77 66 63
N-10 A48 A2 -3 A2 A+2 §-1 = -3 N-5
Avoirhonte parce que vous ne pouvez pas offrir ce que vous 5 suffisant
voudriez avos enfants 70 gsesinsuttisantes
Iltem posé aux parents : 649 personnes
Ressentirde 'amertume, de la colére* 69 66 57 79 78 73 60 65 65 75 65
Ressentir de la honte a cause des difficultés rencontrées g2 52 b5 60 60 70 69 70 65 65 58
-2 -6 A4+6 A4 A45 = Al -7 A43 A43
Se sentir isolé socialement  §g 52 50 61 62 60 60 b5 66 61 55
-9 -7 A45 A+10 A4 -7 -4 N4 A4l A+4
Avoirle sentiment que les autres \;o::dsgir;tvr;i?:t;ﬁl;?;; 49 33 41 43 45 60 54 55 51 58 52
-13 +3 u-1 A4+3

Jamais Rarement Souvent Trés souvent

*Item ajouté en 2026
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Une majorité d’Européens s’inquiete de sa capacité a faire face a la hausse des prix du carburant - en forte
hausse - a l'inflation des produits alimentaires et aux dépenses imprévues

Question : « Etes-vous confiant ou inquiet en ce qui concerne vos capacités a faire face financierement a chacune des choses suivantes ? »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe - Rappels -

% Inquiet 2025 2024

ST R— e R
it - L R
de votre retraite (posé aux actifs : 5471 personnes)

Faire face al'inflation des prix sur les produits alimentaires n““

(posé aux actifs : 5471 personnes)

Gl o L IR
(chaudiére en panne, véhicule accidenté, lunettes, etc.) 57

(parents, conjoint etc.)

Plutst confiant Plutst inquiet
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Augmentation du prix du carburant : une inquiétude tres forte en France, en Gréce, en Moldavie et au
Portugal et en hausse partout en Europe

Question : « Etes-vous confiant ou inquiet en ce qui concerne vos capacités a faire face financierement a chacune des choses suivantes ? »

Base : Ensemble de I'échantillon Europe
‘I‘-:‘I—éls“*lﬂ dh

% Inquiet

FRANCE ~ ALLEMAGNE  GRECE ITALIE POLOGNE MOLDAVIE ~ PORTUGAL  ROUMANIE  SERBIE

Faire face 4 l'augmentation du prix du carburant 63 7 53 72 63 51 50 71 69 64 63
A+13 A1+6 A1+3 A48 A+2 A1+10 A+49 A+8 A1+6 A+5
Conserverl.m n|ve§u de V|e'correctau moment 61 72 62 64 64 59 54 70 59 60 54

de votre retraite (posé aux actifs : 5471 personnes)
716 7410 N-1 A+1 743 A+13 A+11 -3 71+10 .7
Faire face a I'inflation des prix sur les produits alimentaires 6] 69 50 70 61 50 50 66 67 64 65
A45 = -2 A43 u-6 A+10 A+8 A45 A+5 -5

Trouver un nouvel emploi si vous perdiez le votre
(posé aux actifs : 5471 personnes) 58 64 40 64 65 60 o5 61 o6 61 o2
A48 A42 A+l A+7 A+9 A+12 A+11 -1 A+9 o -9

Faire face a une dépense imprévue
(chaudiére en panne, véhicule accidenté, lunettes, etc.) 58 62 59 67 56 51 47 68 57 61 51
A+3 A2 -2 A43 -2 A48 A+9 -1 Aq -4

Faire face a la dépendance éventuelle de proches
(parents, conjoint etc.) 52 62 46 66 53 42 47 62 53 56 36
A2 A14+3 u-5 A+l A42 A47 A49 b | A43 b
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Aider ses enfants devient incertain pour un Européen sur deux, sur fond de crainte de voir baisser les aides
financiéres

Question : « Etes-vous confiant ou inquiet en ce qui concerne vos capacités a faire face financierement a chacune des choses suivantes ? »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe
P - Rappels -

% Inquiet 2025 2024

Faire face a la suppression d'une partie de vos aides 14 49 47 48
(APL, allocations familiales, prime d'activité)
Payer vos factures tous les mois

(énergie, assurances,abonnement de transports, ““n 4Lty 43 44

Payer votre loyer ou rembourser votre crédit immobilier

cantines pour les enfants)

Plutot confiant Plutot inguiet
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Ces inquiétudes touchent tous les pays. Elles s’intensifient particulierement en France, au Royaume-Uni et
en Roumanie

Question : « Etes-vous confiant ou inquiet en ce qui concerne vos capacités a faire face financierement a chacune des choses suivantes ? »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe

% Inquiet d)\ & .— ‘I_*‘*Iﬂ AL O

FRANCE  ALLEMAGNE  GRECE ITALIE POLOGNE MOLDAVIE ~ PORTUGAL  ROUMANIE  SERBIE
Aider vos enfants s'ils en ont besoin 49 55 39 62 53 49 38 54 52 51 43
A+6 | -2 A+l -2 A+7 A+9 -1 A+2 N -4
Faire face a la suppression d'une partie de vos aides
(APL, allocations familiales, prime d'activité) 439 o1 46 63 49 56 58 64 02 o0 40
A45 = -1 = -1 A+2 A1410 A+1 A+ A+1
Faire face a votre propre dépendance éventuelle 47 60 40 56 47 46 40 49 53 48 33
A+ -6 -1 -6 A42 A+4 -1 -1 A1+3 -1
Payer vos factures tous les mois
(énergie, assurances,abonnement de transports, L4 46 35 67 50 38 32 o4 46 48 38
cantines pour les enfants) A46 = A2 A42 -1 A+45 A+5 -2 A+1 N -4
Payer votre loyer ourembourser votre crédit immobilier 41 38 32 53 41 39 27 62 43 46 36
tous les mois A+4 N2 A+2 = A+l A+6 A+10 N -1 A+3 N2
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Malgré les difficultés, la solidarité reste forte dans I'ensemble des pays

Question : « Seriez-vous prét a faire les choses suivantes pour aider les personnes en situation de pauvreté ? »

Base : Ensemble de I'échantillon Europe
- Rappels - R
i ‘l‘-E‘l—ﬂr\l'lﬂlI@

% Oui 2025 2024 FRANCE ALLEMAGNE GRECE  ITALIE  POLOGNE MOLDAVIE PORTUGAL ROUMANIE SERBIE
Aider financiérement vos proches m“m 76 75 75 76 74 61 66 79 83 73 74 79 89
= A+4 A+l A+2 A+4 -2 u-4 A+l = u-1

Signer une pétition exigeant que la

lutte contre la pauvreté devienne une “Bm 76 75 76 63 75 78 7 7 78 69 82 83 87

priorite N-2 7145 A+l A4+3 = A+1 -5 A+l A4 N -2
Faire des dons matérielsa une
association de solidarité mmmm 69 69 69 61 n 61 55 73 90 50 70 69 83
= A+5 N-1 = A+4 N-1 N-14 A+l = N-1
Faire des dons alimentaires a une
association de solidarité m-mm 69 70 71 59 63 63 61 76 76 61 76 76 80
c dut bénevol L -2 A+l N-1 743 A+l N-2 N-11 A4l A2 N -3
onsacrerdu temps bénévolement a
une association de solidarité mm 58 59 59 46 53 58 B4 B4 61 B4 71 65 65
. don fi N-2 -1 A1 -1 = N- N-4 A5 A4l -3
aire un don financier aune
association de solidarité Emm 57 59 58 43 57 42 45 69 70 47 60 59 75
u-3 A+2 A+l = A+2 -7 w-13 A+l a-3 -1
Vous engager personnellement dans
une association de solidarité mmm 57 57 58 39 59 56 45 58 58 56 67 59 68
-3 A42 A2 u-4 A2 a-3 w-3 A7 a-3 -3
Donner de I'argent a des personnes
dansiore [ERZNEIEM o 55 55 45 49 48 44 50 41 51 55 49 69
-2 N-3 A4 743 N-2 N-6 §-15 A4l N-7 A43

Oui et je le fais déja Oui, je ne le fais pas mais je serais prét a le faire | Non, je ne peux pas ou je ne pourrais pas le faire | Non, je ne serais pas prét a la faire
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Précarité énergétique : arbitrages dans les
dépenses et renoncements quotidiens

Ipsos / bva




L'énergie péese lourd sur les budgets : trois Européens sur quatre jugent la part de leurs factures élevées,
dont un sur cinq « trés élevées », avec des pics inquiétants en Gréce, en Moldavie et en Serbie

Question : « Parrapport au budget global de votre foyer, diriez-vous que vos factures d'énergie (électricité, gaz, carburant...) représentent une part... ? »

Base : Ensemble de I'échantillon Europe

o & i % Pas
Selonles pays ‘%Elevée ..

d \ EEeSrrE———T 79 21

FRANCE

o & ) ‘ (100 49 [ 37 AN 41
% Elevée =
2 35 | 48 [15 % 17

75

'RW 2 s |2 S 29

ITALIE

el 12 L 54 50 DY 32

=Sl s [ ss [ o6 A 29
') s 87 13
PAORTUGAL 57 ST T 32

4 )\ S 70 21
Ll 51 | 56 BT 15

SERBIE

Nouvelle question
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L'inquiétude liée aux factures d’énergie est quasiment unanime en Europe. Celle concernant les dépenses
de carburant touche, elle, prés de trois Européens sur quatre

Question : « Et diriez-vous que vous étes inquiet ou non par... »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe

Le montant de vos factures d’énergie Le montant de vos dépenses de carburant
(électricité, gaz, etc.) (essence, diesel, etc.)

% Inquiets % Inqwets
Cela vous inquiete mais vous pensez que Cela nevousinquiete pas Vous n'étes pas concerné (Uniquement
vous pourrez y faire face particulierement pour I'item sur le carburant)
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peur de ne pas pouvoiry faire face

Nouvelle question




Si linquiétude vis-a-vis des montants des factures est plus contenue en Allemagne, elle est
particulierement élevée en Grece et en Moldavie — et reste, dans tous les pays, largement majoritaire

Question : « Et diriez-vous que vous étes inquiet ou non par... »

Base : Ensemble de I'échantillon Europe o
% Celavous

Selonles pays jquicte
d\ |29 |57 14 S

Le montant de vos factures d’énergie

(électricité, gaz, etc.) FRANCE
: 77
% Inquiets e B2 23
= 51
A 86 — B0 92

A\ EETEErTEl 8o

ITALIE

mm EFENTTNE 85
POLOGNE

SApE-.

=W s | 0 2 R
UK
#
) T EEEETEENE o5
O gy rEEEE 5
‘AW s [ e

ROUMANIE

A e TR 88

SERBIE

Cela vous inquiete beaucoup, vous avez peur de ne pas | Celavous inquiete mais vous pensez que vous pourrez y . C
. . . Cela ne vous inquiete pas particulierement
pouvoir y faire face faire face

Nouvelle question
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Les dépenses de carburant suscitent également une forte inquiétude dans toute I'Europe, particulierement
marquée en Grece, en Italie et au Portugal

Question : « Et diriez-vous que vous étes inquiet ou non par... »

Base : Ensemble de I'échantillon Europe o
% Cela vous
Selonles pays inquicte

d \ FrEETrTEEEEn 74

Le montant de vos dépenses de carburant

(essence, diesel, etc.) ng
o : ol 18 | 46| 13 | 18 NI

: % Inquiets e
73 — 31 | 55 3 g/

d )\ ESEECEENERE 82

ITALIE

- IR EETEET 66
S ST 63
) prammrrEEIEE 72
A s 77

PORTUGAL

A\ FrEEST TEEETEn 72

ROUMANIE

Tl 21 | 54 | 6|9

SERBIE

Cela vous inquiete mais vous pensez que Cela ne vousinquiete pas
Vous n‘étes pas concerné
vous pourrez y faire face particulierement
Nouvelle question
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peur de ne pas pouvoiry faire face




En un an, plus d'un Européen sur trois a sacrifié des dépenses importantes « souvent » ou « parfois » pour
faire face a ses factures d'énergie ou de carburant

Question : « Au cours des 12 derniers mois, avez-vous déja du renoncer a certaines dépenses importantes (alimentation, santé...)afin de pouvoir... ? »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe

... payer vos factures d'énergie ... payer vos frais de carburant
(électricité, gaz, etc.) (essence, diesel, etc.)

% %
A Souvent/Parfois A Souvent/Parfois
8
38 e 34
26
50

Souvent Parfois Jamais Vous n'‘étes pas concerné
Nouvelle question
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Une fracture nette entre pays : des renoncements jusqu‘a trois fois plus élevés en Grece et en Moldavie,
compareés a I'Allemagne et au Royaume-Uni, moins touchés

Question : « Au cours des 12 derniers mois, avez-vous déja du renoncer a certaines dépenses importantes (alimentation, santé...)afin de pouvoir... ? »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe
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Les renoncements pour payer les frais de carburant, qui ont touché un tiers des citoyens européens, sont
également deux fois plus élevés en Grece, en Moldavie et en Roumanie qu'au Royaume-Uni et en Allemagne

Question : « Au cours des 12 derniers mois, avez-vous déja du renoncer a certaines dépenses importantes (alimentation, santé...)afin de pouvoir... ? »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe
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Pour faire face aux factures d’énergie, les Européens multiplient les stratégies : baisse ou coupure du
chauffage, douche froide... dans plus de la moitié des cas, ils en combinent plusieurs

Question: « Au cours des 12 derniers mois, avez-vous deja dU faire les choses suivantes afin de reduire le montant de votre facture d’énergie ? »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe

%
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Au moins une action
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Prendre moins souvent des douches ou prendre des n““ Des sondés ont mis en place au
douches froides 35 moins une action pour réduirele
montant de leur facture

Renoncer a recevoir vos proches chez vous ““n 25 d'énergie, dont 53% en ont mis
en place plusieurs.
Vous rendre dans un lieu public pour profiter du chauffage
quand il fait trés froid I'hiver n 18
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Dans la plupart des pays, la stratégie dominante consiste a couper le chauffage dans certaines pieces.
Seule exception : la Moldavie, ou I'abandon de certains appareils est plus courant

Question: « Au cours des 12 derniers mois, avez-vous deja dU faire les choses suivantes afin de reduire le montant de votre facture d’énergie ? »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe
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Face au coiit du carburant, les premiers renoncements concernent les vacances, puis les visites a des
proches éloignés. Plus inquiétant encore : prés d’'un Européen sur quatre arenoncé a des soins médicaux

Question : « Au cours des 12 derniers mois, avez-vous deja di faire les choses suivantes en raison des prix du carburant ? Renoncer... »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe

%
Souvent/Parfois

s part NN - -
...a partir en vacances Au moins un renoncement

...avoir votre famille ou vos proches qui habitent loin “ 42 6 1

DT o i
moins un élément en raison du
prix du carburant, dont 45% ont
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...aprendre votre voiture pour aller a votre travail,
méme si vous mettiez beaucoup plus de temps a arriver
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Partout en Europe, les renoncements liés au carburant sont massifs. Mais une fracture persiste :
I'Allemagne est moins touchée, tandis que la Gréce et la Moldavie le sont durement

Question : « Au cours des 12 derniers mois, avez-vous deja di faire les choses suivantes en raison des prix du carburant ? Renoncer... »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe
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La précarité énergétique dans le logement et
ses conséquences

Ipsos / bva




L'hiver dernier, un Européen sur quatre a souvent peiné a se chauffer correctement, et plus d'un sur deux
au moins occasionnellement — une situation particulierement marquée en Gréce et en Moldavie

Question: « Au cours de l'hiver dernier, avez-vous eu des difficultés a maintenir une tempeérature suffisamment chaude chez vous ? »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe
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Parmi ceux ayant souffert du froid faute de pouvoir se chauffer, plus de trois quarts ont ressenti des effets
néfastes : fatigue, douleurs articulaires, troubles du sommeil ou maladies plus fréquentes

Question : « Diriez-vous que ces difficultés a maintenir une tempeérature suffisamment chaude |'hiver provoquent chez vous... ? »
Base : A ceux qui ont eu des difficultés a maintenir une tempeérature suffisamment chaude I'hiver - Europe
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Nouvelle question
88 — ©®lpsos pour le Secours Populaire Francais- Barométre de la pauvreté et de la précarité - Juin 2026 bVO




Dans tous les pays, la fatigue accrue est rapportée par une majorité des personnes ayant souffert du froid

Question : « Diriez-vous que ces difficultés a maintenir une tempeérature suffisamment chaude |'hiver provoquent chez vous... ? »
Base : A ceux qui ont eu des difficultés a maintenir une tempeérature suffisamment chaude I'hiver - Europe
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L'été dernier, trois personnes sur dix ont « souvent » souffert de la chaleur faute de pouvoir rafraichir leur
logement — et pres de deux sur trois y ont déja été confrontée

Question: « Et au cours de I'été dernier, avez-vous eu des difficultés a maintenir une tempeérature suffisamment fraiche chez vous ? »
Base : Ensemble de I'échantillon Europe
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Froid ou chaleur : les enfants en paient aussi le prix. Trois quarts des parents concernés signalent au oins
un négatif sur le sommeil, la fatigue, la concentration ou la santé de leurs enfants

Question : « Vous avez déclaré avoir eu des difficultés a maintenir une tempeérature suffisamment chaude I'hiver ou fraiche I'été. Diriez-vous que ces
difficultés ont un impact sur vos enfants pour chacune des dimensions suivantes ? »
Base : Aux parents qui ont eu des difficultés a maintenir une température suffisasmment chaude ou fraiche - Europe

% Impact négatif
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Unimpact tres negatif Unimpact plutét negatif Pas dimpact
Nouvelle question
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Le constat est largement partagé : face au froid comme a la chaleur, les parents concernés signalent des
impacts négatifs chez leurs enfants, particulierement marqués en Grece, en Moldavie et au Portugal

Question : « Vous avez déclaré avoir eu des difficultés a maintenir une tempeérature suffisamment chaude I'hiver ou fraiche I'été. Diriez-vous que ces
difficultés ont un impact sur vos enfants pour chacune des dimensions suivantes ? »
Base : Aux parents qui ont eu des difficultés a maintenir une température suffisamment chaude ou fraiche - Europe
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NOS ENGAGEMENTS Y

Codes professionnels, certification qualité, conservation et protection des données

Ipsos est membre des organismes professionnels francais et La durée de conservation des données personnelles des personnes
europeens des études de Marche et d'Opinion suivants : interviewées dans le cadre d'une étude est, a moins d'un
. . engagement contractuel spécifique :
» SYNTEC (www.syntec-etudes.com ), Syndicat professionnel 9ag . . P q . .

i s ) * de12mois suivant la date de fin d'une étude Ad Hoc

dessocietés d'etudes de marché en France .. .
B de 36 mois suivant la date de fin de chaque vague

» ESOMAR (www.esomar.org), European Society for Opinion and Tran d'une étude récurrente

Market Research,

Ipsos France s'engage a appliquer le code ICC/ESOMAR des études de
Marché et d'Opinion. Ce code définit lesregles déontologiques des
professionnels des études de marché et établit les mesures de
protection dont bénéficient les personnesinterrogées.

Ipsos France est certifiée ISO 20252 : Market Research par AFNOR
Certification
» Cedocumentest élaboré dans le respect de ces codes
et normesinternationales. Les éléments techniques
ﬁ relatifs & 'étude sont présents dans le descriptif de la
meéthodologie ou dans la fiche technique du rapport

Ipsos France s'engage a respecter les lois applicables. Ipsos a designé

un Data Protection Officer et a mis place un plan de conformité au d’étude.

Réglement Général sur la Protection des Données(Reglement (UE)

2016/679). Pour plus d'information sur notre politique en matiére de » Cette étude a étéréalisée dans le respect de ces codes
protection des données personnelles : https://www.ipsos.com/fr- et normesinternationales

fr/confidentialite-et-protection-des-donnees-personnelles
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FIABILITE DES RESULTATS
Etudes auto-administrees en ligne

La fiabilité globale d'une enquéte est le résultat du controle de toutes les composantes d’erreurs, c’'est pourquoi Ipsos
impose des contréles et des procédures strictes a toutes les phases d'une étude.

EN AMONT DU RECUEIL ® Suivi du terrain : La collecte est suivie et controlée (lien exclusif
ou controle de l'adresse IP, pénétration, durée d'interview,
cohéerence des reponses, suivi du comportement du paneliste,
¥ Questionnaire : le questionnaire est rédigé en suivant une norme taux de participation, nombre de relances,...).

de redaction comprenant 12 standards obligatoires. |l est relu et

valide par un niveau senior puis envoye au client pour validation

finale. La programmation (ou script du questionnaire) est testée EN AVAL DU RECUEIL

par au moins 2 personnes puis validée.

® Echantillon : structure et représentativité

W |esrésultatssont analysésenrespectant les méthodes
d'analyses statistiques(intervalle de confiance versus taille
d'échantillon, tests de significativité). Les premiers résultats sont

LORS DU RECUEIL ) . o ’ -
systématiquement controlés versus les resultats bruts issus de la

¥ Echantillonnage : [psosimpose desregles d'exploitation tres collecte. La cohérence des résultats est aussi contrélée
strictes de ses bases de tirages afin de maximiser |le caractere (notamment les résultats observés versus les sources de
aléatoire de la sélection de I'échantillon: tirage aléatoire, taux de comparaison en notre possession).

sollicitation, taux de participation, abandon en cours, hors cible... ) . ., ) ,
® Dansle casd'une pondération de I'¢chantillon (méthode de calage

sur marges), celle-ci est controlée parles équipes de traitement
(DP) puis validée par les équipes études.
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Fiabilité des résultats

Feuille de calcul
En 'occurrence s’agissant de cette étude :

P Intervalle de confiance : 95%

» Taille déchantillon : 1000 (Echantillon dans chaque pays)

Les proportions observées sont comprises entre :

® Borne Supérieure (%) = Proportion observée (%) = Borne Inférieure (%)

1% 2% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 98% 99%
Borne Supérieure (%) 1.6% 2.9% 64% | 11.9% | 17.2% | 22.5% | 27.7% | 32.8% | 38.0% | 43.0% | 48.1% | 53.1% | 58.1% | 63.0% | 68.0% | 72.8% | 77.7% | 82.5% | 87.2% | 91.9% | 96.4% | 98.9% | 99.6%
Proportion observée (%) 1% 2% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 98% 99%
Borne Inférieure (%) 0.4% 1.1% 3.6% 81% | 12.8% | 17.5% | 22.3% | 27.2% | 32.0% | 37.0% | 41.9% | 46.9% | 51.9% | 57.0% | 62.0% | 67.2% | 72.3% | 77.5% | 82.8% | 88.1% | 93.6% | 97.1% | 98.4%
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A PROPOS D' IPSOS

Ipsos isthe world's third largest market research company,
present in 90 markets and employing more than 18,000 people.

Our passionately curious research professionals, analysts and
scientists have built uniqgue multi-specialist capabilities that
provide true understanding and powerful insights into the
actions, opinions and motivations of citizens, consumers,
patients, customers or employees. We serve more than 5000
clients across the world with 75 business solutions.

Foundedin France in 1975, Ipsos is listed on the Euronext Paris
since July 1st, 1999. The company is part of the SBF 120 and the
Mid-60 indexand iseligible for the Deferred Settlement Service
(SRD).

ISIN code FRO000073298, Reuters ISOS.PA, Bloomberg IPS:FP
WwWw.ipsos.com

GAME CHANGERS

In ourworld of rapid change, the need of reliable information
tomake confident decisions has never been greater.

At Ipsos we believe our clients need more than a data supplier,
they need a partner who can produce accurate and relevant
informationand turn it into actionable truth.

Thisis why our passionately curious experts not only provide the
most precise measurement, but shape it to provide True
Understanding of Society, Markets and People.

To do this we use the best of science, technology
and know-how and apply the principles of security, simplicity,
speed and substance to everythingwe do.

So that our clients can act faster, smarter and bolder.
Ultimately, success comes down to a simple truth:
Youact better when you are sure.
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