LAS DEFICIENCIAS DEL CENSO 2017 Y UNA PROPUESTA PARA SALVARLA INFORMACION YA OBTENIDA

Alrescatedel censo

ascriticasalcenso2017
han girado alrededor
deladesgraciadavio-
lacién a una empadro-
nadora,losnumerosos
hogares e incluso edificios que no
fueron censados ylos sospechosos
convenios con algunas universida-

permanente paraver, aun usando
anteojos?”. Esta pregunta busca-
baidentificar alas personas con
carencia o disfuncién grave dela
visidn, pero estaba formulada de
manera complejay, en un paisen
elquelamayorfanopasalaprueba
PISAdecomprensiéndelectura,se

“Lainsuficiente preparacion
de muchos empadronadores
podriahaber distorsionado
gravemente los resultados de
por lomenos 10 preguntas”.

des.Encambio, sehadiscutidopoco ALFREDO entendié que siusabaslentes, ya
sobrelasserias deficienciasquetuvo Torres erasdiscapacitado. Elmismoerror
elcensoensuaplicacién debidoala sehabriaproducidoenotras5pre- tosdemograficosbasicos. Lasegundadaria
longitud del cuestionarioyalamala Presidenteejecutivo guntassobredificultadesparaoir, lucessobre las preguntas mas complejas.
preparacién de unbuen nimero de de Ipsos Pertl hablar,moversey,masaun,enten-  Silosresultados dela encuesta poscensal
empadronadores. o> deryrelacionarseconlosdemas.  salen diferentes alos del censo, los datos

El cuestionario tenia 45 pregun-
tas generales yluego 30 para cada
integrante del hogar, esdecir,enunhogarde 5
personas debian aplicarse casi 200 preguntas.
Elmanual del censo tiene 100 paginasy de-
mandaba muchas horas de capacitacién para
poder aplicarlo bien. Lamentablemente, mu-
chosempadronadores captados a tiltima hora
recibieron solo unaexplicacién apresuradade
sutareay como consecuencia cometieron una
seriedeerrores.

Lainsuficiente preparacién de muchos em-
padronadorespodriahaberdistorsionado gra-
vementelosresultadosde porlomenos 10 pre-
guntas:

1. “;Cuantas habitaciones tiene en total la
vivienda, sin contar el bafio, la cocina, los pa-
sadizosyel garaje?”. Algunosentendieron que
“habitaciones”sereferiaadormitorios, cuando
elcensosereferiaaambientes. Esdecir, lasala,
el comedor, un cuarto de estudio, también ca-
lificaban comohabitacionesyen muchos casos
no fueron considerados.

2.“;Suhogartiene...conexiénalnternet?”.
Algunos interpretaron que la respuesta era
afirmativasolosilaviviendateniaInternetfija,
cuando larespuesta debia incluir la Internet
movil. Es decir, bastaba con que un miembro
delhogar tuviese acceso aInternet a través de
sucelular paraque larespuesta fuese positiva.

3.“;Hace5afios, desde octubredel 2012, vi-
viaen este distrito?”. La confusién en este caso
proveniadelapropiaredacciéndelapregunta.
Algunos contestaron porunmomento especifi-
coeneltiempo-hace 5 afios—yotros porunpe-
riodocontinuo —desde octubre 2012—, esdecir,
sise habia vivido parte de ese periodo en otro
distrito, respondieron negativamente la pre-
gunta, cuando larespuesta debid ser positiva.

4.“Lasemanapasada, ¢ cudleslaocupacién
principal que desempeii$?”. Algunos respon-
dieron por su profesién, cuandolapreguntase
referiaalaocupaciénalaquededicanmastiem-
po.Porejemplo,losabogadostaxistasdeberian
habercontestadotaxista,noabogado. Estapre-
guntatenialacomplejidad adicionaldequeera
abierta.Esdecir, el INEl tiene quetabularahora
millones de respuestas manuscritas.

5.“; Tiene alguna dificultad o limitacion

No hay unareceta nica para
haceruncenso, perolosque mejor
funcionanennuestrosdiassonlosqueemplean
varios métodos segtin el grupo objetivo (puer-
taapuerta, telefénico, Internet y en centro de
atencion, como en México); cuestionariosbre-
ves (en Estados Unidos son 10 preguntas
por persona); en periodos largos
(en Colombia dura tres meses);
oendosfases (enEspafiaseha-
ce primero un empadro-
namiento general
basicoyluegoun
cuestionario mas
detallado parael
12% de la pobla-
cion).

Elriesgo de haber
usado cientos de mi-
les de empadronado-
resinexpertosnoessolo
que hayan aplicadomal
el cuestionario, sino que
hayan omitido preguntas
para acabar mas rapido.
En los tiempos en que las
empresas encuestadoras
trabajabamos conlapizypa-
pel, ese era el mayor riesgo.
Poreso se supervisaba el 30%
del trabajo de cada encuesta-
dor, cosa que esimposible ha-
cerenun censo. Con lastablets
conlnternet,queusamosactual-
mente, ese riesgo desaparecid,
porquepodemosescucharlasen-
trevistastal comoson efectuadasy
verificarasiqueninguna pregunta
seaomitidaomal planteada.

Parasalvar el censo es necesa-
rio completar el empadronamiento de los
hogares omitidos y luego hacer una encues-
ta poscensal —con encuestadores muy bien
preparados—a una muestra muy grande yre-
presentativa, de maneraque se puedaver qué
preguntasdel censose puedenvalidarycudles
no.Laprimera fase del trabajo, que yase esta
efectuando, permitiria obtenerlainformacién
principal: nimero de hogares, personasyda-

quedeberianusarsesonlosdelaencuesta,
aunquelabase nopermitapresentar cortes
aniveldistrital. No tiene sentido econémi-
coytécnico repetir un censo que paralice
el pais para un resultado incierto, como el
quevivimos el domingo 22. e
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