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농업 시장조사와 컨설팅 
 

Ipsos Business Consulting은 Fact-based Consulting의 
선두주자로서 최고의 기업, 정부, 세계적 기관들로부터 신뢰를 
받고 있습니다. 우리는 Fact-based  분석을 통해 농업에 종사하는 
고객들이 이머징 마켓과 선진국에서 성공적 비즈니스를 창출할 
수 있도록 돕고 있습니다.  
 
Ipsos Business Consulting은 1994년 홍콩에 첫 사무실을 개설한 
이래로 Asia Pacific을 중심으로  빠르게 성장하였으며, 이를 
대단히 자랑스럽게 생각하고 있습니다. 꾸준히 사업을 확장하여 
Asia Pacific 지역을 넘어 유럽과 미국으로 진출하였고,  최근 
아프리카에 첫 사무실을 개설하기에 이르렀습니다. Asia Pacific 
Market Intelligence 전문 기업으로 시작하여, 최근 전세계 
85개국에 네트워크를 갖춘 Ipsos Global의 중요한 일원으로서 
합류하였습니다.  

 
 
농업 및 축산업 분야에서의 컨설팅 경험은 회사가 설립된 
1990년대로 거슬러 올라가며, Asia Pacific 지역을 중심으로 
사업을 운영하던 농업 관련 업체들의 리서치 및 컨설팅 
파트너로 참여하면서 시작되었습니다.  
   
Ipsos Business Consulting은 19년 이상의 경험을 바탕으로 
농업 및 축산업 분야의 고객들에게 현재 시장 상황을 
바탕으로 한 실용적인 제안을 제공하고, 광범위한 지역 
커버리지를 통해 폭넓은 통찰력을 제공할 것입니다.  
 
농업 컨설팅 서비스 관련 더 많은 정보를 원하시는 분은 
agribusiness@ipsos.com 으로 연락 바랍니다.   
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Background 

Figure 1. 커피 총 생산량 (2009-12) (source: ICO) 
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Figure 2. Top 3 커피 수출국 (2012) (source: ICO) 

베트남 인도네시아 

 2,826만 포대  2,547만 포대 

 1,062만 포대 

(‘000 포대) 

1857년 프랑스 식민지 개척자들이 처음 베트남에 

커피를 들여온 이래로 커피는 베트남 현지문화로 

정착되었다. 현재 베트남은 브라질에 이어 세계 2위의 

커피 생산국이자 수출국이다.  

 

대부분의 커피 생산국들은 생산량의 비교적 적은 부분만 내수로 

소비하고 대부분은 수출하는 형태를 띤다. 2012년 세계 커피 

수출량은 60kg 기준으로 1억 1,310만 포대에 달하며, 이는 전년 

대비 약 8.2% 증가한 수치이다. Robusta 수출은 2011년 3,753만 

포대에서 2012년 4,661만 포대로 증가했으며, Arabica 수출은 

2011년 6,704만 포대에서 2012년 6,652만 포대로 다소 감소했다.  

 

브라질의 커피 수출량은 전년 대비 15% 이상 감소했음에도 

2012년 2,826만 포대를 수출하며 세계 1위의 커피 수출국으로서 

입지를 유지했다. 베트남 (2,547만)과 인도네시아(1,062만)가 

주요 커피 수출국으로서 그 뒤를 따르고 있다.  

 

 

Overview: 베트남 커피 산업 

 

앞으로 매년 약 100만 명씩 인구가 증가하고 국민들의 취향이 

세련되어지면서 베트남의 커피 산업 또한 크게 성장할 것으로 기대된다. 

또한 소비 활동 뿐 아니라 현지 기업 및 글로벌 기업들의 거래가 

활발해지면서 베트남 커피 산업의 성장이 가속화 될 것으로 예상된다.  

 

2012년, 베트남 정부는 향후 2030년까지 베트남 커피 산업을 이끌어 나갈 

마스터 플랜을 수립했다. 정부는 전국의 커피 재배 면적을 500,000 헥타르로 

유지하고, DakLak, Lam Dong, DakNong, Gia Lai 등 4개의 주요 지역에서는 

고품질의 커피를 다수확 할 것을 계획했다. 그러나 정부의 노력에도 

불구하고 베트남 커피 재배 지역은 소규모의 가족 소유 농장 단위로 넓게 

흩어져 확대되고 있다. 베트남 농업농촌개발부(MARD)에 따르면, 2011/12년 

수확연도 동안 약 614,500 헥타르가 커피 재배에 사용되었고, 그 중 549,100 

헥타르가 생산에 직접 관여되어 헥타르 당 평균 2.4톤의 커피를 생산했다.  

브라질 국가 
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Figure 3. 지역별 커피 생산 현황, 2011/12 수확 연도 (source: MARD) 
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Figure 4. 2020년까지 지역별 커피 생산 계획 (ha)  
(source: MARD) 
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2012년 커피 내수 가격은 kg당 평균 1.89 달러였으며, 수출 가격은 이 보다 약간 

높은 100만 톤당 평균 1,986달러(kg당 1.99달러)였다. 이는 전년 대비 8.4% 하락한 

수치이나, 2010년과 비교하면 34% 증가한 것이다. 이 같은 커피 가격의 상승은 

베트남 농부들에게 커피 재배를 확대하는 강력한 자극제로 작용하고 있다.    

현재 총 커피 생산량의 95% 이상은 Robusta 커피가 

차지하고 있으며, 나머지 5%의 대부분이 Arabica 

커피이다. 고품질 커피 생산 전략의 일환으로 베트남 

커피 산업은 Arabica 커피 홍보에 주력하고 있으며, 

2020년까지 총 커피 재배 면적의 8%가 Arabica 커피 

콩을 생산하도록 하는 것이 목표이다.  

Total 

500 K 

현재 베트남 커피 총 생산량의 약 6%는 내수로 소비되고 있으며, 나머지는 

모두 해외로 수출되어 커피가 베트남의 주요 수출품으로 꼽히고 있다. 

비록 최근 몇 년 동안 베트남의 커피 내수 소비량이 눈에 띄게 증가했지만, 

다른 국가들에 비해 그다지 강하지 않은 것으로 보인다.  

 

2012년에 베트남은 약 170만 톤의 커피 (약 37억 달러)를 수출했으며, 이는 

전년 대비 물량 기준으로 23%, 금액 기준으로는 24% 증가한 수치이다.  

No. 지역 생산 면적(‘000ha) 생산량(‘000톤) 

1 DAKLAK 190.3 487.7 

2 LAM DONG 140.0 343.4 

3 DAKNONG 81.0 179.7 

4 GIA LAI 75.6 151.8 

5 DONG NAI 17.0 30.3 

TOTAL 503.9 1192.9 

Figure 5. 전세계 Top 5 커피 소비국 대비 베트남 커피 소비량 비교, 2012 
est. (source: ICO, Ipsos) 
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Figure 6. Robusta common ungraded 커피콩 수출 가격  
(US 달러/톤) (source: ICO) 



agribusiness@ipsos.com IPSOS BUSINESS CONSULTING VIETNAM’S COFFEE INDUSTRY 

커피 종류 선호도 및 음용 빈도 

ICED COFFEE HOT COFFEE   

여성 

 

 

  

 일주일에 커피를 3번 이상 마심 

 일주일에 커피를 3번 미만 마심 

 

커피 마시는 장소 선호도 

남성 

남성 

여성 

19-29세 

30-49세 

커피 마시는 이유  

베트남인들의 커피 음용 습관 
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커피 열매 
 

생두 등급 구분 원두/인스턴트 커피 
 

재배자/농부  현지 수집가  수출/가공 업체 인스턴트 커피  
수출 

  
 
Figure 9. 베트남 커피 value chain (source: Ipsos) 

베트남 커피 value chain 
 
    

베트남 커피 value chain에서는 커피 묘목업자, 비료 판매상, 

식물 보호제 판매상 등의 지원 산업 분야 역시 커피 산업의 

공급자의 일부로 참여하고 있다.   

 

커피 묘목의 가격은 보통 2,000-3,000 동 (0.094달러-0.141달러) 정도이며, 

헥타르당 약 1,500만 동(헥타르당 약 2.5 톤)의 비료가 사용된다. 

고품질의 커피 제품에 대한 수요가 점차 증가하면서, 더 나은 품질의 

묘목, 비료 등 관련 제품에 대한 품질 기준이 높아지고 있다.  

식물 보호제가 커피 생산을 지속하는 데 도움 

 

2011년 Central Highland의 커피 열매가 일찍 떨어지면서 60,000 헥타르 

이상의 농지가 타격을 입었고, 이로 인해 커피 농가에 수천만 달러의 

손해를 가져왔다. 여기에서 주목할 점은 당시 비료와 식물 보호제의 

가격이 급증하며 제품 사용량이 감소했다는 것이다.  

 

일반적으로, 식물 보호제를 사용하면 3-4일 내로 질병을 치료할 수 있다. 

그러나, 사용량이 부족한 경우 위의 사례와 같은 엄청난 피해를 초래할 

수도 있다.  

정책 개입 

정부 

원두 커피  
내수 시장 

투자 

기술 지향 시장 견인 
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Figure 11.종류별 인스턴트 커피 국내 시장 점유율 (source: Euromonitor, Ipsos) 
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   기타 

Figure 10. 커피 소매 판매 전망 (톤 단위 물량 기준) (source: Euromonitor, Ipsos)  
2011 2012 

베트남 커피의 대부분(전체 재배 면적의 약 95%)은 소규모의 개인 농장에서 

재배된다. 개인 농장의 85% 이상이 1 헥타르 미만의 농지를 보유하며, 5 헥타르 

이상의 농지를 가지고 있는 비율은 1%에 불과하다.  

  

일단 커피콩이 수확되면, 수집가들이 직접 농가 창고에 가서 커피 열매 또는 커피 

콩을 구입하여 더 큰 규모의 커피 가공업체에 판매한다. 커피 농가와 수집가 

사이의 구매 과정에서는 상호 신뢰를 쌓고 장기적인 관계로 발전시키는 것이 

중요하다. 커피 콩은 일반적으로 향이나 수분 함량, 겉보기 등 수집가가 정해 놓은 

기준에 의해 선정된다. 가공업체에 판매하기 전, 수집가들은 기준 수분 함량과 

콩의 크기 등을 보증하기 위하여 커피 콩을 건조시키거나 등급을 매기기도 한다.  

  

가공업체와 수출업체가 value chain 상에서 그 다음 이해관계자라고 할 수 있다. 

현재 베트남에는 수천 개의 소규모 미등록 현지 가공 및 수출업체가 존재한다. 

또한, 글로벌 업체와 합작 투자를 한 다수 업체를 비롯하여 약 150개의 커피 

가공업체 및 수출업체가 등록되어 있다. 선두 기업으로는 Vinacafe, Nestle, Trung 

Nguyen 등을 들 수 있다.  

  

해외 업체들이 베트남 커피 산업을 지배하는가? 

 

커피 수출 특화 기업 중 외국인 투자자 또는 외국인 소유의 기업 비중은 수백 개의 

현지 업체에 대비하여 그다지 높지 않다. 그러나, 해외 업체의 시장 점유율은 지난 

3-4년 간 급증했다. 매년 수출되는 커피의 60-65%가 해외 투자 기업과 연관되어 

있으며, 이는 현지 커피 생산자들에게 잠정적인 위협 요소가 되고 있다. 현지 

업체들이 해외 업체와 경쟁하려면 보다 강력한 정부의 지원이 요구될 것이다.  

  

실제로 2012년 6월 7일, 베트남 산업 무역부는 해외 업체들이 

농가에서 직접 커피를 구매하거나 커피 구매 네트워크를 설립하는 

것을 금지시켰다. 

  

국내 경쟁력 요소 

 

베트남 커피 산업 관련 시장 조사를 통해 내수 소비 시장의 큰 성장이 예상되었다. 

베트남 인스턴트 커피 매출의 두 자리 수 연 성장률은 전체 산업에 대해 긍정적인 

전망을 보여주고 있다.  

 

원두 커피보다는 인스턴트 커피의 편리함을 선호하는 십대들이나 
젊은이들로 인해 인스턴트 커피의 수요가 증가했으며, 이는 커피 제조사들이 
2-in-1, 3-in-1, 4-in-1 인스턴트 제품 등 제품을 다각화하는 데 일조하였다.  

3-in-1 인스턴트 공식은 현지 소비자들에게 가장 인기 있는 커피 제품이다. 관련한 

선두 브랜드로는 Trung Nguyen Coffee Corporation의 G7, Vinacafe Bien Hoa의 

Vinacafe, Nestle Vietnam의 Nescafe 등이 있다. 2011년 시장 조사에 의하면, G7이 3-

in-1 인스턴트 커피 시장의 38% 이상을 차지하고 있으며, Vinacafe (31%), Nescafe 

(27%)가 그 뒤를 따르고 있다. 외국인들에게 사업의 특정 부문을 금지하는 새로운 

법안에도 불구하고, 최근 몇 년간 베트남 커피 산업의 급격한 성장은 현지 및 해외 

투자자들에게 매력적인 산업으로 보일 것이 분명하다.  

  

베트남 최대 규모 공공 무역 단체의 일부인 Masan 소비자 협회는 2011년에 Vincafe 

Bien Hoa 합작 주식회사를 인수하였고, 이를 통해 양사가 모두 혜택을 볼 수 있었다. 

Vincafe는 Masan의 광범위한 유통채널과 소매 경험을 활용하여 시장 입지를 

향상시킬 수 있었다. Vinacafe의 매장 수는 45,000개 에서 현재 180,000개로 

증가했으며, 이는 2012년 기준 30%의 판매량 증가 및 14%의 수익 증가에 기여했다.    

  

이러한 긍정적인 산업 동향은 해외 업체들의 호기심을 자극하고 있고, 이들의 

투자가 커피 산업 발전에 결정적인 역할을 할 것이다. 현재는 커피 가공과 수출 

분야에 큰 관심이 쏠리고 있지만, 베트남 커피 산업이 현재의 성장을 유지하고 

글로벌 시장에서 더 커 나가기 위해서는 연구개발 등 기타 핵심 분야의 발전도 

고려되어야 한다.  
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지속적인 성장을 위한 노력 

베트남이 세계 커피 시장에 진입하고, 또한 브라질에 이어 세계 2위의 커피 

생산국으로 급격하게 부상한 것은 커피 산업의 미래를 긍정적으로 보여준다. 

그러나 이를 실현하기 위해서는 여러 가지 어려움이 극복되어야 한다. 

 

곧 다가올 어려움 

 

노화된 커피 나무들이 커피 품질에 영향을 미치고 있다. 

 

현재 베트남 커피 나무의 30%는 20살 이상이다. 커피 나무의 수명은 보통 40살 

이상이지만, 15살이 되면 생산량이 급격하게 감소한다. 따라서, 이는 커피 산업 

전체에 중대한 위협 요소가 된다. 커피 나무가 최대 생산량을 내기까지 약 6년이 

걸린다는 사실을 고려한다면, 베트남은 신속하게 이식 계획을 시행하여 커피 

생산 및 수출의 물량, 품질에 심각한 사태가 생기지 않도록 미리 방지해야 할 

것이다.  

  

커피 나무 1 헥타르를 이식하는 데에는 약 1억-1억 2천 동(4,710달러-5,652달러) 의 

비용이 든다. 서부 하이랜드 농림과학원이 최근 발표한 보고서는 구조화된 이식 

전략이 없는 경우 다수의 농가에서 출처가 불분명한 커피 묘목을 사용하게 되는 

현상을 보여준다.  

  

이 경우, 이듬해까지 살아남는 농작물이 12-14%에 불과하는 결과를 

초래한다. WASI는 이러한 문제를 해결하기 위하여 2012-13 수확 

연도 동안 농가에 약 300,000 개의 묘목을 무료로 제공하였으며, 약 

270 헥타르에 이식되었다. 관련 자금은 베트남 커피 협회 

(VICOFA)와 Nestle Vietnam이 제공하였다. 

  

이러한 고품질의 묘목은 1헥타르 당 연 수익을 두 배 이상 증가시킬 것으로 

기대된다.  

 

또 다른 주요 이슈는 대부분의 베트남 커피 콩이 완전히 가공되지 않은 

상태에서 수출된다는 것이다. 현재 약 150개의 커피 가공업체와 

수출업체가 있지만, value chain 상의 모든 업체에 대해 품질을 보증한다는 

것은 매우 어려운 일이다. 최근에는 “품질”이라는 단어가 단순한 제품의 

품질 이상의 의미로 해석되어, 보다 광범위한 이슈들, 즉 환경에 대한 

운영자의 영향 또는 전체 생산 시스템 등까지 포함하고 있다.  

   

어려움을 극복하기 위해서는 보다 통합된 지원이 필요하다. 

  

베트남 커피 value chain 참여자들은 여전히 정부의 지원을 충분히 받지 

못하고 있으며, 산업의 본질이나 직면한 위기를 이해하고 극복하는 데 

어려움을 겪고 있다. 또한 커피 재배 지역이 넓게 흩어져 분포되어 있는 

것도 농가에 제대로 된 나무 심기 및 가공 기술 등을 교육하는 데 있어 

추가적인 어려움을 유발한다. 현재 직면한 어려움을 해결하기 위해서는 

공공 부문과 민간부문의 통합 개선과 협력이 필요하다. 수출하는 데 있어 

가장 큰 어려움, 예를 들어 미국 식품의약국 (FDA), 유럽 식품안전청(EFSA), 

네덜란드 식품 및 소비자제품 안전국(VWA) 등 수출 시장에서 각종 기관의 

감독 하에 있는 추적 가능성, 식품 안전성, 지속 가능성 등은 value chain 

상에서 선두 기업들의 영향력과 통제력을 확대함으로써 극복할 수 있다. 

기본 생산 단계에서 나타나는 생산성이나 과도한 투입 원가 등의 문제와는 

달리 이러한 이슈들은 수출과 직접적으로 연관되어 있어 추적 가능성이나 

식품 안전성 규제를 불이행할 경우, 주요 시장 진입에 장벽이 생기게 될 

것이다.  
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Figure 12. 커피 생산 주기 (source: Ipsos) 

커피 생산 주기 

커피 묘목 심기 

껍질을 벗김 
전체 작물을 한 번에 수확 

3-4년 8개월 

선별적 수집 
잘 익은 열매만 선별 (수작업) 

8-10일 

첫 번째 꽃 개화 커피 열매 숙성 및 수확 

1 
열매 가공  

(건식/습식 가공) 

2 
콩 건조  

(습식 가공의 경우) 

3 
원두 제분 

4 
로스팅 

핵심은… 

 
커피 산업이 지속적 성장하기 위해서는 value chain 상의 관련 기관, 

이해관계자, 정부 등의 시기적절하고 효과적인 조치가 필요하다.  

  

즉, 농가와 수출업체 사이 뿐 아니라 value chain 상의 참여자 및 각종 지원 

기관 간에도 보다 나은 협력 및 장기적으로 지속되는 관계가 필요하다는 

의미이다. 이는 커피 농가의 생산 능력 및 역량을 개선함으로써 실현될 수 

있다. 예를 들어, 커피 농가를 수평적으로 재조직하거나 농가와 가공업체 

간 공식적인 관계 개선을 통하여 가공업체가 커피 농가에 보다 많은 

투자를 유도하는 등의 방법이 있을 것이다. 

  

정부 정책의 역할은 이러한 어려운 문제를 해결하고 각 부문에 걸쳐 

전반적인 리더십을 발휘하는 것이다. 그러나, 세계 커피 시장의 경쟁이 

점차 심화됨에 따라 하노이는 value chain 참여자 간 강력한 관계를 

구축하고 커피 생산을 지속하는 데 필요한 투자를 촉진하는 데 초점을 

맞추어 커피 산업의 미래를 보장해야 할 것이다.  

  

“커피 농가들이 역량을 강화하고 보다 많은 교육을 

받을 수 있게 하기 위해서는 정부 및 커피 연구 기관, 

VICOFA, 해외/지역 수출업체, NGO 등이 꾸준히 함께 

노력하고, 지식을 공유하고, 협력하는 것이 중요하다. 

그 효과는 이미 증명되어 왔으며, 지금이 바로 공공-

민간 협력 관계를 강화해야 하는 시기이다. 

이것이야말로 커피 생산 규모를 확대하면서 커피 

산업의 미래를 보장하는 유일한 방법이 될 것이다.”  

 

Robert Waggwa Nsibirwa, Chairman of the 4C Council and Board Member of the 

African Fine Coffees Association (AFCA) (2013) 
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