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Introduccion

= A continuacion se presentan los hallazgos del tercer Indice de Infraestructura Global realizado por Global @dvisor de
Ipsos del 24 de agosto al 7 de septiembre de 2018, en 28 paises alrededor del mundo, a través del sistema del panel en
linea de Ipsos, el cual involucrd a 19,786 participantes.
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Metodologia

= 28 paises, 19,786 participantes:
Argentina, Australia*, Bélgica, Brasil, Canada*, Chile, Colombia, Francia*, Alemania*, Gran Bretafa*, Hungria, India*, Italia*,
Japdn*, Malasia, México, Peru, Polonia, Rusia, Arabia Saudita, Sudafrica, Corea del Sur, Serbia, Espaia*, Suecia, Turquia y EE.

Uu.* *con una muestra de mas de 1,000 personas

Independiente al Global @dvisor, se tomd una muestra de 500 participantes en la Republica Checa. Cabe mencionar que los
resultados se muestran en las tablas comparativas, pero no se incluyen en los datos globales (para Europa).

Los participantes fueron adultos de 18 a 64 anos en EE. UU. y Canada; de 18 a 65 afios en Republica Checa y de 16 a 64 afios
en el resto de los paises.

Tanto los resultados como las combinaciones de sus porcentajes que los constituyen (ej., muy satisfecho/satisfecho) podrian no
dar un total del 100% a consecuencia de un redondeo automatico.

En las encuestas de 2016 y 2017 se usé la misma metodologia, pero el perfil de los paises participantes cambié en ambos afos,
lo que significa que la tendencia global no implica una comparacion idéntica. Cabe mencionar que la encuesta también se
llevd a cabo en la Republica Checa, aunque los resultado de ese pais no se incluyan en los totales globales.

Se incluye una seleccion de las tendencias. Consulte mas https://www.ipsos.com/ipsos-mori/en-uk/rail-joins-housing-

informacién con un enfoque gIobaI aqui: top-infrastructure-priorities-britons (2017)

https://www.ipsos.com/ipsos-mori/en-uk/do-more-poll-
@ shows-britons-behind-action-infrastructure (2016)



https://www.ipsos.com/ipsos-mori/en-uk/rail-joins-housing-top-infrastructure-priorities-britons
https://www.ipsos.com/ipsos-mori/en-uk/do-more-poll-shows-britons-behind-action-infrastructure
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Evaluacion General




En las encuestas de 2017-2018 se us6 la misma metodologia, pero el perfil de los

[ ]
Te n d e n c I as: paises participantes cambio entre esos afios, lo que significa que las tendencias
o » globales y regionales no siempre implican una comparacion idéntica.
Evaluacion General

Q. Ahora piense en la
infraestructura de [PAIS].

Con infraestructura, me
refiero a las cosas de las que
dependemos como las redes
carreteras, ferroviarias y
aéreas, asi como a los
servicios de comunicacion.

En general, ;qué tan
satisfecho o insatisfecho
esta con la infraestructura
nacional de [PAIS]?

% de muy satisfecho/
satisfecho

Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018




Global: General

Q. Ahora piense en la

infraestructura de [PAIS].

Con infraestructura, me
refiero a las cosas de las
que dependemos como
las redes carreteras,
ferroviarias y aéreas, asi
como a los servicios de
energia eléctrica, agua,
banda ancha y de
comunicacion.

En general, ;qué tan
satisfecho o insatisfecho
esta con la
infraestructura nacional
de [PAIS]?

% de muy satisfecho/
satisfecho

Global

G8

Arabia Saudita
India

Japon

Chile
Malasia
Alemania
Suecia
Republica Checa
Francia
Corea del Sur
Australia
México
Canada
Colombia
Polonia
Sudéfrica
Turquia
Gran Bretana
Argentina
EE. UU.

Rusia

Peru

Serbia
Bélgica
Espana
Hungria
Italia

Brasil
Rumania

Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-

septiembre 2018




Global: General

Global
G8

Q. Ahora piense en la Rumania

infraestructura de [PAIS]. IBtrTls."
allla

Argentina

Con infraestructura, me serbia
refiero a las cosas de las Sudafrica
Hungria

que dependemos como Colombia
las redes carreteras, Pert
ferroviarias y aéreas, asi Turquia
como a los servicios de Bélgica
energia eléctrica, agua, Mexico
band h d Rusisa
anda ?nc ? y de Gran Bretafia
comunicacion. EE. UU.
Espafia

Australia

En general, ;qué tan Repblica Checa
satisfecho o insatisfecho suecia
t3 nla Canada
.eS aco . Polonia
mfraes’tructura nacional Francia
de [PAIS]? Chile

Alemania

% muy insatisfecho/ Malasia
insatisfecho Corea del Sur

Japon
Fuente: Ipsos MORI/GIIA

@ . Inc#a Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
Arabia Saudita septiembre 2018
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Evaluacion por Sector México

Q. Las siguientes
preguntas son sobre
diferentes tipos de
infraestructura.

Indique qué tan buena o
mala considera la
calidad actual de cada
una de las siguientes en
México:

* Se preguntd como
"Infraestructura digital como
banda ancha de alta
velocidad" en 2017 y como
"Infraestructura digital como
banda ancha de alta
velocidad y red de fibra
Optica (FTTP), 5G" en 2018

@ Fuente: Ipsos MORI/GIIA

B % muy buena/buena

Aeropuertos

Infraestructura digital como banda ancha*
Autopistas/carreteras principales

Calles / Caminos Locales

Infraestructura para la generacion de energia
Oferta de nueva vivienda

Infraestructura ferroviaria (vias/estaciones)

Infraestructura nuclear para la generacion de
energia

Suministro de agua y alcantarillado

Obras de proteccion contra inundaciones

B % Mala /muy mala
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Ordenadas por % muy buena/buena

Base: 500 adultos mexicanos de 19,786 adultos (en linea), agosto-septiembre 2018




Meéxico vs. Global 2018

Mexico Global

Q. Las siguientes Aeropuertos 65 67/

preguntas son sobre
diferentes tipos de Infraestructura Digital 55 54

infraestructura. Autopistas / Carreteras 47 50
Indique qué tan buena o Calles / Caminos Locales 42 41

mala considera la Infraestructura para Generacion de Energia 40 43
calidad actual de cada

una de Ias siguientes en Oferta de Nueva ViVienda 38 42
[PAIS]: Infraestructura Ferroviaria 34 41
Infraestructura Nuclear (Generacion Energia) 30 31

Suministro de agua y alcantarillado 30 52

% Muy Buena / Buena Proteccion contra Inundaciones 19 28

E Fuente: Ipsos MORI/GIIA Base: 500 adultos mexicanos de 19,786 adultos (en linea), agosto-septiembre 2018
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Aeropuertos clobal

India
Malasia
Sudafrica

Q. Las siguientes Arabia Saudita

preguntas son sobre Corea del Sur
Turquia

diferentes tipos de Colombia
infraestructura. Argentina

Indique qué tan buena o CP:'r'j

mala considera la Australia
calidad actual de cada Canada

una de las siguientes en Belgica
Francia

[PAIS]: Gran Bretaina
Rusia
Suecia

Aeropuertos Alemania

México

buena/buena Republica Checa
EE. UU.

Polonia

Italia

Japon

Espafia

Brasil

Hungria

Rumania
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Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018
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Global

G8

Arabia Saudita
Corea del Sur
Turquia
Malasia
Francia
Suecia

India

Chile
Alemania
Japon

Gran Bretana
Serbia
Sudafrica
Australia
Polonia
México

EE. UU.
Argentina
Rusia

Espafa
Canada
Colombia
Hungria

Peru

Bélgica

Italia

Brasil
Republica Checa
Rumania

Carreteras

Q. Las siguientes
preguntas son sobre
diferentes tipos de
infraestructura.

Indique qué tan buena o
mala considera la
calidad actual de cada
una de las siguientes en
[PAIS]:

Autopistas/
carreteras principales

% muy
buena/buena
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Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018




Calles / "

Arabia Saudita

Caminos Corea del SL;II’
Turquia

Malasia

Locales
Alemania

. . Suecia

Q. Las siguientes Chile
preguntas son sobre Australia
diferentes tipos de Japon

. Argentina
infraestructura. -

Indique qué tan buena o Gran Bretafia

mala considera la Mexico
Sudafrica

calidad actual de cada EE. UU.
una de las siguientes en Espafia
[PAiS]Z Colombia
Canada

Polonia

Calles / Caminos Local i
alles / Caminos Locales Republica Checa

Bélgica

buena/buena Serbia
Brasil

Italia

Hungria

Fuente: Ipsos MORI/GIIA

Rumania
M Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018




Ferrocarriles o
Corea del Sur

Arabia Saudita

India

Q. Las siguientes Republica Checa

preguntas son sobre Rusia
Japoén

diferentes tipos de Malasia
infraestructura. Turquia

. P Alemania
Indique qué tan buena o Australia

mala considera la Chile
calidad actual de cada Canada

una de las siguientes en espana
Francia

[PAIS]: EE. UU.
Polonia

Argentina

Infraestructura férrea Bélgica

(vias/estaciones) Suecia

Perd

(o)
[f) muy . México
uenasbuena Gran Bretafa

Sudafrica
Italia
Colombia
Hungria
Brasil

Serbia
Fuente: Ipsos MORI/GIIA

Rumania
@ Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018
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Oferta de
Vivienda

Q. Las siguientes
preguntas son sobre
diferentes tipos de
infraestructura.

Indique qué tan buena o
mala considera la
calidad actual de cada
una de las siguientes en
[PAIS]:

Oferta de vivienda
nueva

% muy
buena/buena

Global

G8

Arabia Saudita
India

Serbia
Turquia
Hungria
Colombia
Malasia
Chile

EE. UU.
Australia
Francia

Peru

Canada
Bélgica
Japon
Republica Checa
México
Polonia
Rusia

Corea del Sur
Rumania
Gran Bretana
Italia

Espana
Argentina
Sudafrica
Alemania
Suecia

Brasil
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Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018




Obras de
proteccion contra
inundaciones

Q. Las siguientes
preguntas son sobre
diferentes tipos de
infraestructura.

Indique qué tan buena o
mala considera la
calidad actual de cada
una de las siguientes en
[PAIS]:

Obras de proteccion
contra inundaciones

% muy
buena/buena

Global

G8

Arabia Saudita
Hungria
Alemania
India
Australia
Republica Checa
Gran Bretana
Corea del Sur
Canada
Francia

EE. UU.
Bélgica
Malasia
Polonia
Suecia

Chile

Japon

Rusia
Sudafrica
Turquia
Argentina
Colombia
Serbia
Espana
México

Peru

Brasil
Rumania
Italia
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Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018




Energia

Q. Las siguientes
preguntas son sobre
diferentes tipos de
infraestructura.

Indique qué tan buena o
mala considera la
calidad actual de cada
una de las siguientes en
[PAIS]:

Infraestructura para la
generacion de energia

% muy
buena/buena

Global

G8

Arabia Saudita
India

Rusia
Republica Checa
Malasia
Serbia
Francia
Alemania
Chile
Canada
Japoén

Corea del Sur
Suecia

EE. UU.
Colombia
México

Peru

Turquia
Bélgica

Gran Bretana
Argentina
Australia
Brasil

Italia
Sudafrica
Hungria
Polonia
Rumania
Espaia
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Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018
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Energia
Nuclear

Q. Las siguientes
preguntas son sobre
diferentes tipos de
infraestructura.

Indique qué tan buena o
mala considera la
calidad actual de cada
una de las siguientes en
[PAIS]:

Infraestructura nuclear
para la generacion de
energia

% muy
buena/buena

Global

G8

India
Republica Checa
Rusia

Arabia Saudita
Francia
Corea del Sur
Suecia
Alemania
Gran Bretana
EE. UU.
Hungria
Argentina
Canada
Malasia
México
Japon

Chile

Peru

Turquia
Bélgica
Sudafrica
Espaina

Brasil
Colombia
Australia
Rumania
Italia

Polonia
Serbia
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Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018




Global
G8
Corea del Sur

Ul
S

Infraestructura

vl
=
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Digital
Q. Las siguientes
preguntas son sobre

diferentes tipos de
infraestructura.

Indique qué tan buena o
mala considera la
calidad actual de cada
una de las siguientes en

[PAIS]:

Infraestructura digital
como banda ancha de
alta velocidad, red de
fibra optica (FTTP), 5G*

% muy
buena/buena

* En 2016 and 2017 se pregunté como
"Infraestructura digital como banda

ancha de alta velocidad”.

India

Arabia Saudita
Suecia

Rusia

Serbia
Colombia
Republica Checa
Rumania
Chile
Hungria
Polonia
Japon

EE. UU.
Bélgica
México
Canada
Gran Bretana
Francia
Sudafrica
Peru

Malasia
Argentina
Turquia
Espafa

Italia
Alemania
Australia
Brasil
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Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018




Suministro de
Aguay
Alcantarillado

Q. Las siguientes
preguntas son sobre
diferentes tipos de
infraestructura.

Indique qué tan buena o
mala considera la
calidad actual de cada
una de las siguientes en
[PAIS]:

Suministro de agua y
alcantarillado.

Global

G8

Alemania
Republica Checa
Arabia Saudita
Australia
Suecia
Francia
Canada

Gran Bretafa
Malasia
Corea del Sur
Japoén
Bélgica

Chile

Polonia
Hungria
Espaia

EE. UU.

India
Colombia
Rusia
Argentina
Peru
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Serbia
Brasil
Sudafrica
Turquia
México
Italia
Rumania

N
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w
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% muy
buena/buena

N|
O w
w W
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Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018
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Actitudes Meéxico

. - B % Totalmente de acuerdo/de acuerdo B % Totalmente en desacuerdo/en desacuerdo
Q. ;{Qué tan de acuerdo

o en desacuerdo esta

con lo siguiente? Invertir en infraestructura es crucial para el futuro crecimiento
econdmico de México

78

\l|

Debe escucharse atentamente la opinion de las comunidades locales
sobre los planes de infraestructura, incluso si eso implica tener
retrasos

(o))
Vo]

(o))
\e]

R
i
O

Como pais, no estamos haciendo lo suficiente para cubrir nuestras
necesidades en materia de infraestructura

=
w

Como pais, no estamos haciendo lo suficiente para involucrar a las
personas en las decisiones sobre el tipo de infraestructura en la se
deberia invertir

[
.|
(@)
~

No tengo inconvenientes con que haya inversion extranjera para la
nueva infraestructura en México si esto implica que se construya mas
rapido

N

N
Ul
=

N)
~

Mi localidad recibe la parte que le corresponde del presupuesto total
asignado a infraestructura en México

46

Fuente: Ipsos MORI/GIIA
@ Ordenada por % totalmente de acuerdo/de acuerdo Base: 500 adultos mexicanos de 19,786 adultos (en linea), agosto-septiembre 2018
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La inversion es Globa
Serbia

crucial

Colombia

- Rusia
Q. ;(Qué tan de acuerdo Argentina

o en desacuerdo esta Pert

con lo siguiente? México
Chile

{ . Australia
nvertir en Malasia

infraestructura es Polonia
crucial para el futuro ) Rum:;nia

imi 2 mi Arabia Saudit
crecimiento econémico rabia >audita

[=))]
o
3
0 0
88 o
N 00
w
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NN NN N
u1u-|u1u-|u-|c\hl

~
N

Brasil

~
N

de [PAIS]. Italia
Republica Checa

% totalmente de Gran Bretafia
acuerdo/de India

NN
w w w

~
N

Canada
Hungria
Turquia
EE. UU.
Corea del Sur
Espafa
Suecia
Bélgica
Alemania
Francia
Japon

acuerdo

~N O
oo\l\l
[

62

53 Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018
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Rumania

haciendo lo bl

o o 7 Sudaéfrica

Peru

suficiente?
Italia

Q. ;(Qué tan de acuerdo México

o en desacuerdo esta Colombia

X i Rusia
con lo siguiente? Brasil

Malasia
Como pais, ho estamos Australia

L] i3 L I d.
haciendo lo suficiente ndia
Turquia

para cubrir nuestras Chile
necesidades en materia Gran Bretafia

de infraestructura. EE. UU.
Espafa

Suecia
(o)
% totalmente de Canadi

acuerdo/de Polonia

acuerdo Arabia Saudita
Republica Checa

Bélgica

Francia

Hungria

Alemania

Corea del Sur

Japon
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Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018
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Comunidades Globa

locales

Chile
Q. ;{Qué tan de acuerdo Colombia
o en desacuerdo esta Malasia
. . Sudafrica

con lo siguiente? México
Arabia Saudita

Debe escucharse Peru

. o Hungria
atentamente la opinion Australia

(=)
[
(@)}
(@)
833
N
[ArgyireN|
N
~
(o)}
~
o 0
o

de las comunidades India
locales sobre los planes Polonia

O O
o O O

de infraestructura, Gran Bretafia
Corea del Sur

incluso si eso implica Turquia

tener retrasos. Argentina
EE. UU.

Canada

% totalmente de Francia
acuerdo/de Espafia

acuerdo Brasil
Republica Checa

Suecia
Italia
Rumania
Alemania
Japoén
Bélgica

Ta,
\lmmChO'\Ch
N OO
w W

U1l U
w w

Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018
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I“VOIUCI‘ar a Ias Global

G8
Serbia

personas

Rusia

Q. ;{Qué tan de acuerdo Sudafrica

o en desacuerdo esta Rumania
Colombia

con lo siguiente? Argentina
Chile

Como pais, no estamos México

. . o Brasil
haciendo lo suficiente Malasia

para involucrar a las Turquia

personas en las India
Australia

Hungria

(9, ]
(9, ]
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N DN
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decisiones sobre el tipo
de infraestructura en la Halia

que se deberia invertir. Espafia
Gran Bretafa

Canada
acuerdo/de Francia

acuerdo EE. UU.

9]
~

% totalmente de

U1l U1 U
vl U1 U

Republica Checa
Polonia

Bélgica

Araba Saudita
Suecia
Alemania

Japoén

Corea del Sur

w
oo W
5 n
o

Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018
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Inversion extranjera  °

Q. ;{Qué tan de acuerdo
o en desacuerdo esta
con lo siguiente?

No tengo
inconvenientes con que
haya inversion
extranjera para la nueva
infraestructura en
[PAIS] si esto implica
que se construya mas
rapido.

% totalmente de

acuerdo/de
acuerdo

Serbia

Arabia Saudita
Rumania
Rusia

India
Sudafrica
Polonia

Peru
Republica Checa
Brasil
Hungria
Argentina
Colombia
Malasia
México

Italia

Chile

Espafa

Gran Bretana
Bélgica
Alemania
Turquia
Suecia

EE. UU.
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Canada
Francia
Australia
Japon
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Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018




N
O

Presupuesto

G8

11 Arabia Saudit
suficiente aba Saudt
India

Q. ;{Qué tan de acuerdo Malasia

o en desacuerdo esta Polonia

con lo siguiente? Suecia
Hungria

Australia

Mi localidad recibe la Sudafrica
parte que le Francia

Rusia
corresponde del

Corea del Sur
presupuesto total Chile
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asignado en [PAIS] para RepUblica Checa

infraestructura. Alemania
Japon

% totalmente de EE: UU.
acuerdo/de Argentina
acuerdo Brasil
México

Canada

Italia

Peru

Gran Bretana

Serbia

Espafia

Colombia

Rumania

Bélgica
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Fuente: Ipsos MORI/GIIA
Base: 19,786 adultos (en linea), agosto-
septiembre 2018
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