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Ciberseguridad, una prioridad postergada
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amenazasy seincrementa
el nimero de ataques de

: granescalaalaciberseguridad de :
¢ millones de empresas.
! Nosenfrentamosaunacreciente :
i eirreversibletendenciadeataques '
cibernéticos: malware, ran- |
i somware, criptojacking y spear
i phishingsonsoloalgunostérminos
i quecadavezsehacenmadsfrecuen- :
i tes en nuestro vocabulario. Ante
i ello, laciberseguridad esunproce- i
i sodemejora continuay debe estar !
integrada en todas las dreas de la
i empresa, respondiendo a politicas
corporativas proactivas, con herra- Lacultura organizacional

i mientasy procedimientos solidos.
ada dfa, se crean nuevas i

¢Quéfactoreslimitanlarapidezde :
i este cambio? El primero: lainver- :
sién limitada. Las empresas gran- :

des cuentan con mas recursosy,

: ! segura es el principal
Sinembargo, observamosquelos H

! cambiosanivel empresarialatinson pilar de la estrategia de

! lentosentemasde ciberseguridad. :

i ciberseguridad.

organizaciones encuestadas consi-

deranconregularidadlaseguridad :
delainformacién ensusestrategias
y planes de negocio. Esta cifraes :
menor que el promedio en Latino- :

américa (27%).Y aeso hay que su-

marle que el 97% de las organiza- i
i ciones no cuenta con un miembro |
i deldirectorio responsable de este
i tema. :
i Eltercerfactoreselescasoentre- |
i namientoal personal. Muchasem-
i presas protegensu perimetro, pero :
! no se dan cuenta de que el riesgo i palesactivos: ladata.

mads grande podriaestardentro: en-
i treloscolaboradores. Enpromedio,

entre el 60%y 80% de ataques que

i ocurrendentro de las empresasse
ganizaciones. Segun la Encuesta
Global de Seguridad delaInforma- :
cién 2018-2019 de Ernst & Young :
i (EY) enelPertsoloel 16%delas :
i probablemente con dreas de segu- :
i ridad, mientras quelasmedianasy :
i pequefiasnotieneneltemadimen- :
sionadonilosrecursosadecuados. i

El segundo: la ciberseguridad
atin no es prioridad dentro de los
directoriosy/oestrategias delasor-

daporlavulnerabilidad de los co-
laboradores. Anteestarealidad, ur-
ge capacitar al personal sobre los
riesgos que involucran los disposi-
tivos con los que ellos trabajan, asi
como las potencialidades de estos.
En conclusion, loslideres delas or-
ganizaciones, publicas y privadas,
deben tomar conciencia de este
nuevo componente, y estar actua-
lizados con los principios basicos,
marcos de referencia ylas mejores
practicas, de tendencia mundial.

¢ Soloasipodranadministrar con efi-

cacia los riesgos relacionados con
laciberseguridad y proteger mejor
asusempresasy uno de sus princi-
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El 50% de peruanos busca informacion en
su smartphone al realizar una compra

Lamayoriade busquedas
serealizapreviaala
compra. Elno poder
utilizar susmartphone
generaria sentimientos co-
mo sentirse incomunica-
do, desolado, entre otros.
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Los cambios en la sociedad,
las familias ylas innovacio-
nestecnoldgicasestdn trans-
formando al peruano tanto
ensufacetade ciudadano co-
mo de consumidor. Asi, un
estudiodeIpsosindagdsobre
lasnuevastendencias que se
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“Me detengo a

comparar

4 productos y
aprovecho

precios”

FUENTE: Ipsos Peru

Actitudes de compradores digitales
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Informacion que buscan en Smartphone

39%

usuarios

50%
busca precios y
compara

47

(e}
busca caracteristicas
de productos

opinion de otros

toma foto al

empiezan a observar en
nuestrasociedad.

Unodelosgrandescambios
queestatransformandolaso-
ciedad eselvelozcrecimiento
de tecnologias. El estudiore-
veloque 89%deperuanostie-
neuncelular,yel 50%deellos
posee un smartphone. “Los
smartphones se han conver-
tido en una extensién de no-
sotros mismos”, anotd Javier
Alvarez, senior director de
trends en Ipsos Peru.

Y es que estos equipos em-
piezan a tener presencia en
mas actividades de la vida
diariadelos peruanos.

DatosdeIpsosindicanque
lossmartphonesse hanvuel-
toun facilitador de compras
debido aque el 50% de usua-
riosperuanosdesmartphone
buscainformaciénensusdis-
positivos cuando decide rea-
lizarunacompra;lagranma-
yoriadebusquedassedaan-
tesdelacompra.

Elestudio también evalué
sobre los sentimientos que
tendrian los peruanos al no
poderutilizarsusmartphone,
yel 76% manifestd queestole
generariasentimientosnega-
tivos. Asi, el 18% dijo que se

sentiria incomunicado, el
10%desconectadoyel 8%de-
solado, entre otros efectos.

Otrastendencias

Alvarez explica que los con-
sumidoresal volverse masdi-
gitalestambién estdAnmdsin-
formados y surgen nuevas
necesidades.

“Son cazadores de ofertas,
son mas abiertos a probar
nuevos productos o servicios
ysonmas leales en determi-
nadas categorias (como cui-
dado personal)”, comenta el
especialista.

Y debido a que viven una
vida mds ajetreada —el 56%
sefiala que no le alcanza el
tiempo—, priorizanservicios
yproductos sencillos y prac-
ticos (86%).

Metas
Encuanto alas metas de los
nuevos ciudadanos y consu-
midores, el 60% sefialé que
esta en busca del éxito.
Paralos peruanos, alcan-
zar el éxito significa tener
unafamilia, solvencia econd-
mica, buen trabajo, casa pro-
piaynegocio propio, anoto.

16%

sociales

producto y
la publica en redes

J

FUENTE: Ipsos Peru

EN CORTO

Tendencia. En la sociedad
actual también se observa
el surgimiento de nuevos
hogares peruanos. Asi,
Javier Alvarez explica que
hace 20 aiios cerca del
75% de hogares estaba
compuestos por familias
de padres e hijos. “Hoy

vemos un mayor niimero de
padres solteros y muchas

: personas —jovenes en su
: mayoria- que viven solas.
: Parael2030 este grupo se

duplicara y representara el
24% de hogares peruanos”.

: Estanueva composicionya
i tiene efectos en el consumo.



