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Innhold 

HVORDAN KOMME I GANG OG BRUKE DE ULIKE PROGRAMMENE I 
NORSK MONITOR PORTALEN

• TGB/KRYSSTABELL
• VERDIKART
• SOSIOGRAF
• SUPERDIG
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Verktøy for sette sammen målgrupper og lage egne krysstabeller fritt basert på 
innholdet i undersøkelsen. Kjøre ut tidsserier tilbake til 1985.

Norsk Monitor måler sosiokulturelle verdier og beskriver det norsk 
verdilandskapet. Kartet viser målgruppens tyngdepunkt i verdilandskapet og 
målgruppens oppslutning i de ulike verdier

Norsk Monitor er et operativt segmenteringsverktøy. Verdibasert segmentering 
, og kartet viser målgruppens oppslutning i sosiografens 9 eller 16 segmenter

Superdig er en korrelasjonsanalyse basert på kji-kvadrat. Analysen viser hvordan 
målgruppen skiller seg fra den øvrige befolkning og hva som er typisk for 
målgruppen innen en eller flere kategorier. «Dypdykk!»

Markedskartlegging og målgruppebeskrivelse

Segmentering og posisjonering

HVORDAN KOMME I GANG OG BRUKE DE ULIKE PROGRAMMENE I NORSK MONITOR PORTALEN
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2015/16

2017/18

Åpningsbilde
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Klikk her for å åpne 
visualiserings programmene

Åpne Norsk Monitor 2019/2020:
Link:
https://spacedemo.ipsosspace.com/S
potfireWeb/ViewAnalysis.aspx?file=/Ip
sos%20Norway/MMI2020/IPSOSNorw
ay/NorwayMMI_v2.28d

Brukernavn:
Passord:

Hjelp/support - kontakt

Åpningsbilde

Program for å «bygge» nye 
målgrupper .

Krysstabell 

Verdikart Sosiograf Superdig

Åpne Norsk Monitor 2015:
https://norskmonitor.ipsosspace.com/SpotfireWeb/ViewAnalysis.aspx?
file=Norsk%20Monitor/MMI2015/IPSOSNorway/NM_Portal_2015

Åpne Norsk Monitor 2017:

Link: http://ipsos.no/norskmonitoronline
https://norskmonitor.ipsosspace.com/SpotfireWeb/ViewAnalysis.aspx?file=Norsk%20Mon
itor/MMI2017/IPSOSNorway/NM_Portal_2017

https://spacedemo.ipsosspace.com/SpotfireWeb/ViewAnalysis.aspx?file=/Ipsos%20Norway/MMI2020/IPSOSNorway/NorwayMMI_v2.28d
https://norskmonitor.ipsosspace.com/SpotfireWeb/ViewAnalysis.aspx?file=Norsk%20Monitor/MMI2015/IPSOSNorway/NM_Portal_2015
http://ipsos.no/norskmonitoronline
https://norskmonitor.ipsosspace.com/SpotfireWeb/ViewAnalysis.aspx?file=Norsk%20Monitor/MMI2017/IPSOSNorway/NM_Portal_2017
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▪ TARGET GROUP BUILDER/KRYSSTABELL

 Innhold/søke i databasen

 Lage en krysstabell

─ Dra & Dropp 

 Rapportbildet

─ Settings /Funksjoner

 Målgruppedefinering 

─ Kombinere svar fra flere spørsmål

 Lagre/åpne 

 Trend

 Eksport til excel

─ Oppgaver

 Link til andre programmer
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Innhold Krysstabell - rapportbildet Funksjoner (Refresh, lagre, åpne..)

Arbeidsbildet i TGB/Krysstabell
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Eller klikk på kategori: 

Marker spørsmålet  - får med alle 
svaralternativer

Marker svar  - får med kun valgte 
svaralternativ

Dra &  Dropp

Finne og legge inn målgrupper i tabellen

Legg inn søkeord, eller Qno

Join svaralternativer med  AND/OR eller 
legg inn som individuelle. 

Qno. Referanse 
til spørreskjema
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Rapportbildet

Pop (000) Antall i tusen
Eks. 170.000 kvinner leser Familien

Int. Antall intervju
150 intervju 

Horz% Andel av rad
Eks. 81% av Familiens leserne er kvinner

Vert% Andel av kolonne
Eks. 7,9% av kvinner leser Familien

Index Over/underrepresentasjon 
(snitt i befolkningen=100)
80,5/49,8*100 = 161  
Familien leseren overrep. m. 61% blant kvinner

Kolonne

R
ad
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Settings

Funksjoner

Options: Settings og funksjoner 
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Lage en ny målgruppe (slå sammen/merge) – fra ett spørsmål

Marker rader du vil 
kombinere

Høyreklikk

Merge selected rows

Merge med OR 

Merge med AND

Lesefrekvens Familien
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Kombinere målgrupper

Koble med OR (!)
Eks. Har enten katt eller hund

Koble med AND (&)
Eks. Har både katt og hund

Koble med NOT AND (’&)
Eks. Har katt, men ikke hund



1313131313

Lag en sammensatt målgruppe – kombinere fra flere spørsmål

Marker svaralternativ 
Drag and Drop

Marker målgruppen du 
ønsker å definere videre1

2

3
Velg AND,  OR, NOT



1414141414

Lagre tabeller/målgrupper og åpne lagrede tabeller/målgrupper

Gi tabellen et navn:  Det Nye frekvens

Tag  tabellen(valgfritt) Det Nye, frekvens

Marker: Client om du vil dele med andre i 
din organisasjon/bedrift

Include Client Targets  

Klikk på Search

Marker tabellen og 
klikk OK

SaveOpen Arkiv
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Gjennomsnitt – velg spørsmål og legg i Row (ikke i Kolonne)

MARKER SPØRSMÅLET (IKKE GÅ NED I

SVARALTERNATIVENE)

• ALDER

• SPISEFREKVENS (ANTALL GANGER)

• DRIKKEFREKVENS (ANTALL GANGER)
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Eksport til excel

LAG EN KRYSSTABELL

KLIKK PÅ EXPORT CROSS TAB

VELG TABELL FRA LISTEN, ELLER SAVE FILENAME (NB! TABELLEN MÅ HA ET

NAVN FØR DU KAN EKSPORTERE)

KLIKK PÅ EXCELFILEN I VENSTRE HJØRNE AV BILDET FOR Å ÅPNE DENNE

KLIKK PÅ GRØNNHAKE I KOLONNE B, TRYKK CTRL+A FOR Å MARKERE HELE

TABELLEN, VELG KONVERTER TIL TALL FRA DROP DOWNMENYEN. 

Excel, alternativer, avansert, hak av Bruk Systemskilletegn  (det er normalt komma (,)   
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Trend – vis tidsserie

1. SETTINGS: VELGE AKTUELLE ÅR, ELLER ALL WAVES

2. ÅRSBASER FRA ANSWERS TREE

TIPS: LAGRE TABELL MED ALL WAVES OG ALLE ÅRSBASER (ALL WAVES) GI DEN NAVNET «ÅRSBASE – ALLE ÅR

1985-2017)
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Agenda

▪ MODULER I NORSK MONITOR PORTALEN
▪ TGB/KRYSSTABELL

 Link til andre programmer

▪VERDIKART
 Lage et verdikart - definere målgrupper fra 

─ Target Groups
─ ?Answers tree
─ Target Groups - Lagrede målgrupper

 Verdikart med verdioppslutning
 Tyngdepunktskart

─ Flere målgrupper
─ Flere år

▪SOSIOGRAF
▪ SUPERDIG

 Eksport til powerpoint
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Innhold Rapportbildet

Du kan velge  målgrupper  fra 3 kilder: 

? Answers:
Alle spørsmål og 
svar i undersøkelsen

Target Groups:
Dine målgrupper fra  
TGB/krysstabell 

Target Groups:

Søk på målgrupper 
du har lagret 
tidligere

Oversiktsbilde – for alle grafikkmodulene

Load
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Verdikart – Velg målgrupper fra: Target Groups

Target Groups:
Dine målgrupper fra  
TGB/krysstabell 

Target Groups:

Søk på målgrupper 
du har lagret 
tidligere

Marker fra rows

Marker fra Cols

Klikk på: Add
Selected Targets

Klikk på: Load

1

2

3

1

2

3
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Verdikart – Velge målgrupper direkte fra:  ?Answers tree

? Answers:

Bruk: søk
Eller klikk ned i kategorien, 
til spørsmålet

Marker svaret

Drop items here to add

Eksempel: Lest Familien 
siste 14 dager
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Verdikart – flere muligheter
1. En målgruppe

• Verdikart – viser tyngdepunkt og fargekoder/resultat per verdi

• Ett fullverdig verdikart som viser målgruppens oppslutning i de ulike verdiene

2. Flere målgrupper

• Verdikart - tyngdepunkt for FLERE målgrupper

• Viser målgruppenes posisjon i kartet

3. Flere år

• Verdikart – tyngdepunkt for FLERE år

• Viser målgruppens posisjon for de ulike årene 

4. Standard er Dimensjon 1-2, Gå til Settings og velg Dimensjon 1-3 

• 3=Politisk dimensjon. Venstre - Høyre
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Ett fullverdig verdikart som viser målgruppens oppslutning i de ulike verdiene
En Målgruppe: Lest blad X

Vi Menn (4-6) & ALL
2017
W.Count: 86

Autoritet 45 %

Fornuft 43 %

Anti-Helse 42 %

Patriotisme 41 %

Trad.Kjønnsroller 41 %

Konformitet 39 %

Status 39 %

Egoisme 37 %

Industrivekst 37 %

Materialisme 37 %

Intoleranse 34 %

Ikke Selvrealisering 33 %

Ulikhet 33 %

Frigjorthet 32 %

Trygghet 32 %

Lovforakt 32 %

Tradisjon 32 %

Rural 31 %

Privat 31 %

Sparing 31 %

Avstand 30 %

Forbruk 29 %

Spontanitet 27 %

Ikke-Religiøs 27 %

Anti-Teknologi 27 %

Lovrespekt 24 %

Urban 23 %

Hedonisme 23 %

Nærhet 22 %

Nyhet 22 %

Religion 21 %Rigiditet 21 %

Anti-Status 21 %

Teknologi 20 %

Risiko 20 %

Selvrealisering 20 %

Nøysomhet 19 %

Altruisme 19 %

Polysensualisme 18 %

Helse 18 %

Miljøvern 16 %

Følelser 15 %

Offentlig 14 %

Toleranse 14 %

Anti-Materialisme 13 %

Likhet 13 %

Anti-Autoritet 12 %

Ikke Patriotisme 11 %

Puritanisme 10 %

Likestilling 9 %

Individualitet 9 %

D
i m

1
D

i m
1

D
i m

1
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Dim 2Dim 2Dim 2Dim 2Dim 2Dim 2Dim 2Dim 2Dim 2

| Waves: 2017 
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Verdikart – tyngdepunkt for FLERE ÅR
Settings:

Gå tilbake til Target Groups/eller ?Answers

Klikk Load

En Målgruppe: Lest blad X
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Verdikart - tyngdepunkt for FLERE målgrupper
Hva er din viktigste nyhetskilde
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▪ MODULER I NORSK MONITOR PORTALEN
▪ TGB/KRYSSTABELL

 Link til andre programmer

▪ VERDIKART

▪SOSIOGRAF
 Lage en sosiograf - definere målgrupper fra 

─ Target Groups
─ ?Answers tree
─ Target Groups - Lagrede målgrupper

 Sosiograf
─ Indeks
─ Coverage
─ Concentration

 Sosiograf 
─ 9 segmenter/16 segmenter

 Export til Powerpoint

▪ SUPERDIG

 Eksport til powerpoint
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Sosiograf – 9 felts 
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Sosiograf – Settings  

X

NB! Etter endring i Settings, gå tilbake til Target 
Groups eller ?Answers tab, klikk Load – for å 
oppdatere endringene i visualiseringen

Andelen i segment 9 som leser 
Familien er 10%

Andelen av Familiens lesere i segment 
36%
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Eksport til Powerpoint

Klikk på

Export, to Microsoft ppt

Velg: Active Visualization

Klikk i bildet for visualisering i Sosiograf «old 
style» eller new style (sirkel) før eksport

Klikk inne i rammen for den «visualiseringen du 
ønsker å skrive ut. (Eks. i verdikartet)

Velg: Trellis (hvis flere sider)
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Agenda

▪ MODULER I NORSK MONITOR PORTALEN
▪ TGB/KRYSSTABELL

 Link til andre programmer

▪ VERDIKART

▪ SOSIOGRAF

▪SUPERDIG
 Lage en superdig – definere base/målgruppe

─ Target Groups
─ Target Groups - Lagrede målgrupper

 Forklaring av resultatene

 Options (Chi og kategori)

 Eksport til tabell - excel
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SuperDig målgruppe Kvinner

Innhold Rapportbildet Kategorier
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SuperDig med base: Alle/Total Målgruppe: Kvinner

1. Velg: Target Groups 2. Klikk: LoadAdd:  Kvinne Stå i Target Groups
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SuperDig –
målgruppen 
kvinner

Andel i totalt 
befolkning

Andel i 
målgruppen

17,5% 
fagområdet 

helse..

Andel kvinner 
med 

fagområdet 
helse..28,6%

Målgruppens 
andel i 

svarkategorien

Andel i 
fagområdet 
helse som er 

kvinner 81,1%

Contrast

Grå= andel total 
(17,5%)

Rød= andel av 
målgruppen 

(28,6%)

Høyere andel 
kvinner med 

fagområdet helse –
enn i fagområdet 

totalt

Over-
/under-

representer
t 

sammenlign
et med total 
befolkninge

n

Pil
Chi2 observator angir mål for 
korrelasjon, dvs. hvor typisk

kategorien er for målgruppen eller
hvor stort avvik det er mellom

kategoriens forekomst i målgruppen
og kategoriens forekomst i 

befolkningen.

Kategorien / egenskapen refererer seg 
til svaralternativ i spørreskjemaet.

Referanse 
spørreskjema.

NM 2015
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SuperDig –
målgruppen 
kvinner

Andel i totalt 
befolkning

Andel i 
målgruppen

17,5% 
fagområdet 

helse..

Andel kvinner 
med 

fagområdet 
helse..28,6%

Målgruppens 
andel i 

svarkategorien

Andel i 
fagområdet 
helse som er 

kvinner 81,1%

Contrast

Grå= andel total 
(17,5%)

Rød= andel av 
målgruppen 

(28,6%)

Høyere andel 
kvinner med 

fagområdet helse –
enn i fagområdet 

totalt

Over-
/under-

representer
t 

sammenlign
et med total 
befolkninge

n

Pil
Chi2 observator angir mål for 
korrelasjon, dvs. hvor typisk

kategorien er for målgruppen eller
hvor stort avvik det er mellom

kategoriens forekomst i målgruppen
og kategoriens forekomst i 

befolkningen.

Kategorien / egenskapen refererer seg 
til svaralternativ i spørreskjemaet.

Referanse 
spørreskjema.

NM 2015

Krysstabell
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SuperDig - Options

Chi2

Chi2 observator angir mål for korrelasjon, dvs. Hvor typisk kategorien 
er for målgruppen eller hvor stort avvik det er mellom kategoriens 
forekomst i målgruppen og kategoriens forekomst i befolkningen.
Råd:  se bort fra chi2 observatorer som er mindre enn 20.

Category

Velg: ett og ett tema

Klikk og dra fra venstre – sett til ca 10-20
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SuperDig med base: Kvinner Målgruppe: leser Familien

3. Velg: Base Target Groups  (Filter)

1. Velg: Target Groups 2. Klikk: Load

Add: Kvinner + ALL

Add:  Familien lest siste 14 dager + ALL

4. Klikk: Load

Stå i Target Groups

Stå i Base Target Groups
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SuperDig: Eksport til Excel

Klikk på

Export, to table

Velg Åpne eller Lagre

Klikk inne i rammen for å aktivisere tabellen. Klikk helt 
øverst i venstre hjørne ved Waves 2017

Se nederst på skjermen

Hvis valgt Lagre – kan du åpne mappe eller vis nedlastninger

Klikk inne i rammen for å aktivisere tabellen. Klikk helt 
øverst i venstre hjørne ved Waves 2017

Åpne NM_Portal_2017 (1).csv, rename as *.xls fil, for å jobbe videre med excelfilen
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SuperDig: Excel – tips «rydde» for analyse av tabellene

Åpne NM_Portal_2017 (1).csv, rename as *.xls fil, for å jobbe videre med filen

1. Fjern chi under 10-20 avhengig av hvor lang listen er

2. Sorter på Andel i målgruppen: Slett målgrupper under 25-30%

3. Skill ut Icon: UpPointingArrow (positiv korrelasjon) 

1. Bruk Filter på kolonnene (Velg UpPointing) 

2. Eller marker Icon DownPointing med en annen farge
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Tips og råd om SuperDig analyser

Kjøre ut og analysere tabeller per Tema. Totalt 11 temaområder (Demografi, Ferie/reiser, Bil/drivstoff, holdninger/verdier etc.)

I kolonnen for Svar kategori beskrivelse vises kategorier / egenskaper som er typiske for målgruppen rangert etter chi2 observator, 
dvs. Etter hvor typiske de er for målgruppen i forhold til befolkningen.  Kategorien / egenskapen refererer seg til svaralternativ i 
spørreskjemaet.
Råd:  se bort fra kategorier som er mellomalternativer på skalaer, slik som delvis enig, 1 gang i måneden, ganske ofte ol.

Spørreskjemaadresse er referansen i spørreskjemaet.

Chi2 observator angir mål for korrelasjon, dvs. Hvor typisk kategorien er for målgruppen eller hvor stort avvik det er mellom 
kategoriens forekomst i målgruppen og kategoriens forekomst i befolkningen.
Råd:  se bort fra chi2 observatorer som er mindre enn 20.

Andel i total befolkning viser hvor stor andel / oppslutning kategorien har i totalbefolkningen. 

Andel i målgruppen viser hvor stor andel / oppslutning kategorien har i målgruppen.
Råd:  se bort fra kategorier som er mindre enn ca. 25-30%.

Målgruppen andel i kategorien viser hvor stor andel / oppslutning målgruppen har i kategorien.  Altså hvor typisk målgruppen er 
innen kategorien. (Struktur)

Når man søker etter opplysninger, vil det sikkert være mange kategorier / egenskaper som ikke er så veldig relevante eller  
interessante.  Se bort fra disse og bruk de som er relevante til å  beskrive og forstå mer av den typen som dominerer innen  
målgruppen.

Og så er det viktig å være klar over at tabellen også kan vise negativ korrelasjon – dvs. At svar som særlig sjelden forekommer hos 
målgruppen, slår ut i analysen.
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▪ MODULER I NORSK MONITOR PORTALEN

▪GRAFIKKMODULER

Bar

Line
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Line - Valgt spørsmål fra ?Answers direkte 
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BAR - Valgt spørsmål fra ?Answers direkte 
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