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Solo el 31% de “tiktokers”

peruanos

crea videos, el 84% es mas espectador

Actitud expectante es
similar en otrasredes
sociales, con excepcionde
Instagram. E112% delas
personas que tiene alguna
red social cuenta conun
perfil en TikTok.

JOSIMAR CONDOR JIMENEZ
josimar.condor@diariogestion.com.pe
ParaTikTok, el confinamien-
to dispuesto por el covid-19
fueelescenario perfectopara
su despegue, pues muchos
usuarios encontraron en di-
chaplataformadevideos cor-
toselespacio paradejarvolar
suimaginacion. Sin embar-
go, en el Pert, los usuarios
son mas espectadores que
protagonistas.

Asilorevel6elestudio“Re-
des Sociales 20207, de Ipsos
Perd, el cual indica que las
principalesactividadesdelos
“tiktokers” peruanos sonver
videos, agregar nuevos con-
tactos, buscar gente famosa
oseguirtendencias.

“Somos mds de revisar lo
que publican los demas, el
84% realiza actividades de
indagaciénen TikTok, esopa-
sa en muchas redes. No so-
mos mucho de compartir pu-
blicaciones, soloel 31% graba
ysubev1deosparatodos co-
mentd aGestion Jav1erA1va-
rez,directorséniorde Trends
enIpsosPert.

Sefialé que unterciodelos
“tiktokers” ademds comenta
losvideos. En tanto, los con-
tenidos méasvistos son losre-
tos, los videos de comediay
losmusicales.

Sin embargo, mas alla de
conocerlosusosde TikToken
Pert, ¢c6mo es el segmento
queloemplea?

Elestudiodetallaque 12%
delosperuanos que tiene al-
gunared social cuentaconun
perfil de TikTok, siendo mas
mujeres (58%) que hombres

ISTOCK

Redes sociales. Este aiio ha crecido uso de YouTube e Instagram.

PERCEPCION

Facebook para comprar e
Instagram para concursos

Para cubrir las diver-
sas necesidades de los
usuarios, las diferentes
redes sociales han ido
incorporando a sus
plataformas recursos y
herramientas similares.
Sin embargo, los usua-
rios tienen una imagen
distinta de cada una de
ellas.

Asi, segtin el estudio de
Ipsos Pert, el Facebook
es asociado a la posibili-
dad de comprar produc-
tos y servicios, pero no
a la facilidad de hacer

(42%), jovenes (de 18 a 24
afios), y solteros (61%).

“Los usuarios son trabaja-
dores dependientes (52%)
mas que independientes
(30%), el 44% tiene hijosyla
penetracion estaria concen-
trada en todoslos niveles so-
cioecondémicos. No solo esta
la gente de la television, el
TikTok ha democratizado un

publicidad. En tanto,
WhatsApp también seria
visto como un espacio
para comprar productos,
pero no para concursos.
Por su parte, YouTube es
considerada una red ideal
para buscar recomenda-
ciones antes de comprar,
pero los usuarios recha-
zan la posibilidad de
encuestas. En contraste,
Instagram esta reconoci-
do como un espacio para
la publicidad, concursos
y sorteos, asi como para
ver marcas.

poco la creacién de conteni-
dos”, sostuvo el experto.

Instagram

Respectoal perfil delos usua-
riosdeInstagram, otraredso-
cialenauge, elestudiodetalla
que el segmento es un poco
mas femenino y no tan joven
(33 afiosen promedio), mien-
trasqueel48%yatienehijos.

Uso y relevancia de redes sociales en la pandemia

Redes sociales que suele usar

Facebook
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WhatsApp
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YouTube
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Instagram
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Twitter
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TikTok: actividades habituales

Ver videos de la seccion 64%
principal “para ti” °
Ver videos de la seccion o,
“siguiendo” _ 60%

Agregar nuevos contactos

Buscar gente famosa,
influencers, etc.

Buscar o sequir tendencias -
Grabar videos y publicarlo para
que todos lo vean

Grabar videos y publicarlo solo o,
para sus amigos - 26%

Redes sociales imprescindibles
en La cuarentena

WhatsApp

R 73%
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YouTube
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LinKedln Pinterest
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TikTok: videos que mas mira

34%

32%

31%

Usar el botén de covid-19 para 19%
mantenerse informado °

FUENTE: Ipsos Pert

Challenges / retos_ 74%
comea I 62%
Musical / gente cantando_ 56%
patos e I 49%
Tips para la vida diaria_ 48%
Con efectos espeo?rlgz _ 45%
s, petcuiss IR 43%
Cocina _ a41%
Magquillaje _ 37%

co" N 34%

* Permite grabar un video al lado del video de otro usuario

FICHA TECNICA

Muestra: 800 personas.
Ambito: Perti Urbano.
Condicion: Tener una
cuenta en al menos una
red social.

Edades: De 18 a 70 afios
de todos los NSE.

“En este caso la mayoria
trabaja; esmasfuerte quienes
tienen un empleo frente al
TikTok. Elsegmento Ces casi
lamitad delosusuarios, pero
hay mas del segmento B que
en TikTok”, refirié Javier Al-
varez.

EnInstagram, donde esta
el39%delos peruanosconal
menos unaredsocial, laprin-

cipalactividad es colgar fotos
yvideos, seguida de buscar
amigos, productosy marcas.

“Aquiel 80%indaga, pero
haymdsinteraccidn, el 44%
comenta. Los hombres mas
que lasmujeres buscan cono-
cidosyamigos; encambiolas
mujeres son mds proclives a
buscar promociones y sor-
teos”, anoto.



