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»A kornyezetink

védelme és a klimavaltozas
megallitasa az emberiség

legfontosabb feladata jelenleg.”

Egyetérték aranya %
Forras: Ipsos alapozo kutatas, 2021. szeptember, N=1.000 16
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Szivesebben vasarlom olyan vallalat termékeit,
amely tesz a kdrnyezetlink, tarsadalmunk
védelméért és a fenntarthatésagért

-

A vilagjarvany kitorése ota megvaltozott az
altalanos értékrendem, jobban odafigyelek a
kornyezetemre és az emberekre

A vilagjarvany kitérése 6ta aktivabban
cselekszem a kornyezetlnk, tArsadalmunk
védelméért és a fenntarthatosagért
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A KORNYEZETTEL KAPCSOLATOS AGGODALMAK EROSODESE

Ipsos What Worries the World kutatassorozat Ipsos Ipsos Earth Day 2021 Zgi 4

20 A sok csomagolassal rendelkezd termékek keriilése. +2

15 /./—v-’\ Uj termékek vasarlasa helyett példaul a mar meglévk +a
~ megjavitasa, hasznalt termékek vasarlasa.

10 A RN Energiatakarékossag otthon, példaul szigeteléssel vagy 13
/_Am,—/‘/ V" a vilagitas kikapcsolasaval.

5 Az liveg, a papir, a milanyag és egyéb anyagok +1
0 Ujrahasznositasa.

« s, i Q N o o S Auto vagy motorkerékpar helyett séta, biciklizés vagy 47
5 5 Q Q 5 Q 8 8 tomegkozlekedés valasztasa.

A légikozlekedés kerllése, egyes repuléutak 14
helyettesitése buszos vagy vonatutakkal.

,Mi télti el leginkabb aggodalommal?” — % emlités, 29 orszag atlaga

Kliimavaltozas Komyezetszennyezes ~Mennyire valoszind, hogy egy éven belil megtenné a kbvetkezb

valtoztatasokat?” % valdszinliség, 12 orszag atlaga

A vilag lakossaga egyre jobban figyel a tarsadalmat és a természetet fenyeget6 problémakra, és a piaci szerepl6k lépéskényszerbe kerultek.

3 — © Ipsos | Kutatasi ajanlat E




A magyar fogyasztok mindéssze 6tode
hiszi el, hogy a vallalatok 6szintén tenni
akarnak a fenntarthatosag érdekében.

Az Ipsos egy szindikalt kutatas
lehet6ségét kinalja fel, amely révén
ugyfeleink célzottan, sajat igényeikre
szabva, versenytarsaikhoz alkalmazkodva
tervezhetik meg
hiteles CSR startégiajukat.

© Ipsos | Kutatasi ajanlat

\ B = - Ré
“NER(TS FOCKT
"l sZENNEL prr

WTENING TO‘ET
N CHARCOA

Forras: Ipsos alapozo kutatas, 2021. szeptember, N=1.000 f6




AZ IPSOS STARTEGIAT TAMOGATO KUTATASA

Az Ipsos szindikalt kutatasaval segit az iranyok meghatarozasaban. Elérhet6 kutatasi modulok:

Online kérdoives kutatas
ALAP KERDOIV

Strukturalt, nyitott és zart kérdéseket
egyarant tartalmazo, valodi
felhasznaloi éiményt garantalo online
kérddivek, amelyek mobil eszk6zok
segitségével is konnyedén kitolthetok
az lpsos mindsegi valaszadoi
paneljének tagjai altal.

* A Populacié.hu valaszaddéi kzdsség részletes
min&ségi sztenderdjeirél és a panel felépitésérdl
erdekl6djon kapcsolattartéjanal!
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Online kérdoives kutatas
EXKLUZIV KERDESEK (opcionélis)

Az exkluziv rész lehetdséget biztosit a
versenytarsak szamara nem elérhet6
piacvizsgalatra. Az egyedi blokk
tartalma és felépitése az tgyfeéllel
egyeztetve kerul kialakitasra.

Kvalitativ fazis
(opcionalis)

Az ugyfél kalonbozd beosztasban
dolgozo kollégai kozelrdl is
megismerhetik a vasarléjukat egy
kvalitativ vizsgalat révén, tovabba
lehetdség nyilik egyes kivalasztott
téemak részletes kiertekelésere. A
kvalitativ vizsgalat tartalma, felépitése
€s a pontos célcsoport az ugyféllel
egyeztetve kerul kialakitasra.




KVANTITATIV MODSZERTAN

A tarsadalmi felel6sseéget a vallalat uzleti tevékenységének részekent kell meghatarozni és
figyelemmel lenni ra. Az ertékrend a vallalat identitasaban kell, hogy gytkerezzen, és ezen a
modon kell mutatkoznia a marketing aktivitasban.

Az Ipsos 5 kulcsfontossagu dimenziot tart fel,
ahol a tarsadalmilag felelés vallalatoknak A kutatas modszere:
stratégiajukat meg kell hatarozniuk. A kutatas
ezeket a terlletek vizsgalja:

CAWI (Computer Assisted Web Interviewing)
az Ipsos sajat valaszadoi paneljén

KORNYEZET N=1.000 f& bevonasaval
TARSADALOM 20 perc hosszusagu, zart és nyitott kérdéseket
UGYFELEK tartalmazo kerdoiv segitsegével

MUNKAVAL LOK A minta, reprezentalja a 18T ,éve,s magyar |_n,terne’§ezo
lakossagot nem, kor, teleptléstipus és regio szerint

SZALLITOK
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A KERDOIV FELEPITESE

A kvantitativ piacvizsgalat két részre oszlik

ALTALANOS RESZ

A kutatas altalanos része foglalkozik a tarsadalmi
feleléssegvallalas teruletén tapasztalhato trendekkel:

Mi a lakossag magatartasa és attitlidje magaval a
témaval szemben, és hogyan érzékelik azt az emberek a
nagyvallalatok kontextusaban?

A kutatas itt szerzett tapasztalatait, részletes eredményeit
valamennyi egyuttm(kodé partnerinkkel megosztjuk.
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EXKLUZIV BLOKK

A kutatas egyedi szakasza foglalkozik partnereink
tarsadalmi felelésségvallalasaval és altalanos hirnéveével.

Miért és milyen mértékben terheli vallalatat tarsadalmi
felelésség a lakossag szemében? Milyen hatasa van a
vallalat altalanos hirnevére?

Az exkluziv részben minden lgyfél 2 versenytarsat
valaszthat ki 6sszehasonlitasra, 2 projektet / tevékenységet
értékelhet és 2 ad-hoc kérdést tehet fel a mintat képez6
lakossagi alanyoknak.




AJANLATUNK ES SZAKERTOINK

Online kérddives kutatas
Standard csomag (alap kérd6iv):
N=1.000 f6s reprezentativ minta
CAWI modszertan

Kutatasi riport és adatbazis
Szakért6i 0sszefoglalo, javaslatok

|ld6igény: kb. 6 hét az adatfelvétel elinditasatdl
®» 890.000 Ft + AFA

* exkluziv blokk (plusz kérdések) és kvalitativ fazis egyedi arazas alapjan
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Foldes Annamaria

CX Research Director

+ 36 70 276 0011
Annamaria.Foldes@ipsos.com

Skandera Nikolett

Channel Performance Team Leader
+ 36 30 836 3435

Nikolett. Skandera@ipsos.com

Balogh Sara

Qualitative Research Director
+ 36 20 911 4533
Sara.Balogh@ipsos.com




MIERT AZ IPSOS?

EROS SZAKMAI ES RUGALMASSAG MAGAS MINOSEGI UGYFELBARAT
MODSZERTANI TUDAS KREATIVITAS STANDARDOK ELEMZESI KERETEK

O

A kutatashoz dedikalt Rugalmasan hasznaljuk A kutatas minden fazisa Az eredményeinket olyan
csapat magas szakmai fel az Ipsos tudas- magas minéségi elemzési keretekben
tudassal rendelkezik, kbzpontja altal fejlesztett standardokat kovet és mutatjuk meg az
munkatarsaink a kutatas modszereket, hogy azok folyamatosan ugyfeleink szamara,
szempontjabol relevans maradéktalanul ellenérzésre kerdl. hogy ajanlasaink
tudomanyteruletekrél illeszkedjenek lgyfeleink kénnyen és azonnal
érkeztek. specialis igényeihez. atfordithatdk stratégiai
|épésekbe.
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AZ IPSOSROL

Az Ipsost 1975-ben Didier Truchot alapitotta Parizsban. Mara a
vildg harmadik legnagyobb piackutat6 cége, globalisan 90
orszagban van jelen és tébb mint 18.000 munkavallal6t
foglalkoztat. Kollégainkat 6t érték iranti elkotelezettség koti
Ossze: tisztesség, kivancsisag, egyuttmikddés, az ugyfeél
mindenek elétt, vallalkozdéi szellem. Ezeket az értékeket napi
szinten szem el6tt tartani azt is jelenti, hogy vallalati kulturankat
ugyfeleink, s6t szélesebb kérben az egész tarsadalom felé is
hirdetjik. Alapelveink jol 6sszefoglaljak meggy6z&déstinket és
elkotelezettségiinket, és egyben meg is kulonbdztetnek a piac
tobbi résztvevdjetol.

Kdz6s bennlink, akik az Ipsosnal dolgozunk, hogy
szenvedélyesen érdekelnek minket az emberek, a piacok, a
markak és a tarsadalom. Segitunk megérteni a minket korulvevé
bonyolult és komplex vilagot, igy tigyfeleink okosabb, batrabb és
gyorsabb dontéseket tudnak hozni. Vilagszerte tdbb mint 5.000
ugyfelunket szolgaljuk ki 6sszesen 75 kulonboz6 kutatasi
megoldasunkkal.

ISIN code FR0000073298, Reuters ISOS.PA, Bloomberg IPS:FP
WWW.ipsSos.com
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GAME CHANGERS

Rohamosan valtoz6 vilhgunkban soha nem volt még nagyobb sziikség
megbizhatd informaciokra, hogy hatarozott dontéseket tudjunk hozni.

Az Ipsosnél azt valljuk, hogy tgyfeleinknek nemcsak egy adatszolgaltatéra
van szukseéguk, hanem egy olyan partnerre, aki pontos és relevans
informacidkkal tud szolgalni, amelyek alapjan cselekedni lehet.

Eppen ezért szakértéink amellett, hogy a leheté legpontosabb mérésekkel
tudnak szolgalni, ezeket a méréseket képesek a tarsadalom, a piac és az
emberek valodi megértésére is atforditani.

Ennek érdekében a tudomany, a technika és a know-how legjavat vetjik
be, mikdzben a biztonsag, az egyszeriiség, a gyorsasag és a tartalmassag
elveit szem el6tt tartva jarunk el minden téren.

Mindezt azért, hogy Ugyfeleink gyorsabban, okosabban és batrabban
tudjanak cselekedni.

Végs6 soron a siker egy egyszerl igazsagkeént jellemezheté:
MAGABIZTOSAN JOBB DONTESEKET HOZUNK



https://www.youtube.com/watch?time_continue=159&v=IGwbSuKgrFw

SURE.
ACT

SMARTER.




