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W O estudo MIB

O estudo The Most Influential Brands da lpsos avaliou
performance das marcas no Brasil em 58 atributos divididos
em 6 dimensoes: Inovagcao, Confianca, Responsabilidade
Socioambiental, Presenca, Engajamento On-line € Empatiq,
além da propria Influéncia com 11 atributos. Todas estas
dimensdes ajudam a entender o que tem mais peso Na
Influéncia de cada marca.

Foram avaliadas 109 marcas em 2022, a pesquisa entrevistou
2.000 pessoas por meio de painel on-line, entre os dias 06 e
16 de dezembro de 2022.

Ao adquirir o estudo, vocé terd acesso a uma andlise robusta
e relevante sobre a influéncia da sua marca e de seus
concorrentes ou de outras marcas de benchmark que queira
analisar — desde que estejam presentes no estudo.
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Pacote MIB
[oom

Andlise completa dos indicadores de influéncia da sua
marca* e de 1 (uma) marca adicional®.

A entrega inclui um relatério padronizado da posicdo

de sua marca e da marca adicional selecionada + uma
apresentacdo in-company.

*Se ela(s) estiver(em) entre as 107 avaliadas pelo estudo.




Pacote MIB
Panordmico

Andlise completa dos indicadores de influéncia de sua
marca* + 2 (duas) ou mais marcas* adicionais.

A entrega inclui um relatério padronizado da posicdo

de sua marca e das marcas adicionais selecionadas +
uma apresentacdo in-company.

*Se ela(s) estiver(em) entre as 107 avaliadas pelo estudo.




B Investimento
e vesimento- gL

Pacote MIB Zoom R$11.800
R$ 14.900
para 2 (duas) marcas adicionais
P te MIB P P R$ 18.100
acofte anoramico para 3 (trés) marcas adicionais

Para mais marcas, adicional de
R$ 3.200 por marca analisada

Condig¢oes de pagamento:
« As faturas vencem 30 dias apds a sua emissdo.
« Taxas jdinclusas
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CONTATO

Para mais informacoes, por favor, entre em
contato com:

Ana Hashizume
Ana.Hashizume@ipsos.com

+55 (11) 9 4846-5261

Jessyca Andrade

Jessyca.Andrade@ipsos.com
’ +55 (11) 9 8933-2051
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TERMOS &
CONDICOES

7 — © Ipsos. All rights reserved. Classificacéo: Contetido Restrito.
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Termos & condicoes (1/5)

Esgo propg_s’ro) obedece os requisitos da Norma ISO 20252 (padrdo de qualidade internacional para pesquisa de mercado, social
e de opinido

Essa proposta € confidencial, de propriedade intelectual da Ipsos Brasil, e foi elaborada de forma complementar a um Contrato
de Prestacdo de Servicos, previomente assinado entre as Partes ou que deverd ser assinado tdo logo essa proposta seja aceita.

Considerando que esta proposta € sindicalizada, o cliente estd ciente de que o estudo ora proposto ndo se destina &
divulgag¢do publica de seus resultados, sendo vedada qualquer publicagdo. O estudo poderd ser vendido, nos mesmos termos,
a oufros clientes, cada um dos quais receberd uma licenca para uso interno dos resultados.

As partes concordam que em nenhum caso a aceitagcdo dessa proposta implica em qualguer forma de exclusividade
comercial, a ndo ser que expressamente ajustado em contrdrio entre as Partes.

O preco inclui todos 0os impostos incidentes na prestacdo dos servicos.
O preco ndo inclui custos de viagens ou a preparacdo de estimulos (fotos, mock-ups, concept boards, etc).

Na conclusd@o dos servigos a lpsos entregard o relatorio final em portugués, em meio digital € em via impressa. Se solicitado, serd
feita uma apresentacdo dos resultados, pessoalmente, em SGo Paulo.
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Termos & condicoes (2/5)

A alteracdo das condicdoes desta Proposta implicard na revisdo de prazos e custos.
Esta proposta é vdlida por um (1) més.

Para a operacionalizagcdo deste estudo, a Ipsos poderd, a seu critério e sob sua inteira responsabilidade terceirizar parte dos
servicos confratados, permanecendo inteira e diretamente responsdvel por todos os servicos realizados no presente projeto,
incluindo qualquer parte do trabalho que possa ter sido subcontratada e/ou terceirizada, exceto nos casos em que a escolha do
subcontratado ndo esteja sob o controle da Ipsos.

Para a realizacdo da pesquisa, a lpsos utilizard metodologia desenvolvida a partir de sua propria expertise e know-how, cuja
titularidade é e continuard sendo de propriedade da Ipsos € hdo serd cedido. Os resultados da pesquisa encomendada serdo
de propriedade do cliente. Em estudos sindicalizados, os resultados ndo serdo transferidos, permanecendo de propriedade da
lpsos.

Cédigo de Etica: A Ipsos é filiada & ABEP Associagao Brasileira das Empresas de Pesquisa e segue os quesitos ditados pelo Codigo
Internacional da ICC/ESOMAR. Para consulta a infegra do cddigo, acesse www.abep.org. Em atencao ao Codigo, 0 anonimato
dos enfrevistados deve ser estritamente preservado, e o cliente deve consultar a lpsos quanfo a forma e conteudo de
divulgacdo de quaisquer dados de pesquisa, para se assegurar de que ndo haja interpretagdes inadequadas. O cliente obriga-
se a solicitar a autorizagdo da Ipsos, a ser dada por escrito, previamente a divulgacdo dos resultados da pesquisa por quaisquer
meios pelos quais a informacdo possa tfranscender o dmbito da empresa cliente. Esta restricdo ndo se aplica ao
compartiihamento de resultados para empresas do mesmo grupo econdmico da cliente.
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Termos & condicoes (3/5)

Ao aceitar esta Proposta, o cliente garante que quaisquer informagdes que transmitir & lpsos ndo violam direitos de terceiros,
assumindo total responsabilidade por quaisquer danos causados a lpsos € a terceiros por violacdes de propriedade intelectual
alheia ou pelo tratamento de dados pessoais em desconformidade com a lei.

A Ipsos ndo € responsdvel pela qualidade dos estimulos enviados pelo cliente. Se for considerada prejudicial ao desenvolvimento
da pesquisa, o fato serd comunicado ao cliente, e a Ipsos ndo serd responsdvel por atrasos causados pela entrega de estimulos
inadequados.

A lpsos ndo serd responsavel legalmente, seja perante o consumidor ou qualquer terceiro, por eventuais efeitos adversos
provocados pelo material testado. E responsabilidade do cliente certificar-se de que o material a ser testado ndo causard
nenhum tipo de efeito adverso aos respondentes da pesquisa. Caso ocorram efeitos adversos, o cliente assumird exclusivamente
toda a responsabilidade por tomar as medidas necessdarias para sua reparacdo, seja de qual natureza for.

As Partes, neste ato e de comum acordo, anuem que em nenhuma hipdtese serdo responsaveis por danos indiretos, lucros
cessantes ou insucessos comerciais da outra Parte, e concordam que, em qualquer circunst@ncia, sua responsabilidade pelos
danos diretos devidamente comprovados e apurados estd limitada ao valor do projeto ora contratado, reconhecendo que a
I|m|’roc;?opde resJ|roonsob|I|dode aqui tratada foi levada em consideracdo pelas partes quando do estabelecimento do preco da
presente Proposta.
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Termos & condicoes (4/5)

Para pesquisas qualitativas os enfrevistados serdo recrutados a partir de um painel pré-recrutado, listagem ou alguma outra
forma.

O recrutamento dos participantes ficard sob a responsabilidade da Ipsos. Todos os recrutados terdo seus cadastros (CRQ)
checados nos registros da ABEP para averiguar a participagdo recente em grupos. Os critérios de exclusdo de um participante
serdo definidos apds a aprovagado do projeto juntamente com o cliente, mas a sugestdo da Ipsos € que o corte seja definido em
doze meses. Dessa forma, aqueles que participaram de discussdes desse tipo nos Ultimos doze meses, ndo poderdo parficipar.

Os grupos sdo realizados com cerca de 7 a 9 participantes de perfis similares e orientados por um moderador encarregado de
um roteiro ndo-diretivo previamente discutido com o cliente. Os mini-grupos sdo realizados com cerca de 4 a é participantes.

A duracdo da entrevista estd estimada em 120 minutos em média, dependendo do escopo do projeto.

As entrevistas serdo realizadas em salas especificas para esse propdsito e equipadas com cdmeras, microfones e uma sala de
espelho que permite o acompanhamento do trabalho pelo cliente. Em caso de auséncia de salas desse fipo, a Ipsos poderd
adaptar ambientes para essas atividades como salas de hotéis, enfre outros.

Todas as discussdes em grupos ou enfrevistas em profundidade poderdo ser gravadas. A gravagdo do video ou dudio s
poderad ficar disponivel ao CLIENTE se os participantes do grupo assinarem declaracdo formal de consentimento e o solicitante se
comprometer em ndo divulgar fais imagens publicamente, também por meio de uma declaragcdo formal. Fica desde j& o cliente
ciente de que, para a disponibilizacdo das fimagens, deverd obrigatoriamente assinar um termo de responsabilidade de posse
das imagens, sem o qual as imagens ndo serdo entregues, bem como fica ciente de que haverd custos e horas de frabalho
adicionais que deverdo ser discutidos em comum acordo entre Ipsos e cliente.
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Termos & condicoes (5/5)

As transcricdes/ verbatims (comentdrios) dos grupos ou entrevistas em profundidade poderdo ser enfregues no relatorio final,
mediante solicitacdo prévia do cliente, mas sem a identificacdo dos participantes.

De acordo com a Lei de Protecdo de Dados, o cliente ndo poderd ter acesso aos dados pessoais do respondente, exceto se o
cliente informar para qual propdsito e por quanto tempo necessita destes dados , bem como o respondente fornecer uma
autorizacdo explicita para tal.

Os direitos dos participantes sdo garantidos conforme a legislacdo brasileira.

A dispensa de participantes poderd ocorrer a partir de dados concretos tais como perfil em desacordo com o filtro ou com o
objetivo do projeto, sendo vedada a discriminacdo.

Termos especiais: Coronavirus

As Partes reconhecem que esta Proposta Comercial € negociada durante um surto do novo coronavirus, COVID-19, que pode
afetar o fornecimento e recebimento dos Servicos.

Se a lpsos tomar conhecimento de que os Servicos podem sofrer atrasos ou que sua realizagdo pode ser afetada por razoes
relacionadas ao surto de COVID-19, ou um virus correlato, que surjam apds a aprovacdo desta Proposta, em qualquer pais em
que os Servicos sejam realizados, a Ipsos deverd notificar a Cliente prontamente, esclarecendo as circunsténcias. Dentro de 5
(cinco) dias da recepc¢do de tal notificacdo pela Cliente, as Partes devem comecar negociagdes em boa-fé relacionadas a
quaisquer modificagdes aos Servigcos ou Enfregdveis, incluindo revisdes hecessdrias ao cronograma de entfregas. Se as Partes ndo
concordarem com novos termos dentro de 14 (quatorze) dias do inicio das negociacoes, qualquer das Partes poderd cancelar
esta Proposta sem qualquer penalidade, e os efeitos do cancelamento deverdo ser fratados como uma rescisdo unilateral nGo
justificada, conforme eventualmente definido em contrato ou contrato master entre as Partes.

Havendo conflito com provisdes contratuais, esta cldusula prevalecerd.
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ABOUT IPSOS

lpsos ranks third in the global research industry. With a
strong presence in Y0countries, [psos employs more
than 17,600 people and has the ability to conduct
research programs in more than 100 countries.
Founded in France in 1975, Ipsos is controlled and
managed by research professionals. They have built a
solid Group around a multi-specialist positioning —
Media and advertising research; Marketing research;
Client and employee relationship management;
Opinion & social research; Mobile, Online, Offline data
collection and delivery.

lpsos is listed on Eurolist - NYSE-Euronext. The company
is part of the SBF 120 and the Mid-60 index and is
eligible for the Deferred Settlement Service (SRD).

ISIN code FRO000073298, Reuters ISOS.PA, Bloomberg
IPS:FP
WWW.Ips0s.com

© 2021 lpsos.

GAME CHANGERS

At lpsos we are passionately curious about people, markets, brands
and society. We deliver information and analysis that make our
complex world easier and faster to navigate and inspires our clients to
make smarter decisions.

We believe that our work is important. Security, simplicity, speed and
substance apply to everything we do.

Through specialisation, we offer our clients a unique depth of
knowledge and expertise. Learning from different experiences gives us
perspective and inspires us to boldly call things into question, to be
creative.

By nurturing a culture of collaboration and curiosity, we attract the
highest calibre of people who have the ability and desire to influence
and shape the future.

“GAME CHANGERS” - our tagline - summarises our ambition.
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