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LA POLIFONIA DELLE CRISI E LA SINDROME DI SISIFO

La crisi delle identita
contemporanee e il suo
portato di ripiegamento

nostalgico

L’evoluzione tecnologica,
con l'affermarsi della
robotica e
dell’intelligenza artificiale

L’accentuarsi
delle tensioni tra
globale e locale

Ipsos Flair 2023

" CATENACCIO ALL'ITALIANA

LA POLIFONIA
DELLE CRISI

La crisi delle
banche

Il rombo dei
cannoni

Lo scatto inflattivo e
’aumento dei costi
dell’energia

Il permanere del
covid e le ipotesi di
nuove pandemie
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LO SPIRITO DEL TEMPO

Alienazioni. Il tempo e il vero lusso

vV Nostalgia. Il mondo di ieri era migliore

Rifiatare. Calma e tranquillita

yLo 78 Intensita. Bisogno di leggerezza
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I RISCHI PER LE IMPRESE*

y:. Y8 Perdita capitale umano

Perdita di iImmagine
y.\ 78l Costo del denaro

Obsolescenza tecnologica
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FRATTURE: LASCENSORE SOCIALE BLOCCATO E LATTIVISMO
DELLO SCIVOLO*

L’ascensore sociale funziona solo per chi & gia in alto

CETO CETO
MEDIO POPOLARE

IN MIGLIORAMENTO

B 5% 10% 1o ——

IN DIMINUZIONE
I 34% — 9% 349
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LE TENSIONI

| mutamenti nelle scelte di spesa e i fattori di tensione

780 INGIUSTIZIE E
8 SFRUTTAMENTO
BASSI CONTRATTI
STIPENDI 49% PRECARI
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SOLIDITA. LE ATTESE E | FATTORI STABILI DEL PAESE

| tratti che marcano il senso di solidita

E molto positivo con se stesso




COMUNANZA E GREEN*

Il bisogno di cooperazione, condivisione e mutualismo

80% Piu cooperazione trale persone
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LA SPINTA DIONISIACA

ADORA MOSTRARE | PROPRI ACQUISTI

I 26

SHOPPING PER AVERE LA STIMA DEGLI ALTRI

I 41%

LA RICERCA DI EXPERIENCE NELLO SHOPPING

Determinati e
di gusto

35% 32% 31% 20%

Liberi Autentici Dinamici
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| DRIVER DI ACQUISTO LA STELLA A 5 PUNTE DEI
Resistenza al caro prezzi e i driver di acquisto DRIVER DI ACQUISTO

CONVENIENZA

prezzo del prodotto (90%)
sconti e offerte (90%)

TIPICITAE
BENESSERE AUTENTICITA

. . stagionalita (85%), prodotti italiani
valori nutrizionali (73%) g (85%), p

. (85%), provenienza e origine (81%),
(o)
garanzie di salute e benessere (70%) rodotto tipico (76%)

BRAND E NOVITA

valore della marca (65%)
qualita dei private label (61%) novita (59%)
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IL CONSUMATORE STORY-TELLER: LA SFIDA PER LE IMPRESE

LA RICERCA DI AFFINITA:

il rombo magnetico di prodotti e servizi 56%

SINCERITA

40%

COERENZA
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NUOVI PARADIGMI DI CONSUMO

COPPIE OSSIMORICHE O FATTORI

COMPLEMENTARI
Oltre Il grigiore Parsimonia
Nostalgia Eco-romanticismo della terra
Nidificazione Green salutismo
Investire nelle passioni Experience

Ricerca di applausi Comunanza umanistica
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LA TRANSIZIONE PERMANENTE DI UNA SOCIETA CHE

VUOLE RESPIRARE
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GRAZIE!
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