


SOBRE A IPSOS

A lpsos € a terceira maior empresa de

pesguisa de mercado do mundo e a primeira
em estudos ad hoc
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escritorios ao
redor do mundo

38 com expertise
local em Public Affairs,
incluindo o Brasil

faturamento
em 2023

€2,405

milhoes

PAve

Mais de

5000

clientes

Albania
Argélia
Argentina
Austrélia
Austria
Bahrein
Bélgica

Bolivia

Bosnia e Herzegovina

Brasil
Bulgaria
Canada
Chile
China
Colémbia
Costa Rica
Croacia
Chipre
Chéquia
Dinamarca
Rep. Dominicana
Equador
Egito

El Salvador
Franca
Alemanha
Gana
Guatemala
Hong Kong
Hungria
india
Indonésia
Iraque
Irlanda
Israel

Italia
Japéo
Jordania
Cazaquistao
Quénia
Kosovo
Kuwait

Libano

Macedonia
Maléasia
México
Montenegro
Marrocos
Mozambique
Paises Baixos
Nova Zelandia
Nigéria
Noruega
Paquistéo
Panama
Peru
Filipinas
Polonia
Portugal
Porto Rico
Catar
Romaénia
Russia
Arabia Saudita
Sérvia
Singapura
Eslovaquia
Eslovénia
Africa do Sul
Coréia do Sul
Espanha
Suécia
Suica
Taiwan
Tanzania
Tailandia
Tunisia
Turquia

Em. Arabes
Uganda
Reino Unido
Ucrania
EUA
Venezuela
Vietna

Zambia



COMO ESTAMOS ESTRUTURADOS

Public Affairs

Instituto de Pesquisa
Social

Centro especializado em
metodologia de pesquisa e boas
praticas em pesquisa social,
avaliacao de impacto e politicas
publicas

Centro de Pesquisa de
Desenvolvimento
Sustentavel

Centro dedicado a auxiliar nossos
clientes a conectarem suas metas
de negocio aos Objetivos do
Milénio das Nacoes Unidas

Global
Advisor

E um levantamento mensal online que investiga
as opinides mundiais sobre uma ampla
variedade de topicos, abrangendo mais de 30
paises. Todos 0s meses atingimos 63% da
populacao global e 82% do PIB mundial




Ipsos /

Perguntas de
negocio

Qual é a opiniao e
comportamento publico em
relacao a questoes sociais,
economicas e politicas?

De que maneira podemos
desenvolver, avaliar e melhor
direcionar politicas,
programas e comunicagoes
mais assertiva’”

Como desenvolver mensagens
eficazes com o objetivo de
aprimorar, politicas publicas e
programas
sociais/corporativos??

Como podemos antever reacoes
publicas? Qual sera o impacto na
reputacao de setores e
Instituicoes?

Partindo de evidéncias, quals
as melhores politicas,
programas e agoes a serem
Implementadas?

Quais formas de impactar
comportamentos e gerar
mudancas sociais?



NOSSOS PRODUTOS E SOLUCOES

Comportamento
social

- Habitos e atitudes de cidadaos

Opiniao Publica @
- Entendimento de comportamentos | _
- Global Advisor/ estudos Multicountry

soclais o | _
- Indice Global de Confilanca do Consumidor

<
A . @)
- Incidéncia de fenébmenos O |
| % - What Worries The World
O
Q
@)

- Mudancas sociais e comportamentais

- Trackings e estudos longitudinais

@ Politica e Eleitoral

- Intencao de voto

. LA
\ Pesquisa social

- Pesquisa em Comunidades

. - Avaliacao de programas sociais
- Avaliacao de governos, governantes,

- Priorizacao de investimentos sociais

g)o0\ % - indice de Vulnerabilidade

politicas econOmicas e sociais



Nossa experiéncia € multisetorial

Ajudamos as maiores empresas, universidades e organizacoes internacionais a entender o comportamento da

opiniao publica e as tendéncias sociais.
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CASES

IPS Carauari/AM

Os produtores de acai e de sementes oleaginosas da Amazonia fazem parte da cadeia
de suprimentos da Coca-Cola e da Natura no Brasil. Essas empresas precisavam
entender como poderiam por em pratica o gerenciamento sustentavel dos recursos
naturais. Para isso, a Ipsos realizou um projeto em 3 etapas, na primeira fase
realizamos um diagnostico socio-territorial das comunidades ribeirinhas que ajudou a
nortear as acdes do Forum de Desenvolvimento Territorial do Medio Jurua. Apos esta
etapa, utilizamos o Indice de Progresso Social, a fim de identificar as necessidades
prioritarias das comunidades. A analise identificou que a melhoria dos sistemas de agua
e 0 desenvolvimento de habilidades eram necessidades criticas da comunidade que
poderiam incentivar a forca de trabalho local a continuar cuidando dos recursos naturais
da regiao. Dois anos apds o inicio do projeto, centenas de familias agora tém agua
limpa e banheiros, e mais estudantes estdo se formando com habilidades para
apoiar uma economia agricola sustentavel.

United for Healthier Kids

Projeto que visou conhecer os habitos alimentares de familias com
criancas entre 5 e 12 anos de idade e avaliar se as diretrizes do
programa Unidos por Criancas mais Saudaveis foram assimiladas como
parte da rotina familiar. A pesquisa tambéem verificou a disposicao das
familias em manter os habitos saudaveis no médio e longo prazo. O
estudo teve duas edicOes nas cidades de Séao Jose do Rio Pardo e
Araras.
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CASES

Entendendo as necessidades das

comunidades locais (2018)

Uma empresa internacional de bebidas necessitava de um diagnostico das demandas sociais
de suas comunidades locais, com o Iintuito de aprofundar seu conhecimento sobre esses
stakeholders e direcionar investimentos corporativos. Durante um periodo de seis meses, a
Ipsos realizou uma pesquisa etnografica em varias comunidades no Brasil, nas quais foram
realizadas observacbes e entrevistas com moradores e stakeholders. Os dados etnograficos
foram integrados a dados socioeconOmicos para tracar um quadro abrangente das
necessidades da comunidade. As conclusOes foram que as necessidades se enquadravam
em trés temas principais: habilidades e emprego, controle da violéncia e infraestrutura. Como
resultado do estudo, a empresa conseguiu alinhar as necessidades da comunidade com sua
propria capacidade de impacto e iniciou uma maior exploracao e desenvolvimento de
Investimentos na area de habilidades e empregos para jovens. O estudo tambem foi de
Interesse da lideranca global de sustentabilidade da empresa, que iniciou avaliagcoes das
necessidades das comunidades onde opera para informar 0s investimentos sociais em Varios
outros mercados.
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Impacto dos investimentos em
sustentatibilidade do cacau
(2021)

SUSTENTABILIDADE MULTI-COUNTRY AVALIACAO DE IMPACTO

Cocoa Life € o programa global de sustentabilidade da Mondeléz International, que
tem como objetivo apoiar os produtores de cacau em seus multiplos desafios, como
mudancas climaticas, desigualdade de género, pobreza e trabalho infantil. Até 2025,
todas as marcas de chocolate da Mondeléz International obterao seu cacau por meio do
Cocoa Life, portanto, é essencial que o impacto do programa seja medido, verificado e
relatado por uma organizacao independente. Por isso, a Ipsos avalia o Cocoa Life com
base nos indicadores-chave de desempenho (KPIs) globais do programa. A pesquisa
inclui lideres comunitarios, membros da comunidade, produtores de cacau, cooperativas
e outras partes interessadas no programa Cocoa Life. A Ipsos produz um relatério anual
para cada pais de origem: Brasil, Gana, Costa do Marfim, Indonésia, Republica
Dominicana e India.
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Coletivo Jovem

O Coletivo Jovem, projeto de impacto social, tem como objetivo
empoderar jovens de 16 a 25 anos por meio da capacitacao,
valorizacao da autoestima e conexao com novas oportunidades de
geracao de renda. O estudo avalia a performance dos indicadores
sociais e econdmicos dos beneficiarios em trés momentos
diferentes ao longo de cada ciclo implementado.

CASES

Projeto Guri (2010-2013)

A pesquisa teve o intuito de avaliar o Projeto Guri, bem como
aferir o impacto deste programa sobre o0s jovens beneficiarios.
O estudo, gue envolveu entrevistas com pais, liderancas
comunitarias, grupos controle e os proprios beneficiarios,
ocorreu em 3 etapas anuais de 2010 a 2013.
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LENAD (2006, 2012 e 2022)

O LENAD tem como objetivo investigar o conhecimento, atitudes, praticas e
comportamento de vulnerabilidade relacionado ao consumo de bebidas
alcoolicas da populacao brasileira com 14 anos ou mais. Este estudo permitiu
conhecer, pela primeira vez, as taxas de consumo de bebidas alcodlicas,
tabaco e drogas ilicitas como crack e cocaina no Brasil. As trés ondas da
pesquisa também exploraram varios fatores de risco para 0 consumo e
dependéncia de sustancias como depressao, eventos adversos na vida
precoce, violéncia domestica e urbana, qualidade de vida, entre outros.

O estudo ¢é probabilistico puro e abrange todo o territorio nacional.

HLENAD

Levgntamento Nacional
de Alcool e Drogas
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CASES

Estudo Latino-americano de
nutricao e saude (2014/15)

SAUDE NUTRICAO

Estudo de abrangéncia nacional sobre os habitos alimentares e de
atividade fisica da populacéo brasileira de 18 anos ou mais e de
todas as classes sociais. Foram realizadas 5 mil entrevistas no total,
coletadas em duas etapas (2 visitas). Além da aplicacéo de 3
guestionarios diferentes, foram coletados dados antropométricos
dos respondentes (peso, altura e circunferéncias) e de frequéncia de
atividade fisica via colocacao de acelerometros.
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Atendimento
Central

Helio Gastaldi
Head

Matheus Santos
Especialista

Alessandra Ribelro
Analista Jr.

Priscilla Branco
Gerente Sénior

Joao Dalla Pola
Analista

Sofiaibeiro
Analista

Rafael Pisetta
Gerente de Pesquisa

Natalia Liberato
Analista Jr.

Bianca Souza
Estagiaria
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Na Ipsos acreditamos que nossos chi€
um fornecedor de dados, eles precisam’de |
produzir informacdes precisas e relevantes

verdade acionavel. |

] /‘; -

E por isso que Nossos apaixonadamente curioses espec
apenas fornecem os resultados mais precisos, mas os inte
para fornecer uma adeira compreensao\da sociedade, C

mercados e das lpe S.

—

Para isso, usamos o melhor da ciéncia, techologia e knowhow e
aplicamos os principios de seguranca, simplicidade; rapidez €

substancia em tudo o que fazemos.

Fazemos isso para que nossos clientes possam agir ma s rapido,
mais inteligente e mais de‘forma mais audaciosa. Em ultima anélise,

0 sucesso se resume a uma verdade simples: You act better wher
you are sure.
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http://www.ipsos.com/
http://www.linkedin.com/company/ipsos/
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