IPSOSs.r. 0.

Heydukova 12, 811 08 Bratislava, Slovensko

IC: 35730809, DIC: SK 2020210720

www.ipsos.sk, www.ipsos.com, SKoffice@ipsos.com
https://www.linkedin.com/company/ipsos-slovakia/

+421910 875 012 Jakub Hankovsky, Managing Director Ipsos Slovensko

Tlacova sprava: 18.7. 2024

Slovaci firmam: Mali by ste nam pomahat spravat sa zodpovedne.

Agentura Ipsos zaciatkom roka realizovala uz 7. roénik multiklientskej Studie ESG & Repuation
Research. Prieskum pravidelne vykonava na reprezentativnej vzorke, ktora tvorila v aktualnom ro¢niku
1111 respondentov a respondentiek vo veku 18 2 65 rokov. Zber dat prebiehal na prelome mesiacov februar
azmarec, vdnioch 20.2.2024 az12.3. 2024 prostrednictvom Ipsos online panelu. Vzorka je
reprezentativna pre slovensku populéciu podla pohlavia, veku, regionu, vzdelania a velkosti miesta
bydliska.

Ako Slovenky a Slovaci vnimaju zodpovednost a udrzatel' nost firiem?

Spolo¢enska zodpovednost firiem je pre slovensku populaciu dlhodobo délezitostou témou. Prevazna
¢ast Sloveniek a Slovakov (82 %) si mysli, Ze spolo¢enska zodpovednost by mala byt sic¢astou zakladnych
hodnét kazdej firmy. Zaroven, az 86 % opytanych sa domnieva, Ze firmy by mali investovat do
udrzatel'nych technolégii a znizovat svoj dopad na Zivotné prostredie. ,Na druhej strane, takmer dve
tretiny (63 %) opytanych sa domnievaju, Ze firmy nerobia dostato¢né kroky, pokial ide o podporu
udrzatelnosti a etickych praktik.” dopifia Paula lvankova, ESG expertka Ipsos Slovakia.

Ako spolo¢enska zodpovednost ovplyviiuje vyber produktov a sluzieb?

Priblizne polovica (52 %) opytanych v prieskume deklarovala, Ze pri rozhodovani o nakupe produktu, alebo
sluzby je pre nich dolezité, ¢i sa dana firma sprava spolo¢ensky zodpovedne. V porovnani s rokom 2020 (66
%) vsak doélezitost spoloéenskej zodpovednosti firiem pri nakupe medzi populaciou kontinualne klesala.
Ukazuje sa, ze v porovnani s minulostou st I'udia menej ochotni si priplacat za zodpovedné produkty alebo
sluzby. Ochota priplatit si za zodpovednost dosahovala najvy$sSiu Uroven pocas pandémie v roku 2021. Az
70 % populacie vtomto roku deklarovalo, Ze by bolo ochotnych si priplatit za vyrobok, ktory je Setrny k
zivotnému prostrediu, alebo ak by urcita ¢iastka z jeho predaja bola venovana na nejaky spolocensky
prospesny projekt. Od tohto obdobia, pod vplyvov viacerych kriz, zaznamenala ochota priplatit si za
,zodpovednost” takisto klesajuci trend a aktualne dosahuje urovent 53 %. Na druhej strane, az 85 %
Sloveniek a Slovakov si mysli, ze firmy by svojim zakaznikom a zakaznickam mali poméct usetrit. Navyse,
87 % populacie od firiem rovnako o€¢akava, Ze by svojim zakaznikom a zakazni¢kam mali pomahat spravat
sa zodpovedne.

Vie slovenska populacia, ¢o znamena ESG?

Pojem ESG (Environmental, Social, Governance) je medzi beznou populaciou prakticky neznamy, len 4 %
Sloveniek a Slovakov pojem ESG dobre pozna. 15 % ma Ciasto¢né poznatky a 24 % uz o pojme poculo, ale
blizSie ho nepozna. Zaroven, individualny zaujem l'udi o spolo¢ensky zodpovedné aktivity firiem je pomerne
nizky. Len 17 % deklarovalo, ze si aktivne vyhladava informacie o spolo¢enskej zodpovednosti firiem.
Priblizne $tvrtina (28 %) populacie uviedla, Ze sa dokaze zorientovat v tom, ktoré firmy su spolocensky
zodpovedné. Pokial ide o oblasti, na ktoré by sa firmy v ramci svojej spolo¢enskej zodpovednosti mali
zamerat, zodpovedné podnikanie firiem s ohladom na napifianie ESG agendy (43 %) je pre populaciu
takmer rovnako délezité ako snaha firiem zabezpecit kvalitné produkty a sluzby pre svojich zdkaznikov
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a zékaznicky (41 %). Ocakavania populacie sa vSak lisia v zavislosti od toho, v akom sektore dana firma
podnika.

Do akej miery su Slovenky a Slovaci sami spolo¢ensky zodpovedni?

Takmer tri Stvrtiny populacie (74 %) povazuju svoje spotrebitel'ské spravanie za udrzatel'né a etické.
Napriek tomu, vacSina populacie nie je ochotna vyrazne obmedzovat svoje pohodlie, €i vynakladat financné
prostriedky na udrzatelnejsi spésob zivota. ,Len 17 % uvadza, ze sa snazi zit udrzatelne aj ked'to pre nich
znamena vysSie naklady a obmedzenie pohodlia.” uvadza Paula Ivankovd, ESG expertka Ipsos Slovakia
Spomedzi aktivit, ktoré l'udia robia, aby chranili Zivotné prostredie, najcastejsie triedia odpad (78 %),
pouzivaju usporné spotrebice, alebo Ziarovky (73 %), alebo obmedzuja spotrebu energii (66 %).

Informacie o Ipsose
Ipsos poskytuje komplexné sluzby v oblasti prieskumu trhu a verejnej mienky vratane konzultaénej

¢innosti. Spolupracuje s pobockami siete Ipsos v 90 krajinach sveta. Ipsos disponuje najvacsim timom
uznavanych expertov na politické prieskumy na svete. S viac ako 30-ro¢nymi skiisenostami so skiumanim
politickych postojov a extenzivnou metodickou expertizou sprostredkovava svojim klientom informacne
bohaté vysledky, zalozené na dokladnom analytickom podklade. V oblasti politického prieskumu je Ipsos
jednou z najcitovanejsich agentur vo Francuzsku, USA, Velkej Britanii &i v Ceskej republike.

Ipsos disponuje modernym technickym zazemim pre zber a spracovanie dat a vyuziva tiez know-how
divizii Specializovanych na vyskum znacky a komunikacie, mapovanie trhu a segmentaciu, zdkaznicku
skusenost a manazment, kvalitativny vyskum a vyskum verejnej mienky. Je ¢lenom organizacii ESOMAR,
MSPA, SIMAR a SAVA, riadi sa ich etickymi principmi a metodickymi pravidlami. Viac na www.ipses.sk a
https://www.linkedin.com/company/ipsos-slovakia/
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