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ISO 20252:2019 Declaracién de Aplicabilidad IPSOS MEXICO

La Declaracién de Aplicabilidad describe el alcance completo
de los servicios que Ipsos Mexico proporciond y certifico
segln la norma ISO 20252.

Ipsos SA de CV es una organizacion lider en investigacion de mercado y de la opinién en
Mexico que no solo proporciona la medicibn mas precisa, sino que la moldea para
proporcionar una verdadera comprension de la sociedad, los mercados y las personas.

Ipsos SA de CV presta servicios de investigacion a todas las industrias y sectores del pais.

Ipsos SA de CV ofrece una gama completa de servicios de investigacion a través de
diversas metodologias de investigacién social y de mercado. Tenemos experiencia en el
desarrollo, la gestion y la ejecucion de todos los aspectos de la investigacion cualitativa y
cuantitativa, asi como comunidades, social listening, consultoria y la capacidad para
emprender proyectos de cualquier magnitud.

Declaramos que el alcance de los servicios de Ipsos SA de CV, de acuerdo a la norma ISO
20252: 2019, incluye los siguientes servicios de investigacion detallados en la tabla de
Anexos a continuacion:

ANEXO APLICA EXCLUIDO EXPLICACION

Anexo A — Muestreo incluidos « Muestreo: Offline y Online
paneles de acceso Paneles: IIS y otros paneles
Anexo B — Trabajo de Campo X CATI, FTF, Cualitativos
Anexo C — Observacion Fisica X Mystery Shopper, Retail
Anexo D — Observacion Digital X IIS encuestas digitales, Social Media
Anexo E — Auto administrados X Encuestas Offline y Online
Anexo F — Procesamiento de datos| X Incluye codificacion
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DECLARACION DE APLICABILIDAD (DDA): REPRESENTATIVOS

En el cuadro que figura a continuacion se enumeran los representantes de cada uno de los anexos de los

gue se ha hecho fe de Ipsos Mexico.

ANEXO RESPONSABLES
Anexo A — Muestreo incluidos paneles de gjlfglr;gtMomca Aguirre / Jonathan Rebolledo, Statistics
acceso Online: IS
Ehyra Maldonado, Operations Business Director (CAPI,
Anexo B — Trabajo de Campo CATI)

Mariana Martinez, [IUU Head (CUALI)

Anexo C — Observacion Fisica

Hector Villasefior , Business Director (ChP)

Anexo D — Observacion Digital

Encuestas digitales: IS
Social Media: Oscar Bravo

Anexo E — Auto administrados

Offline : Ehyra Maldonado — Operations Business Director
Online: IS

Anexo F — Procesamiento de datos

Oscar Frias / Monica Monrroy , Programmer / Data
Processsing Analyst
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