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RAPORT EFFIE 2024

Przedmowa

Praca zespofu Creative Excellence na co dzien wigze sie ze
sprawdzaniem efektywnosci reklam, szacowaniu na ile
,Joezpiecznie” jest inwestowaé w pomysty i egzekucje.

To wtasnie dlatego nasza, juz 3-letnia wspodtpraca z Effie wydaje
sie tak bardzo naturalna.

Kazdego roku analiza zgtoszen do konkursu daje i nam,
| marketerom unikalng wiedze, ktéra przyczynia sie do tworzenia
jeszcze lepszych, efektywniejszych kampanii.

Zyczymy przyjemnej lektury juz 3. edycji naszego raportu
i liczymy, ze znajdziecie w nim wskazdéwki, ktére pomoga
efektywniej planowac Wasze kampanie z wielu poziomow.

Marta Krasowska
Creative Excellence Leader

* PRZYGOTOWANY PRZEZ IPSOS POLSKA

W dynamicznym swiecie marketingu, gdzie zmieniajg sie trendy,
strategie ewoluujg, a zachowania konsumentéw przechodza
transformacje, jedng statg pozostaje dgzenie do efektywnosci.

Ciesze sie, ze wspdlnie z Ipsos Polska mozemy przedstawic kolejna
kompleksowa analize krajobrazu efektywnosci marketingowe;
w Polsce i jej wptywu na firmy, marki i konsumentow.

W niniejszym raporcie dogtebnie analizujemy dane i wnioski
zebrane od uczestnikdw i zwyciezcéw konkursu Effie Awards
Poland 2024. Naszym wspdlnym celem jest odkrycie wzorcow,
strategii i historii, ktére uksztattowaty najbardziej efektywne
kampanie.

Zapraszamy Panstwa do lektury i do wspodlnego poszukiwania
odpowiedzi nie tylko na pytanie, co dziafa, ale takze dlaczego i jak.

;\~

Wioletta Kowalczyk-Zelek
Senior Project Manager
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Preface: 2023 rok, czyli czas uspokojenia i wejscia w rutyne zycia spotecznego

v v

Mniejsze poczucie zagrozenia Optymizm Powolne wejscie w
ekonomiczny rutyne

2023 rok to poniekad «czas uspokojenia
spotecznego. Po latach nieprzewidywalnych
wydarzen o znaczeniu historycznym, ktére miaty
znaczacy wptyw  na  rosngce  poczucie
niepewnosci w spofeczenstwie, obserwowalismy
spadki na kluczowych wskaznikach jak chociazby
poczucie zagrozenia wojng.

(%) procent zaniepokojonych

Kwiecien, 2022
I 38

D 14

m Polska
Grudzien, 2023 .
I 21 | Swiat
D S

Zrédto: IPSOS, What Worries the World - Global Report
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Mniejsze poczucie zagrozenia Optymizm Powolne wejscie w
ekonomiczny rutyne
2023 rok to poniekad czas uspokojenia W ciggu 12 miesiecy obserwowalismy tez
spotecznego. Po latach nieprzewidywalnych rosngcy wsrod Polakdw optymizm  odnosnie
wydarzen o znaczeniu historycznym, ktére miaty sytuacji ekonomicznej w kraju - w styczniu 2023 -
znaczacy wplyw na  roshgce  poczucie 27% okreslato sytuacje ekonomiczna jako dobra.
niepewnosci w spofeczenstwie, obserwowalismy Rok pdzniej ten odsetek urdst do 43%.

spadki na kluczowych wskaznikach jak chociazby
poczucie zagrozenia wojng.

Styczen, 2023

Styczen, 2024

W Dobra sytuacja ekonomiczna
B Zta sytuacja ekonomiczna

Zrédto: IPSOS, What Worries the World - Global Report
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Preface: 2023 rok, czyli czas uspokojenia i wejscia w rutyne zycia spotecznego
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Mniejsze poczucie zagrozenia

2023 rok to poniekad «czas uspokojenia
spotecznego. Po latach nieprzewidywalnych
wydarzen o znaczeniu historycznym, ktére miaty
znaczacy wptyw  na  rosngce  poczucie
niepewnosci w spofeczenstwie, obserwowalismy
spadki na kluczowych wskaznikach jak chociazby
poczucie zagrozenia wojng.

E RAPORT EFFIE 2024
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Optymizm
ekonomiczny

W ciggu 12 miesiecy obserwowalismy tez
rosngcy wsrod Polakdw optymizm  odnosnie
sytuacji ekonomicznej w kraju - w styczniu 2023 -
27% okreslato sytuacje ekonomiczna jako dobra.
Rok pdzniej ten odsetek urdst do 43%.

Powolne wejscie w
rutyne

2023 rok to takze rok wyborczy - w pazdzierniku
odbyty sie w Polsce wybory parlamentarne z
rekordowg frekwencjg wyborczag. Wprawdzie
wybory  prowadzg do zmiany, ale w
przeciwienstwie do wojny, pandemii czy inflacji
jest to co$ przewidywalnego, dziejgcego sie w
ramach statego cyklu. Rutyna wyborcza mogta
zatem paradoksalnie przyczyni¢ sie do jeszcze
silniejszego uspokojenia spotecznego.

74,38%

Frekwencja w wyborach
parlamentarnych 2023

Zrédto: Panstwowa Komisja Wyborcza, Frekwencja w wyborach
do Sejmuw 2023 r.
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CHAPTER 1

WYZWANIE
KONTEKST RYNKOWY
CELE




Rok bez nieprzewidywalnych wydarzen ekonomiczno-spotecznych pozwolit
markom ze stabilnych branz na budowanie swojej przewagi

2023 rok w Polsce minagt wzglednie spokojnie. Odwrotnie niz Procent zwycigzcéwwzaleinos'ci od sytuacji w braniy
w poprzednich latach nie mielismy do czynienia z wydarzeniami silnie

zaburzajgcymi codziennos$c¢ takimi jak wybuch wojny tuz za granicami kraju
(2022 rok), ogdlnoswiatowa pandemia (2020-21 rok), czy w koncu
szybujgca w gére z miesigca na miesigc inflacja (2021-22 rok).

41%1
36%

Co za tym idzie, po trzech latach funkcjonowania w bardzo
nieprzewidywalnej rzeczywistosci nadszedt czas wzglednej stabilizacji, co
oznaczato, ze najwiecej wyrdzniajgcych sie kampanii pojawito sie w
stabilnych branzach.

28% 270, 28%
25% ] e 26% 359,
22%

| cho¢ wcigz Polakéw nekaty rézne bolgczki, to jednoczesnie
obserwowalismy ostroznie poprawiajgce sie nastroje ekonomiczne, dzieki
ktdorym wréciliSmy do czasu inwestowania w marketing dla budowania
przewagi nad konkurentami, a nie jedynie ochrony udziatow.

Stabilna branza Rosnaca branza Malejaca branza

m Effie 2024 Effie 2023 Effie 2022

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024, 2023 i 2022. Sytuacja w branzy.
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Lokalnosc¢ kampanii wazniejsza niz kiedykolwiek

O ile w roku wczesniejszym inwestowanie w lokalnie wypracowang strategie i kreacje Procent kampanii budujqcych strategig i kreacjg lokalnie
dawato ostateczng przewage zwyciezcom nad nominowanymi, to wsréd kampanii
zgtoszonych do nagrod Effie 2024 lokalnos¢ ogrywata tym istotniejszg role.

/wyciezcy i nominowani nie tylko czesciej inwestowali w lokalng strategie i kreacje 96% 1 94% 1

w pordwnaniu z Effie 2023, ale przede wszystkim znaczgco czesciej wybierali 89% N

lokalnos¢ wzgledem pozostatych zgtoszen, ktére ostatecznie nie uzyskaty 83%

w konkursie statuetki lub wyrdznienia. 75% |

70%

Co za tym idzie, w konkursie Effie 2024 efektywnie oznaczato przede wszystkim 7 )

lokalnie.
< o N ™M
N N N N
O O O O
N N N N

Zwyciezcy Nominowani Pozostali

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024 i 2023. Zrédto dziatari/kampanii.
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Effie Case Study: McDonald'’s.
Obieg zamkniety

McDonald’s, méwiac o swoim podejsciu do recyklingu, postawit na catkowite
zlokalizowanie swojej kampanii. Za pomoca lokalnych bohateréw i znajomych
krajobrazéw stworzyt efektywna opowies¢ o obiegu zamknietym.

Klient: McDonald's

Lider 1: DDB Warszawa

Lider 2: OMD Group

Wspoétzgtaszajacy: 24/7 Communication, Dentsu Creative

naszych gosci w segregacje odpadow, zaprosilismy ich za kulisy catego
procesu. W efekcie zwiekszyliSmy ilo$¢ prawidtowo posegregowanych smieci
i umocnilismy wizerunek marki.

' ' Aby uwiarygodni¢ dziatanie obiegu zamknietego w McDonald's i zaangazowacé

Srebro
, ESG
Weﬂ
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Wyzwanie, Kontekst rynkowy, Cele

O:-D KEY FINDINGS

Lokalnie wypracowana strategia i kreacja
ponownie okazaty sie silnymi driverami
efektywnosci kampanii zgtaszanych do Effie 2024.
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Minimalna okreslona liczba celéw nie zawsze oddaje mnogosc¢ korzysci
ptynacych z efektywnej kampanii

Co drugie zgtoszenie do Effie 2024, ktére nie uzyskato nominacji ani
nagrody stawiafo przed swojg kampanig minimalng mozliwg do wskazania
liczbe celéw - po jednym biznesowym, marketingowym i komunikacyjnym.

Procent zgtoszen, ktore wskazywaty 3 cele*

Wsrdd  zwyciezcdw i nominowanych takie minimalistyczne podejscie
wystepowato znaczgco rzadziej, tylko w przypadku 28% kazdej z tych grup.

/wyciezcy i nominowani realizujgc swoje cele biznesowe, ewidentnie
czesciej stosujg strategie wieloaspektowg, majgc sSwiadomose, ze
osiggniecie ambitnych wynikdw wymaga réznorodnosci podejs¢ i
zdefiniowania kilku uzupetniajgcych sie celdéw.

50% | 28%

Pozostali

* 1 cel biznesowy
1 cel marketingowy
1 cel komunikacyjny
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Zwyciezcy siegaja po wiecej...

e | Qo
Zwyciezcy i nominowani czesciej niz pozostali O

deklarowali w przypadku swoich kampanii wieksza
liczbe postawionych przed nig celow. zwyciezcow okreslito 4 cele do swojej kampanii, w tym...

Blisko 40% zwyciezcow deklarowata cztery cele
kampanijne, z czego czesciej, bo w przypadku 24%, byt
to mix jednego <celu biznesowego, jednego
komunikacyjnego i dwoch marketingowych, rzadziej
zas byto to pofgczenie celu biznesowego i
marketingowego z dwoma komunikacyjnymi (15%
ZWYyciezcow).

1 cel biznesowy 1 cel biznesowy
Widzimy wiec wsrdd zwyciezcéw swiadomosé, ze aby 2 cele marketingowe 1 cel marketingowy
osiggna¢ cel biznesowy trzeba podeprzec¢ go silnie 1 cel komunikacyjny 2 cele komunikacyjne

marketingowo lub komunikacyjnie.

kacznie 4 cele do swojej kampanii okreslito réwniez:

44% nominowanych
27% pozostatych
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... jednak w liczbie stawianych sobie celéw warto zachowac rozsadek
Facznie piec celdw przed swojg kampaniag stawiat sobie

I /
2 o

celu biznesowego z dwoma celami marketingowymi i zwyciezcow okreslito 5 celéw do swojej kampanii, w tym...
dwoma komunikacyjnymi.

Kluczowe jednak wydaje sie by¢ wypracowania
optymalnego balansu w liczbie wyznaczanych celow.
Nadmiar celéw moze obcigzy¢ kampanie i obnizyc jej
efektywnosé, szczegdlnie, gdy cele nie sg ze sobg w
petni zintegrowane.

1 cel biznesowy 1 cel biznesowy 1 cel biznesowy
2 cele marketingowe 1 cel marketingowy 3 cele marketingowe
2 cele komunikacyjne 3 cele komunikacyjne 1 cel komunikacyjny

kacznie 5 celow do swojej kampanii okreslito réwniez:
ﬂ ?% nominowanych

1 4% pozostatych
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Zbyt wiele celow moze zaburzy¢ spojnosc dziatan

Procent zgtoszen, ktére wskazywaty 6 lub 7 celéw
... stad tez tylko nieliczni zgtaszajacy, niezaleznie od faktu otrzymania badz nie 9 ywaty

nagrody czy nominacji, wskazywali szes¢ i wiecej celdw swoich kampanii.

/ tej perspektywy wydaje sie, ze kluczem do efektywnosci jest zrozumienie roli
celow stawianych przed kampaniami. O ile warto wesprzeé cel biznesowy
dodatkowymi celami marketingowymi lub komunikacyjnymi, to nie nalezy
nadmiernie zwieksza¢ liczby celdéw przypisanych do jednej kampanii.
Pojedyncza kampania nie moze efektywnie osiggnac zbyt wielu zatozen naraz,
szczegolnie, jesli sg one rozbiezne.

Co za tym idzie, budujgc cele swojej kampanii warto podejs¢ do nich w
przemyslany sposéb i upewnié sie, ze sg wewnetrznie spdjne i wspierajg sie
wzajemnie.

11%

Nominowani

8%

Pozostali
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Effie Case Study: Pepsi Space

W swojej kampanii Pepsi Space, marka postawita na aktywizowanie mtodszych
konsumentow, co bedac samo w sobie celem, zadziatato rowniez na wzmocnienie
wizerunku marki.

Klient: PepsiCo
Lider 1: Feeders Agency
Lider 2: Zenith

Wspotzgtaszajacy: Lepont, CPC Brand Consultants

warte prawie 3 miliony ztotych, ktére zamiast w standardowy sposdb promowac

produkt, promowaty przede wszystkim ich unikatowe prace i dawaty im szanse
pokazania sie szerzej. Od reklam w digitalu i mediach spotecznosciowych, przez reklamy
audio i wideo, OOH i DOOH, po efektowne murale w przestrzeni najwiekszych miast w
Polsce. Wszystko to oddalismy generacji Z.

' ' W Pepsi Space przez 4 miesigce kampanii oddalismy w rece mtodych reklamy

Braz
Young

A

Srebro
, Brand
- Experience
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Zwyciezcy biznesowo skupiaja sie na sprzedazy

Okreslajgc cel biznesowy zwycieskie kampanie, czesciej niz Najczgs'ciej wskazywane cele biznesowe
nominowane i pozostate, koncentrowaty sie na zwiekszeniu
sprzedazy, ale juz znaczgco mniej braty pod uwage wzrost 78%
udziatu w rynku w przeciwienstwie do dwdch pozostatych grup
zgtaszajgcych.
64%

61%
Jednoczesnie wszystkie trzy grupy w podobnym stopniu N\
stawiaty sobie zadanie pozyskiwania nowych klientéw.

, . . 44% ..
Powrdt na bezpieczne tory ekonomiczno-spoteczne stworzyt N 41%
wiec markom przestrzen na jeszcze silniejsze skupienie sie na 33% 33% 36%
sobie i swojej sprzedazy bez koniecznosci oglgdania sie na N
rynek. 24%

Zwiekszenie sprzedazy, ilos¢  Pozyskiwanie nowych klientéow Wzrost udziatu w rynku
sprzedazy
B Zwyciezcy 1 Nominowani Pozostali

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024. Cele biznesowe.
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W budowaniu efektywnej kampanii przewaga i wartosc sg cenniejsze niz
sama swiadomos¢ marki

Myslagc o tym, co kampania ma przynies¢ marketingowo, Najczesciej wskazywane cele marketingowe
widzimy, ze samo budowanie swiadomosci - wybierane przez
ponad potowe zgtaszajgcych, ktérzy nie otrzymali zadnego 61%
wyroznienia, to zdecydowanie za mato by zbudowac efektywna 7\
kampanie. 53%
48% o
To, czym wyrdzniali sie zaréwno zwyciezcy jak i nominowani, 46% 44%
byto potozenie wiekszego ciezaru zaréwno na budowanie 399 1%
wartosci marki jak i jej przewagi. Dopiero te etapy pozwalaty =
zbudowac racjonale powody wyboru marki, a co za tym idzie 31% 30%
efektywnosci kampanii. °
Budowanie przewagi marki Budowanie wartosci marki Budowanie swiadomosci marki
B Zwyciezcy 1 Nominowani Pozostali

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024. Cele marketingowe.
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Effie Case Study: Desperados. Bierz, co chcesz

Desperados opart swoja kampanie na budowaniu sity wizerunkowej, nie tylko sama
swiadomoscia marki, ale przez podkreslanie swojej wartosci w dwéch grupach
docelowych - ponizej i powyzej 35 r.z.

Klient: Grupa Zywiec
Lider 1: Artegence
Wspoltzgtaszajacy: \Watchout Studio, Agencja DDOB, G3 Group, Starcom

grupie 18-34 oraz utrzymata relewantnos¢ wsrod 35+. Dzieki wspodipracy z

Tymkiem i loterii z nagrodami nawigzujgcymi do imprezowego charakteru marki,
Desperados nie tylko obronit pozycje lidera, ale zyskat udziaty wolumenowe i wartosciowe.
Kampania odbudowata site wizerunkowg w mtodszej grupie i umocnita pozycje wsrdd 35+,
osiggajgc najwyzszy wskaznik Brand Power w historii.

' ' Kampania "Bierz, co chcesz" dla Desperadosa skutecznie umocnita wizerunek w

Braz
» Beverages -
- Alcohol
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Komunikacyjnie najbardziej efektywne sg emocje

Najwazniejszym dla  wszystkich grup celem Najczesciej wskazywane cele komunikacyjne
komunikacyjnym byto wywotanie emogji

zwigzanych z marka. Kierunkowo widzimy, ze to 63%61% 61%

wtasnie zwyciezcy najczesciej wykorzystywali ten ™\ 57% 7\

obszar dziatan.

Jednoczesnie poszerzanie znaczenia marki oraz o
43% | | 42%

przycigganie do organizowanych aktywacji, cho¢ 399,
rzadziej wykorzystywane, budowaty efektywnosé ~
nagradzanych kampanii silniej niz w przypadku 31%
nominowanych i pozostatych. 29% 28%
25%  260%
Cho¢ emocje t komunikacji podst 22% 20%
je to w komunikacji podstawa b
budowania efektywnosci, warto zwrdéci¢ sie ku () 17%
bardziej niszowym celom, ktére nadbudowujg te )
emocjonalng baze.
Wywotanie emogji Nowe skojarzenia z Wzmocnienie Poszerzenie znaczenia Przyciagniecie do
zwiazanych z marka marka obecnego postrzegania marki aktywacji
marki
W Zwyciezcy [1 Nominowani Pozostali

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024. Cele komunikacyjne.
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wyrozniajace sie kampanie

Procentowa réznica sredniej skutecznosci reklamy na
poziomie krétkoterminowej efektywnosci

NISKI POZIOM NISKI POZIOM WYSOKI POZIOM WYSOKI POZIOM

KREATYWNOSC] . KREATYWNOSCI | KREATYWNOSCI |  KREATYWNOSCI

NISK| POZIOM . WYSOKIPOZIOM | NISKIPOZIOM | WYSOKI POZIOM
EMPATII EMPATII EMPATII EMPATII

4% 20%

23% 10%

Meta-analiza testowanych reklam z globalnej bazy IPSOS (N=1734 reklam)

RAPORT EFFIE 2024 - PRZYGOTOWANY PRZEZ IPSOS POLSKA

Jaki cel zatem ma decydujgcy wptyw na krétkoterminowe efekty sprzedazowe?

Meta-analizy IPSOS pokazuja, ze przy tworzeniu kampanii sama kreatywnosc¢ nie
wystarczy, aby osiggnac¢ wysokie wyniki sprzedazowe. Dopiero potgczenie
kreatywnosci z empatig jest silnie zwigzane z koncowymi efektami, jakie
przynosi kampania. Reklamy, ktore sg wysoko oceniane na poziomie
kreatywnosci i charakteryzujg sie wysokim zrozumieniem (a wiec empatig)
swoich odbiorcéw osiggajg wyniki o 20% lepsze od sredniej. Jednoczesnie
widzimy, ze reklamy skupiajgce sie tylko na jednym z tych elementéw czesciej
osiggajg srednie wyniki.

Myslagc zatem o efektywnosci swojej kampanii, warto mie¢ na uwadze nie tylko
jej zauwazalnos¢ i poziom kreatywnosci egzekucyjnej, ale takze to, czy jest ona
empatyczna i tworzona z myslg o grupie docelowe,;.




Effie Case Study: Health Labs Care.
Mam siebie na cate zycie

Cele biznesowe w postaci zdobycia nowych klientéw i wzrostu sprzedazy moga by¢
skutecznie realizowane przez kampanig¢, ktéra w swojej komunikacji stawia
szczegolny nacisk na emocje.

Klient: Health Labs Care
Lider 1: Ple]

Wspoétzgtaszajacy: Adequate Digital

Jako marka e-commerce, opierajgca sie na influencerach, stanelismy przed

wyzwaniem zwiekszenia swiadomosci marki i pozyskania nowych klientéw
online, poza IG oraz w retailu. Strategia byta zmiana narracji w kategorii, z
racjonalnej na emocjonalng, podkreslajgc prawo kobiet do samodzielnych decyzji o
zdrowiu i zyciu. Kampania miata na celu dotarcie do serc konsumentek, zwiekszyé
swiadomos¢ i przyciggaé¢ nowe klientki. | to sie udato, wyniki byty spektakularne: wzrost
sprzedazy +17%, +23% nowych uzytkownikdw w kanale e-com, uzyskaliSmy najwyzsze
wzrosty swiadomosci wsrdd konkurencji, na wszystkich parametrach i wskoczylismy na 2
miejsce w kategorii.

Srebro Srebro
- E-commerce & , Medicines &
) Omnichannel “ Supplements
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Mam siebie na cate
zycie, wiec troszeze sie
o umyst i ciato




Wyzwanie, Kontekst rynkowy, Cele

O:-D KEY FINDINGS

Tworzac efektywna kampanie, Budowanie swiadomosci marki nie

jeden cel biznesowy mozna wystarcza, aby osiagnac cel

(i warto) realizowac za pomoca biznesowy i budowac efektywna

kilku spéjnych celéw komunikacje. Aby tworzyc¢ efektywne

marketingowych kampanie konieczne jest budowanie

i komunikacyjnych. wyréznialnosci marki oraz jej
wartosci.
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CHAPTER 2

GRUPA DOCELOWA
INSIGHT
STRATEGIA/IDEA




Marki WCiQZ najCthniej kaunikUjQ Najczesciej wskazywane grupy docelowe wsrod zwyciezcow
sie do mtodych oséb

48%
45%
Podobnie jak w poprzedniej edycji Effie wcigz grupami docelowymi, 439
do ktoérych marki najsilniej kierowaty swoje kampanie byly mtode Mtodzi mezczyzni (20-35) 379% °

osoby miedzy 20 a 35 rokiem zycia. Nieco rzadziej niz rok wczesnie]
D 41%

grupg docelowg byty osoby w srednim wieku jak i silverzy.

Mtode kobiety (20-35)

Inny/specyficzny target 159,
(o)
Rosta natomiast chec kierowania swojej komunikacji zaréwno do
kobiet, jak i do mezczyzn, a takze do szerokiego targetu Osoby w érednim wieku (36-50) I 31%
spotecznego. 40%
Naic - . oty | 26%
ajciekawszy skok odnotowano jednak W targecie Kobiety 189

innego/specyficznego targetu, ktéry czesciej skupiat sie na stylu zycia

grupy docelowe,i... I 9%

Wszyscy

8%
Nastolatki (13-19) - 130;0
Mezczyzni -o 13%
5%
. - 11% W Zwyciezcy Effie 2024
lver A +
>iver Age (504) 19% Zwyciezcy Effie 2023

Dane ze wszystkich analizowanych zwycieskich zgtoszen Effie 2024 i 2023. Grupa docelowa.
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RAPORT EFFIE 2024

Styl zycia grupy docelowej wyznacza tory kampanii zwyciezcéw

...CO oznaczato, ze okrojenie swojej grupy docelowej tylko
do czynnikdw takich jak pteé¢ czy wiek byto dla wielu
zwyciezcow zbyt szerokg definicjg. Dlatego okreslajac
swojg grupe docelowg, czesto okreslali osoby, do ktérych
chcg dotrzec¢ innymi, bardziej lifestylowymi cechami.

Wsrod powtarzajgcych sie grup pojawiaty sie zaréwno te
skupione na konkretnych zainteresowaniach czy pasjach,
przez wybory zawodowe i Swiatopoglad, az po mnie;
zdefiniowane, ale rownie wazne w podejmowaniu
codziennych decyzji zakupowych, preferencje.

Pokazuje to, jak istotne jest dla marek nie tylko
wyznaczenie ram wieku czy pfci, ale przede wszystkim
poznanie swojej grupy docelowej. To z kolei odbywa sie
przez zrozumienie tych osdb, ich zainteresowan,
codziennych potrzeb i przekonan, na podstawie ktdrych
podejmujg pdzniejsze decyzje zakupowe.

* PRZYGOTOWANY PRZEZ IPSOS POLSKA

ZWYCiezcow
kierowato swoje kampanie do specyficznego targetu,

czyli do...

graczy zainteresowanych
ekologia
0%
L9 L O
]
wtascicieli fanéw
zwierzat motoryzacji

*tj. nauczycieli, szkot, pracownikow placdwek edukacyjnych

s (%

os6b zainteresowanych
gotujacych kultura
1= &
99
edukatoréw* os6b o okreslonych
nawykach
zywieniowych



Dojrzali juz nie tak atrakcyjni dla laureatéw Effie 2024

Dwoma grupami wiekowymi, ktére w ostatniej edycji Effie cieszyty sie nieco mniejszg popularnosciag byty osoby w srednim wieku (36-50) oraz silverzy (50+).
Takie wyniki moga nieco dziwi¢, patrzac na obecny rozktad wiekowy polskiego spoteczenstwa, ktére stopniowo sie starzeje - a wiec z roku na rok
konsumentéw przed 35 r.z. jest mniej niz tych, ktérzy przekroczyli ten wiek. Co za tym idzie kierowanie swoich kampanii do dojrzalszego targetu moze

stanowi¢ niezagospodarowang przestrzen na rynku...

Spadajace grupy docelowe wsréd zwyciezcow Liczebnos¢ poszczegdélnych grup w spoteczenstwie Polskim

polskiej populacji to osoby

1% . . . e
Osoby w srednim wieku (36-50) 1% . powyzej 50. roku Zycia
40% to ponad 14 mln osob!

11% |
19%

Silver Age (50+)

polskiej populacji to osoby

Zwyciezcy Effie 2023 w wieku 36-50 lat

B Zwyciezcy Effie 2024
to ponad 9.5 mln oséb!

Dane ze wszystkich analizowanych zwycieskich zgtoszen Effie 2024 i 2023. Grupa docelowa. Dane z Bazy Demografii, Gtéwny Urzgd Statystyczny, stan na 30 VI 2024
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Czy grupa docelowa musi mie¢ pieniadze w portfelu?

... szczegolnie, ze z drugiej strony widzimy, ze w 2023 roku czesé¢ marek zaczeta szukacé miejsca wsréd oséb o bardzo specytficznym profilu - mieszkancow
wiekszych miejscowosci, z okreslonymi (wyzszymi) zarobkami, czy tez zainteresowanych szeroko pojeta kulturg i sztuka.

Innymi stowy, czesé marek szukato oséb, ktére majg pienigdze i mogg je w tatwy sposdb wydad (przez zwiekszong dostepnosc w miescie).

Procent zgtoszen z dana grupa docelowa

Wsrod zwyciezcow zainteresowanie sztuka

1% i/lub kultura byto pozadana cecha grupy
docelowej w przypadku...

statuetek ztotych ‘ ‘
8% W Zwyciezcy 2 ‘ ‘
[0 Nominowani Statuetek brazowyCh 4 L.;,‘

Pozostali

Mieszkancy miast 6%

7%
Zarobki 6%

1%

Dane ze wszystkich analizowanych zwycieskich zgtoszen Effie 2024. Grupa docelowa.
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Im wyzsza nagroda, tym czesciej w kampanii pojawiaja sie mniejszosci
spoteczne

Z roku na rok widzimy rosnacy trend inkluzywnosci nagradzanych kampanii poprzez Obecnos¢ mniejszosci wsréd zwycigskich kampani

coraz czestsze pokazywanie w nagradzanych kampaniach osob nalezgcych do
mniejszosci spotecznych. W konkursie Effie 2024 juz co piaty nagrodzony brand
wykorzystywat w swojej kampanii wizerunki mniejszosci spofecznych, co stanowi
podwojenie wyniku w stosunku do Effie 2023.

Jednoczesnie, potwierdza sie tendencja obserwowana w zesztym roku - wraz ze
stopniem nagrody rosnie wykorzystanie wizerunku reprezentantdw mniejszosci

spotecznych.

Mozemy zatem modowi¢ o zaleznosci miedzy efektywnoscia a uwzglednianiem
w kampaniach oséb o réznym pochodzeniu, orientacji, na roznych etapach zycia.

*ZMIANA W STOSUNKU DO POPRZEDNIEGO ROKU

Dane ze wszystkich analizowanych zwycieskich zgtoszen Effie 2024.
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Effie Case Study: mBank.
Samoobrona w sieci

Jak pokazuje case mBanku inkluzywna reklama nie musi koniecznie mowic
o roéznorodnosci wprost - moze ona by¢ po prostu zawarta w naturalny sposéb
w warstwie wizualnej, by juz zrobic réznice.

Klient: mBank
Lider 1: Molecular Creative

Lider 2: Carat
Kampanie dotyczgce bezpieczenstwa w sieci realizuje wiele podmiotéw. Mimo
to skala i réznorodnosé¢ przestepstw online rosnie. Odbiorcy bardziej niz
edukacji o istnieniu zagrozen potrzebujg dzi$ podpowiedzi jak sie zachowad

i czym broni¢ w przypadku ataku. Skupilismy sie na cesze wspdlnej cyberatakdw:

psychologicznej manipulacji i wykorzystywaniu emocji. Mozesz im przeciwstawi¢ spokdj

i chtodng gtowe, a takze ustugi mBanku: potwierdzenie tozsamosci mobilng autoryzacjg oraz

wsparcie ekspertéw CyberRescue. Kampania wptyneta na 3x wyzszy miesieczny przyrost

nowych uzytkownikdw CyberRescue, réwniez trzykrotnie wzrdst poziom spontanicznej
wiedzy o potwierdzeniu tozsamosci dzwonigcego pracownika banku w aplikacji.

Srebro
ESG
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Grupa docelowa, insight, strategia/idea

O:-D KEY FINDINGS

Marki wciaz najchetniej kieruja Sama demografia juz nie

swoje kampanie do mtodych. wystarcza do okreslenia swojej
Patrzac jednak na trendy grupy docelowej. Zwyciezcy
spoteczne, to dojrzalsi konsumenci szukaja innych punktéw styku z
s3 mniej zagospodarowana i konsumentem, chca go poznag,
jednoczesnie liczniejsza grupa. wiedzie(, jakie ma potrzeby i

czym sie interesuje.




Badania zwiekszaja efektywnosé¢ kampanii

Wykorzystanie badan wsrod zgtoszonych kampanii Podobnie jak w zesztym roku, zwyciezcy Effie 2024 czesciej korzystali z badan niz
nominowani oraz pozostali przy tworzeniu swoich kampanii.

/ jednej strony pokazuje to, jak istotnym etapem prac nad kampanig jest
zderzenie tworzonych przez marki strategii, insightéw, czy w koncu kreacji z

potencjalnymi pdzniejszymi odbiorcami.

/ drugiej, po raz kolejny widzimy, ze inwestowanie w badania przektada sie na

pdzniejszg zwiekszong efektywnos¢ kampanii, a co za tym idzie, na realizacje
50 % celéw i koncowe wyniki podejmowanych przez marki dziatan.
Nominowani
-13 p.p.*

*ZMIANA W STOSUNKU DO POPRZEDNIEGO ROKU

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024. Badania grupy docelowe,;.
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Zgtaszajacy zdecydowanie czesciej badaja strategie niz kreacje

Z kolei patrzagc na etapy tworzenia kampanii, w ktérych wprowadzane sg badania, widzimy duza dysproporcje. Na etapie tworzenia strategii zdecydowana
wiekszos$¢ zgtaszajgcych wykorzystuje badania. Jednak po stworzeniu strategii juz tylko potowa zgtaszajgcych decyduje sie na badania rozwigzan i kreacji.

Badania na etapie strategii Badania na etapie testowania rozwiazan/kreac;ji

7.8%

Nie korzysta z badan

50.4%

Nie korzysta z badan

na etapie strateqii na etapie testowania

rozwigzan/kreacji

49.6%
®
Wykorzystuje badania

92.2%
o
Wykorzystuje badania

na etapie testowania

na etapie strateg rozwigzan/kreacji

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024. Badania grupy docelowej - planowanie strategii. Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024. Badania grupy docelowej - testowanie rozwigzan/kreacji.
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HFAVNNINCRIBION] Badanie kreacji ma bezposrednie przetozenie na wyniki

biznesowe kampanii

Tworzenie strategii kampanii to nie jedyny etap, na ktérym warto INDEKS KROTKOTERMINOWEJ EFEKTYWNOSCI KREACJI (CEI)
inwestowa¢ w badania, poniewaz nawet najbardziej dopracowana nie zweryfikowany wzrost sprzedazy na rynku

gwarantuje sama w sobie pdzniejszych dobrych wynikdw. Nie mamy tez
pewnosci, ze na dalszych etapach prac nad kampaniag wypracowany
pomyst zostanie odpowiednio przeniesiony na egzekucje, a wiec na

finalne kreacje § Wysokie
| +20% ”
Jak pokazujg nasze dane, pretestowane reklamy z wynikami wskazujgcymi s
na wysokie krotkoterminowe wybory przektadajg sie to na pdzniejsze E
wyzsze wyniki biznesowe kampanii g ,
N Srednie
Stad tez najlepiej patrze¢ na badania jako na integralng czes¢ procesu o
tworzenia kampanii obecng na wielu etapach. Chcac podniesé >,
efektywnosé swojej kampanii, warto przed wypuszczeniem kampanii L
upewnic sie, ze finalne kreacje oddaja to, co chcieliSmy nimi przekazac na rﬁ;
poczatku drogi. 9 Niskie
-
-<

Niskie CEI Srednie CEI Wysokie CEI

Baza: 1,000+ zwalidowanych testéw IPSOS.
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Na etapie planowania strategii warto
przychylnie spojrzec na eksploracje

Jakosciowa I

Opracowujac strategie kampanii marki wykorzystywaty przede wszystkim Eksploracja jakosciowa ) 56%
eksploracje jakosciowsq i ilosciowa.

Badania na etapie planowania strategii

54%
Wynikowo widzimy, ze to narzedzia jakosciowe byty nieco czesciej
wykorzystywane przez zwyciezcOw niz przez nominowanych oraz

pozostatych, co sugeruje ich wigkszg efektywnosc.

/Z kolei eksploracja ilosciowa nie dawata podobnej przewagi co Eksploracia iloéciowa )449
jakosciowa - chod rdéwnie popularna wsréd zwyciezcow, to znacznie P J ©

czesciej wykorzystywana przez pozostatych.

/5%

/Zdarzajg sie wiec przypadki, gdy podsiadanie danych ilosciowych nie _
pomaga w budowaniu efektywnosci kampanii, a dopiero jakosciowe
znalezienie odpowiedzi na pytanie ,dlaczego” pozwala na zrozumienie '5%

powododw stojgcych za okreslong liczba.
Etnografia

W Zwyciezcy

10%

_ Pozostali

] Nominowani

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024. Badania grupy docelowe;j.

RAPORT EFFIE 2024 - PRZYGOTOWANY PRZEZ IPSOS POLSKA




Efektywna strategia, to taka moéwiaca o rozwoju koncepcji kreatywnych
i podkreslajaca korzysci oraz unikalne cechy produktu

Elementy strategii wsréd zgtaszajacych

28% W Zwyciezcy
7N\ [1 Nominowani
67% Pozostali
)
o)
S6% 54%
46% 45%
42% 39% 40% 41%
33%
a 269,28%
)
rozwoj koncepgji korzysci produktui pozycjonowanie marki wglad w konsumenta targetowanie
kreatywnych usp odbiorcéw

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024. Strategia/idea.
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/wycieskie, a wiec najbardziej efektywne kampanie,
opisujgc swojg strategie, skupiaty sie w szczegdlnosci na
rozwoju koncepcji kreatywnych, czyli tworzeniu Big I|dei,

sloganédw  kampanijnych,  rozwijaniu  kreatywnych,
niestandardowych mozliwosci do angazowania
odbiorcow.

W parze z koncepcjami kreatywnymi szto takze
podkreslanie unikalnych cech i zalet produktu, wpisywanie
go w korzysci zaréwno funkcjonalne jak i emocjonalne
oraz odrdznianie sie od konkurencji.




Badania pomagaja w znalezieniu relewantnego insightu

Wykorzystywanie insightéw opartych o badania tworzyto kolejng przestrzen, Udziat badan w zrédle insightu
w ktérej zwyciezcy budowali swojg przewage wzgledem pozostatych
i nominowanych.

Badania, ktére pozwalajg na zderzenie swojej wiedzy o prawdzie
konsumenckiej (insightcie) z odbiorcami, pozwalajg efektywniej tworzyc
kampanie. Dajg wglad w swiat konsumenta, pozwalajg na dopracowanie
insightu tak, aby jak najsilniej rezonowat z jego Swiatem, doswiadczeniami,
pragnieniami i potrzebami.

Gdy insight jest silny, odpowiada rzeczywistosci odbiorcy i jest wynikiem prac

z przedstawicielami grupy docelowej, wtedy mozemy modwic¢ o efektywnej
kampanii.

33%

Nominowani

Pozostali

INSIGHT WYPRACOWANY DZIEKI BADANIOM

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024. Badania jako zrédto insightu.
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Dane i analizy zewnetrzne sa nieproduktywnymi narzedziami przy
tworzeniu insightow

Podczas gdy badania zwiekszajg efektywnos¢ kampanii, tak wykorzystywanie Udziat danych i analiz zewnetrznych w zrédle insightu
danych i analiz zewnetrznych, ogdlnodostepnych wrecz przeciwnie. Jak

pokazujg wyniki Effie 2024 to zwyciezcy byli grupa zdecydowanie najmniej
korzystajgcg z zewnetrznych informacji, stagd tez wniosek, ze sg one
najzwyczajniej nieproduktywne.

Prawdziwe, efektywne i rezonujgce z grupg docelows insighty rzadko kiedy sa
ogodlnodostepne i tylko czekajg, az marki skorzystajg z nich przy tworzeniu
swoich kampanii. Zamiast wiec wykorzystywa¢ to, co jest powszechnie
dostepne, warto zwrdci¢c sie ku swoim odbiorcom, porozmawiad
i skonfrontowac z nimi swéj punkt widzenia.

28 %

Nominowani

Pozostali

KORZYSTANIE Z DANYCH | ANALIZ ZEWNETRZNYCH

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024.Dane i analizy zewnetrzne jako zrédto
insightu.
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Grupa docelowa, insight, strategia/idea

O:-D KEY FINDINGS

Insighty wypracowane w wyniku rozmow z
konsumentami sa najlepsza podstawa
efektywnej kampanii.
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CHAPTER 3

REALIZACJA
WPROWADZENIE STRATEGII W ZYCIE




Efektywnos¢ to nie zawsze kwestia duzego budzetu

Wydatki zamykajgce sie w 12 mIn miato w 2024 roku 87% zwyciezcédw, podczas gdy wsrdd pozostatych budzet takiego rzedu miato az 96% tej grupy. Zatem,
gdy ci drudzy rzadko porywali sie na naprawde gigantyczne budzety, zwyciezcy czesciej lokowali duze srodki w ptatne media.

Ale jednoczesnie po raz kolejny wzrdst odsetek zwyciezcow, ktérzy przeznaczajg na kampanie niewiele. Juz co czwarty zwyciezca Effie 2024 osiggnat sukces
stosunkowo matym kosztem, przeznaczajgc na ptatne media do 500k PLN. Czyli z matym budzetem tez mozna stworzy¢ efektywng kampanie!

Procent grupy z wydatkami na ptatne media do 12 min PLN Procent zwyciezcéw z wydatkami na ptatne media do 500k PLN

2024
87%

Zwyciezcy

2024

Nominowani \

96% 2023

78% =2
-R

Pozostali

2022

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024 i 2023. Wydatki netto na media ptatne.
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_ Miasto ING W Roblox

Koncert Pallona

Effie Case Study: ING
Zhakowany koncert w Miescie ING w Roblox

ING kontynuujac projekt Miasta ING w Roblox, po raz kolejny przez zabawe
wprowadza miodych w realne problemy dorostego zycia, tym razem A N
cyberbezpieczenstwo. Poprzez umiejetne angazowanie mitodziezy, cho¢ przy '\'Yw‘?'?"' ,> \—\ V.
niewielkim nakladzie finansowym, marka efektywnie buduje swoja pozycje w tym & %o
targecie.

Klient: ING Bank Slagski
Lider 1: GONG
Wspoltzgtaszajacy: Game Changer, Mediahub

‘ ‘ Misjg ING jest aktywna edukacja dzieci i nastolatkdéw z bezpieczenstwa w sieci.

Cyberbezpieczenstwo trzeba trenowad, ale to nie temat, ktéry porywa. ING
ponownie uzyto rozrywki w stuzbie edukacji. Zorganizowalismy koncert idola nastolatkow,
frekwencjg dorédwnujac Podsiadto. A potem go zhakowalismy, by uswiadomié dzieciakom,
ze cyberzagrozenie moze pojawic sie znienacka. Gdy na scenie zamiast Paliona pojawit sie
haker, zaczat sie prawdziwy edutainment. W poscigu gracze rozwigzywali zadania,
przyswajajgc  dobre nawyki cyberbezpieczenstwa. Efekty? Miliony relacji, tysigce
wykonanych zadan i skok ING na top 3 znajomosci spontanicznej wsrdd nastolatkdw.”

Braz
Social Platforms
& Influencers

b
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Partnerstwa mediowe przy niskim budzecie moga zdziatac wiele

Wsrod ZngOSZGﬁ Effie 2024 mozna zaobserwowacd Wyraz'nag Partnerstwa/patronaty mediowe
zaleznos¢ w zakresie wykorzystania partnerstw/ patronatow

mediowych.

/wycieskie kampanie w poréwnaniu do pozostatych wykazaty
sie czestszym angazowaniem sie w tego typu dziatania. Takie
partnerstwa umozliwity im nie tylko zwiekszenie zasiegu, ale
rowniez wzmocnienie wiarygodnosci i prestizu kampanii.

/wtaszcza w kontekscie ograniczonych budzetdw reklamowych
partnerstwa mediowe stajg sie nieocenionym elementem
strategii, pozwalajgcym na optymalizacje kosztow przy
jednoczesnym zwiekszaniu efektywnosci przekazu
reklamowego.

28%

Nominowani
+2 p.p.*

21%

Pozostali
-15 p.p.”

* Zmiana w stosunku do wynikow Effie 2023

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024. Patronaty mediowe
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Effie Case Study: Muzeum POLIN.
Z dwoch stron muru

Kampania Muzeum POLIN mimo niewielkiego budzetu, ale skutecznie wspartego
partnerstwem mediowym dotarta do szerokiego grona odbiorcow, czego skutkiem
byty rekordowe w historii muzeum liczby odwiedzajacych.

Klient: Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN
Lider 1: Saatchi & Saatchi
Wspoétzgtaszajacy: MSL, Leo Burnett, Prodigious, Zenith

‘ ‘ W 2023 roku w Muzeum Polin otwarto wystawe ,Wokdt nas morze ognia”. By ja

promowac¢ musieliSmy zmieni¢ narracje wokdt powstania w getcie z ,czynu
garstki zydowskich bojownikéw"” na ,wydarzenie, ktére dosiegto tysigce ludnosci cywilnej”,
aby umozliwi¢ silniejszg identyfikacje z wydarzeniem i przetamac stereotypy, ktére wokof tej
tragedii narosty. Wykorzystujgc przede wszystkim kanaty PR oraz partnerstwa mediowe
wsparte dziataniami pfatnymi o ograniczonym budzecie udato nam sie sprawié, ze na
wystawe przyszta rekordowa w historii Muzeum liczba zwiedzajgcych, a w akcji spotecznej
wokodt wystawy ,Zonkile” wzieta udziat rekordowa liczba wolontariuszy.”

A

Braz
Entertainment ,
oo
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Realizacja

O:-D KEY FINDINGS

Wysoki budzet na kampanie reklamowa z pewnoscia stwarza
szerokie mozliwosci i umozliwia realizacje ambitnych dziatan
komunikacyjnych. Niemniej jednak, sukces mozna osiagnac¢
rOwniez przy ograniczonych zasobach finansowych, np.
efektywnie wykorzystujac partnerstwo mediowe.
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Zauwazalne zmiany w rankingu touchpointow ze stabilng Top Trojka

W ciggu ostatnich trzech edycji konkursu Effie w Polsce, popularnos$¢ najczesciej wykorzystywanych przez zwycieskie kampanie kanatéw komunikacji, takich
jak media spofecznosciowe, wideo online i reklama cyfrowa, pozostaje wzglednie stabilna. Natomiast kanaty plasujgce sie juz za podium wyraznie
przemieszczajg sie w rankingu. Kierunek tych zmian wskazuje na dynamiczne przetasowania, gdzie niektdre kanaty regularnie zyskujg na znaczeniu, podczas
gdy inne tracg swojg pozycje.

Procent zwyciezcéw wykorzystujacych dane punkty styku

96% 94%
M Zwyciezcy Effie 2024

6% Zwyciezcy Effie 2023
69% Zwyciezcy Effie 2022

56%
46%  46%
41%
33%  33% 319

30%  30%  30% 28 .o

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024, 2023 i 2022. Punkty styku.
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Rosna influencerzy i kanaty zwigzane z aktywnoscia poza domem, za to telewizji
| PR jest nieco mniej

Wyrazny trend wzrostowy widoczny jest przede wszystkim w czestosci siegania w zwycieskich kampaniach po influenceréw, korzystania z outdoorowych
punktéw styku takich jak: OOH, eventy i kina, ale réwniez marketingu bezposredniego.

Regularne spadki w tej grupie notuje natomiast telewizja, ktérg wykorzystywano w nieco ponad pofowie zwycieskich kampanii 2024, podczas gdy 2 lata
wczesniej odsetek ten siegat ponad 70%. Regularny trend spadkowy notuje tez PR.

Rosnace kanaty dotarcia wsréd zwyciezcéw 1 Spadajace kanaty dotarcia wéréd zwyciezcow |
69% 1%

65% y

61%
o 900
58% 56% 56% >

46%
41%
35% .
31% 31% 30%299, 30%
26%
‘ 22% . 23%
19% 17%
Influencerzy OOH Eventy Kina Marketing bezposredni PR

B Effie 2024 Effie 2023 Effie 2022

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024, 2023 i 2022. Punkty styku.
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Bgdi WSZQdZie, Czyli jak Srednia liczba wykorzystanych kanatéw
wielokanatowosé wspiera efektywnosc

/wyciezcy po raz kolejny udowadniajg, ze efektywne kampanie s3

wielokanatowe. W analizowanej edycji Effie $rednio wykorzystywali 16 1 1 8
réznych kanatéw dotarcia. ¢

1 5 0 Nominowani
Roznorodnosc¢ punktéw styku oferuje unikalng okazje do zaangazowania >

odbiorcy i budowania z nim relacji. Interakcja z konsumentem poprzez Pozostali
rézne punkty styku komunikacji to szansa na to, ze konsument napotka
komunikat w réznych momentach i sytuacjach swojej codziennosci.

To z kolei staje sie niezwykle istotnym driverem zapamietania, gdy jako
konsumenci codziennie stykamy sie z ogromng iloscig informacji z réznych
zrédet, przez co relatywnie trudniej jest zapamietac pojedyncze przekazy.

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024 i 2023. Punkty styku.
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Wsrod kanatéw SoMe TikTok dalej rosnie w site...

Wykorzystanie mediéw spotecznosciowych (ogdtem) utrzymuje sie na podobnym poziomie rok do roku wsrdd wszystkich grup uczestnikow. Jednakze to, co
szczegodlnie zwraca uwage to kolejny wzrost wykorzystania platformy TikTok. Zwyciezcy zdajg sie doceniac¢ unikalne mozliwosci, jakie oferuje ta platforma,

w zakresie dotarcia do rdéznorodnych segmentéw odbiorcéw oraz budowania zaangazowania w sposdb bardziej spersonalizowany
| INnnowacyjny.

Procent grupy wykorzystujacej social media (ogotem) Kanaty SoMe wykorzystywane przez zwyciezcow 2022-2024

94%  93% | _

2024 W Zwyciezcy Effie 2024

Zwyciezcy Effie 2023
96% Zwyciezcy Effie 2022
Zwyciezcy
7\
89% gikp
Nominowani —R
96%
- - X X L Y o
v Q@(o @éo é‘;oe \&b\o &° ,@@6 é&& ?}9@ A &
. 2 > &

Pozosta || be" \(\(} R < 49 '\\>° c}\’b Q\Q .\~\ @066

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024, 2023 i 2022. Punkty styku.
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... ale zwyciezcy chetniej siegaja tez po YouTube i LinkedIn

YouTube i LinkedIn, mimo ze ich wzrost nie jest tak spektakularny jak w przypadku TikToka, konsekwentnie umacniajg swojg pozycje jako platformy social
mediowe. Co wiecej, to wtasnie zwyciezcy konkursu Effie czesciej niz pozostali uczestnicy siegajg po te kanaty w swoich strategiach marketingowych.

Kanaty SoMe o tendencji wzrostowej wsrod Procent grupy wykorzystujacej wybrane kanaty SoMe
zwyciezcow Effie 2022-2024

172%
o
T 72% 1 1o 1 65% %
i o
TikTok — 56% 56% 549
° N

A 65% 1

YouTube 61%
56%

D 20% 1

LinkedIn 13% | .
12% M Zwyciezcy Effie 2024
iwyc!@zcy E::Ie ;852 TikTok YouTube LinkedIn
wyciezcy Effie
W Zwyciezcy [J Nominowani Pozostali

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024, 2023 i 2022. Punkty styku.
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Influencerzy nadal WSpieran Wygranq = Procent grup wspoétpracujacych z influencerami
zwiaszcza poprzez obecnosc na

Instagramie i TikToku
60%

Pozostali
+6 p.p.*

Wykorzystanie influencerow w kampaniach reklamowych wcigz
wspiera kampanie w zdobywaniu nagréd Effie. Jednakze wsrdd
zwycieskich ~ kampanii  obserwujemy subtelne  przesuniecia
w strategii uzycia influenceréw. Coraz czesciej odchodzi sie od
dziatalnosci influencerskiej na Facebooku na rzecz bardziej

dynamicznej obecnosci na Instagramie, a przede wszystkim na
TikToku.

39%

Nominowani
24 p.p.*

* Zmiana w stosunku do wynikow Effie 2023

Ten kierunek zmian sugeruje, ze zwyciezcy coraz lepiej dostosowuja Zwycigzcy wspélpracujacy z influencerami w danym kanale

sie do zmieniajgcych sie preferencji odbiorcow i trenddéw 0
rynkowych, starajgc sie maksymalizowac zasieg i zaangazowanie Instagram
poprzez wybdr platform, ktére oferujg wieksze mozliwosci interakgji

i kreatywnego przekazu.

!
Faceboook
1
TikTok
B Zwyciezcy Effie 2024
YouTube Zwyciezcy Effie 2022

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024, 2023 i 2022. Punkty styku.
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Effie Case Study: Zywieg.
Mtodszy Specjalista ds. Z

Kampania Zywca pokazata jak wciaz ewoluuje forma wspélpracy marek
z influencerami. Przyktad Jakuba, miodego rapera, czyli w rzeczywistosci
Quebonafide, ktéry polaczyt swoje artystyczne talenty z praca jako Miodszy
Specjalista ds. Z w Grupie Zywiec, udowodnit jak kreatywne pomysly i autentycznosé
moga przyczynic sie do skutecznej komunikacji i promocji marki.

Klient: Grupa Zywiec
Lider 1: 2012 Agency
Lider 2: Feeders Agency

‘ ‘ 2023 to rok, w ktérym Jakub z Ciechanowa zostat mtodszym specjalista ds. Z w

Zywcu i ruszyt z nami w Polske by promowaé nowe smaki 0%. Zamiast wrzucad
Jakuba z Ciechanowa w ramy komunikacji Zywca, postanowiliémy wrzucié Zywca w ramy
Jakuba. Weszlismy w 100% w jego estetyke, ktéra w tamtym momencie cieszyta sie
ogromna popularnoscia. Efekty? Nowa linia produktowa Zywiec 0% staje sie top innowacja
na rynku, a content z Jakubem wyznacza nowe benchmarki dziatan influencer marketingu.”

Srebro

1

Social
Platforms &
Influencers
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Telewizja nadal jest istotna, ale video online to podstawa

Telewizja nadal odgrywa wazng role, co wida¢ po tym, ze ponad potowa zwyciezcéw konkursu wcigz jg wykorzystuje w komunikacji. Jednak to wideo online

stato sie nieodzownym elementem wspdtczesnych kampanii marketingowych, bez ktérych kampania wydaje sie nie istnie¢. Platformg, ktéra wiedzie prym
pozostaje YouTube, wcigz umacniajgcy swojg i tak bardzo silng pozycje.

Sukces kampanii wydaje sie zaleze¢ nie tylko od wyboru kanatow, ale przede wszystkim od ich skutecznej integracji i strategicznego podejscia.

Wybrane kanaty dotarcia wsroéd zwyciezcow Video online w kanatach wykorzystywanych przez zwyciezcéw

194% 929,

90% T 91% ] Zwyc?@zcy Eff?e 2024
Zwyciezcy Effie 2023
Zwyciezcy Effie 2022
0%
71%
l 56"/61 ”
o
39%
31% 30%
\]o/o\
6%
YouTube vVOD Video na Video na Mobile Branded Twitch
portalach stronach Content
TV Video Online horyzontalnych tematycznych

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024, 2023 i 2022. Punkty styku.
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Realizacja

O:-D KEY FINDINGS

Media spotecznosciowe wciaz Zmniejsza sie wykorzystanie
dominuja jako najpopularniejszy telewizji jako medium

kanat komunikacji. reklamowego, podczas gdy
Wsrod nich uwage zwraca TikTok, rosnie znaczenie influencerow

ktéry ponownie odnotowuje ogromny oraz kanatéw outdoorowych.
wzrost.
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Umiejetny podziat budzetu owocuje sukcesem

Zwyciezcy planujg budzet swoich kampanii w bardziej przemyslany sposéb. Podczas, gdy pozostali przeznaczajg na TV niemal potowe srodkéw kampanii,
zwyciezcy rozktadajg je umiejetnie na inne punkty styku. Nadal udziatowo najwiekszy nacisk budzetowy ktadg na TV, ale nieco wiecej niz pozostali
przeznaczajg na wideo online, SoMe, influenceréw oraz OOH. Wydatki na pozostate kanaty w obu grupach pozostajg zblizone.

Zwyciezcy Pozostali

o *Pozostate:

48.5 /2 Display Ads

TV Search Engine Marketing
Audio Online

Radio

Print

Direct Marketing
Performance Marketing
Kino

Autopromocja

Wsparcie kanatow sprzedazy
Print

27.7"/2
TV

22.2%

Pozostate*

25.2%

Pozostate*

3.9%

OOH
4.3%

Influencerzy

10.2%
Influencerzy 1 7.90/2 Social Media cventy

13.3% Wideo Online .1 0.2% Gaming
Social Media Wideo Online Inne

7.6%
OOH

8.4%

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024. Udziat wydatkéow w podziale na punkty styku.
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Realizacja

O:-D KEY FINDINGS

Zwycieskie kampanie stosuja bardziej zroznicowang strategie
budzetowq, odchodzac od alokacji wiekszosci sSrodkow na
telewizje i koncentrujac sie na inwestycjach w réznorodne
kanaty komunikacyjne, co pozwala im efektywniej dociera¢ do
szerokiego grona odbiorcow.
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CHAPTER 4

WYNIKI
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Spokojniejszy rok poskutkowat mniejszym wptywem czynnikow zewnetrznych na
wyniki kampanii

W poprzednich latach rzeczywistosc spoteczna byta ksztattowana przez Procent zgtoszen w poszczegdlnych grupach, w ktérych na
takie zjawiska jak wojna, inflacja oraz kryzys migracyjny. wyniki kampanii mogty mie¢ wptyw czynniki zewnetrzne

Dzieki swoistej adaptacji i przyzwyczajeniu do nich, znaczenie tychze
czynnikdw zewnetrznych ulegto istotnemu ograniczeniu - wsrdd
zwycieskich kampanii Effie 2024 znaczgco zmalato przekonanie o ich
wplywie na efektywnosc¢ dziatan reklamowych.

W poréwnaniu do roku wczesniejszego, zwyciezcy Effie 2024 czescie]
dochodzili do wniosku, ze w osigganiu wyznaczonych celéw kluczowa
role odegraty ich wiasne inicjatywy, a nie zewnetrzne wyzwania, ktdre

wczesnie] znacznie czesciej byty integralnym elementem realizowane;
kampanii.

l 50%

Nominowani Pozostali
+6 p.p.* -8 p.p.*

* Zmiana w stosunku do wynikéw Effie 2023

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024. Czynniki zewnetrzne
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Wozrost sprzedazy kluczowym wynikiem, ale wsréd zwyciezcéw rzadziej idzie za
tym wzrost udziatéw a czesciej wzrost cyfrowy

Zaréwno zwyciezcy, jak i pozostali uczestnicy konkursu Effie 2024 uznajg wzrost sprzedazy za kluczowy wskaznik sukcesu swoich kampanii reklamowych, co

wydaje sie naturalne, poniewaz reklama powinna przynosi¢ efekty sprzedazowe. Co jednak interesujgce, w przypadku zwyciezcéw ten wzrost nie przektada
sie bezposrednio na zwiekszenie udziatow rynkowych.

Zamiast tego, zwyciezcy osiggali wzrost w srodowisku online, co obejmowato zardwno zwiekszenie sprzedazy w e-commerce, jak i wzrost korzystania z
aplikacji oraz zaangazowania klientow w kanatach cyfrowych. Tym samym podkreslaja, jak istotne jest innowacyjne podejscie do cyfrowej obecnosci marki.

Najczesciej wymieniane wyniki biznesowe

56% 56%
52% N\ 52% 7N\
34%
24%
17% 17% o
N\ 13% 15% . )
8% 0% o 8% 0% o
0% " T B -
Wzrost sprzedazy Wzrost udziatéw rynkowych Pozyskiwanie klientéw Wzrost cyfrowy/online Zasieg odbiorcéow Wskazniki marki
M Zwyciezcy [1 Nominowani Pozostali

Dane ze wszystkich analizowanych zgtoszen Effie 2024. Wynik biznesowy
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Czesc, @gdalena
z 660 zappsow

Effie Case Study: Zabka.
Zabu

Zabka postawita na innowacyjne podejscie do aplikacji, ktéra uzupetnita o
innowacyjny rozrywkowy walor, czyli gre z postacia Zabu.
Dodanie do standardowych elementéw aplikacji takich jak punkty, znizki czy

kupony, gry, w ktérej uzytkownik opiekuje sie swoim Zabu wpasowato sie w trend
konsumentéw poszukujacych w wolnym czasie rozrywki online.

Klient: Zabka
Lider 1: 180heartbeats + Jung von Matt

Odwiedz Zabu

‘ ‘ Kupowanie ma by¢ korzystne, a sklep daje korzysci wymierne - promocje,

wygode. A czy sklep moze byc¢ nie tylko dostawca okazji, ale i dostawca rozrywki
| przezyC? Moze, jesli jest marka lubiang jak Zabka, a w dodatku ma swoja personifikacje w
grze, tak spersonalizowang, ze zacheca do interakcji. Jedna trzecia uzytkownikéw Zappki w

2023 roku stworzyta swoje Zabu, co w efekcie przyniosto bardzo znaczgcy wzrost czestosci
zakupow o 32% i ARPU o 24%."

Ztoto
J Brand
- Experience
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Wyniki

O:-D KEY FINDINGS

Kluczowym wynikiem biznesowym pozostaje wzrost sprzedazy.
Zwyciezcy wyrozniajac sie jednak nowatorskim podejsciem do
obecnosci cyfrowej marki, czesciej osiagali wzrosty w srodowisku
online.
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STABILIZACJA
BURZLIWYM OKRESIE

Po
niepewnosci

PO

dtugim czasie zawirowan,
spotecznych i
ekonomicznych, Polacy poczuli
nieco wiecej spokoju i stabilizacji,
czego odzwierciedlenie zauwazamy

takze w kampaniach tworzonych w

tym czasie.

LOKALNOSC KAMPANII
WAZNIEJSZA NIZ
KIEDYKOLWIEK

Analiza zgtoszen bezsprzecznie
pokazuje, ze kampanie
wypracowane lokalnie $3
efektywniejsze. Adaptowane |

przektadane z zasobdw globalnych
nie dajg takich mocnych szans na

zwyciestwo w konkursie.

SAMA SWIADOMOSC
MARKI TO ZA MALO

Stawianie budowania $wiadomosci
marki za cel to za mato. Marketerzy,
ktdrzy czesciej myslag o budowaniu
wyroznialnosci marki i
prezentowaniu je] wartosci, tworzg
efektywniejsze kampanie, ktére sg

czesciej nagradzane w konkursie.

NIE LICZBA, A
SPOJNOSC CELOW JEST
NAJWAZNIEJSZA

W tym roku podejscie do celéw w
zgtoszeniach sie zmienito. Biorgcy
udziat w konkursie musieli jasno
cele biznesowe,

okresli¢, jakie

marketingowe i komunikacyjne
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stawiali swoim kampaniom. Analiza
liczby celow pokazuje, ze diabet
tkwi w szczegodtach - ani zbyt mata,
ani zbyt duza liczba celow nie

To ich
spdjnosc i rozsadne roztozenie ich

gwarantuje  sukcesu.

ciezkosci jest drogg do sukcesu, a

tym samym zwyciestwa W
konkursie.

MARKI CHCA DO
MLODYCH, A CO Z
POZOSTALYMI
KONSUMENTAMI?

Coraz wiecej marek jako swdj target

okresla ,mntodych”. /naczgco
rzadziej] w pordwnaniu z rokiem
poprzednim marketerzy zgtaszajacy

do

kierujg sie do ,starszych” targetéw.

konkursu swoje kampanie

Jest to o tyle zaskakujagce, ze biorgc
pod uwage % populacji w wieku
powyzej 50 roku zycia, wydaje sie
to byc

ominieciem  poteznej

potencjalnej grupy konsumentdw.

BADANIA NIEUSTAJACO

ZWIEKSZAJA
EFEKTYWNOSC

Nie podlega watpliwosci, ze
zwyciezcy czescie] siegajg  po

badania. Co wiecej, nie sg to dane
zastane, a dedykowane, majgce na
celu

ewaluacje zgtaszanych do

konkursu kampanii.
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INSIGHTS
DEAD

To wtasnie te insighty, ktére zostaty

ARE NOT

wypracowane na podstawie
rozmowy z cztowiekiem, poznania
go stanowig najlepszy fundament
efektywnej kampanii i dzieki temu

zwiekszajg szanse na zwyciestwo.
NIE TYLKO WYSOKO-
BUDZETOWE KAMPANIE

MOGA BYC EFEKTYWNE

Wysoki  budzet
reklamowag z pewnoscig stwarza

na kampanie

szerokie mozliwosci I umozliwia

realizacje ambitnych dziafan

komunikacyjnych. Niemniej, sukces

osiggnac przy
ograniczonych zasobach

mozna rowniez

finansowych, efektywnie

np.
wykorzystujgc partnerstwa

mediowe czy product placement.

ZWYCIEZCY SA W
SOCIAL MEDIACH
Zwycieskie kampanie  stosuja

strategie multitouchpointowg, ze
szczegolnym naciskiem na social
media. Rok 2023 to takze coraz
wyrazniejsza obecnos¢ i
umocnienie kluczowego znaczenia

TikToka.

A TELEWIZJA NIECO

SLABNIE

Rok 2023 to rok, w ktérym wydatki

na telewizje spadajg. Budzety

lokowane sg3 w  rdéznorodne

touchpointy, cho¢ nadal ponad

* PRZYGOTOWANY PRZEZ IPSOS POLSKA

pofowa  zwyciezcéw  najwiece]

wydaje wtfasnie na telewizje.

Wydaje sie jednak, ze najszerszy
zasieg TV nie da jej tak do konca

umrzec.

UMIEJETNE
LOKOWANIE BUDZETU
DAJE SUKCES

/wyciezcy  rozktadajg = budzety

umiejetnie na rézne punkty styku.
Nadal udziatowo najwiekszy nacisk
budzetowy ktadg na TV, ale nieco
wiecej niz pozostali przeznaczajg na
wideo online, SoMe, influenceréw
oraz OOH. Wydatki na pozostate
kanaty w obu grupach pozostaja
zblizone.
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