PIX tem otima adesao e aprovacao consensual entre os brasileiros

26 de junho de 2026.

Um levantamento realizado pela Ipsos-Ipec entre os dias 13 e 17 de junho mostra que,
pelo menos, oito em cada dez brasileiros utilizam o PIX para fazer transferéncias e
pagamentos, enquanto aqueles que declaram néo utilizar o PIX somam 18%. Foram
entrevistadas 2.000 pessoas no total e a margem de erro maxima estimada é de 2 pontos
percentuais para mais ou para menos, com um nivel de confianga de 95%.

"O avango do PIX no mercado financeiro brasileiro é notavel, representando um
consenso raro e uma aceitagao massiva por parte da populagao. Este fenbmeno reflete
nao apenas a eficacia e praticidade do sistema, mas também a confianca depositada
pelos brasileiros em solugdes inovadoras de pagamento", destaca Marcia Cavallari,
head de public affairs da Ipsos-Ipec.

Pergunta 1: O(a) sr(a) costuma utilizar o PIX para fazer transferéncia e pagamentos? ( %)

Nao
18%

\

A soma dos percentuais pode néo totalizar 100% em decorréncia de arredondamentos.

Aprovacgao do PIX

Ao serem perguntados se aprovam ou nao o PIX, os brasileiros sdo undnimes: 93%
aprovam o sistema, enquanto apenas 5% desaprovam. O percentual que nao sabe ou
nao responde chega a 2%.
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Pergunta 2: O(A) sr(a) aprova ou desaprova o Pix? (%)

N&o sabe/ Nao

respondeu
Desaprova

2%
5% \

Aprova
93%

A soma dos percentuais pode néo totalizar 100% em decorréncia de arredondamentos.

PIX em foco: reacao a tarifa americana

O instituto também questiona qual deveria ser a postura do governo brasileiro frente a
proposta americana de aplicar uma tarifa de 25% sobre alguns produtos brasileiros
alegando, entre outros motivos, que o PIX prejudica empresas americanas de meios de
pagamento. Nesse contexto, a maioria (73%) concorda com a ideia de que o governo
brasileiro deve manter o Pix exatamente como estd, sem qualquer interferéncia
estrangeira sobre como o Brasil organiza seu sistema de pagamentos. Ja para 19% dos
entrevistados, o governo brasileiro deveria fazer pequenas adaptacdes no PIX para evitar
conflitos com os Estados Unidos. O percentual que nao sabe ou nao responde ao
questionamento é de 8%.

Pergunta 3: No comeco do més, apds uma investigagcdo sobre o Brasil, o governo dos
Estados Unidos propds aplicar uma tarifa de 25% sobre alguns produtos brasileiros
alegando, entre outros motivos, que o PIX prejudica as empresas americanas de cartdo
de crédito e pagamentos. Qual dessas frases mais representam a sua opiniao sobre esse
assunto? (Estimulada - %)

N3o sabe/ Nao
O governo respondeu
brasileiro deveria 8%
fazer pequenas
adaptacdes no Pix
para evitar
conflitos
19%

O governo
brasileiro deve
manter o Pix
exatamente como
esta
73%

A soma dos percentuais pode néo totalizar 100% em decorréncia de arredondamentos.

Ipsos Brasil

Avenida Dra Ruth Cardoso, 7221 — 10° andar
Pinheiros — Sao Paulo — SP

CEP. 05425-902

WWW.ipsos.com


http://www.ipsos.com/

FICHA TECNICA DA PESQUISA

Periodo de campo: a pesquisa foi realizada entre os dias 13 e 17 de junho de 2026.
Abordagem: pesquisa presencial.

Tamanho da amostra: foram entrevistados 2.000 eleitores em 130 municipios.

Margem de erro: a margem de erro estimada é de 2 pontos percentuais para mais ou
para menos sobre os resultados encontrados no total da amostra.

Nivel de confianga: o nivel de confianga utilizado é de 95%. Isso quer dizer que hd uma
probabilidade de 95% de os resultados retratarem o atual momento.

Solicitante: estudo realizado pela Ipsos-Ipec em sua pesquisa Omnibus (BUS) mensal.
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