Brasileiros confiam mais nas pessoas préximas do que nas instituicées; o indice de
Confianca social permanece em 55 pontos

Corpo de Bombeiros lidera ranking de confianga pelo 17° ano consecutivo, enquanto
partidos politicos seguem na ultima posigao.

Sao Paulo, 24 de julho de 2026.

O indice de Confianca Social (ICS) 2026, realizado entre 4 e 8 de julho com 2.000
entrevistados em 130 municipios brasileiros, registra 55 pontos em uma escala de 0 a
100. O indicador resulta da combinacdo da confiangca depositada em instituicdes e
grupos sociais. O estudo é realizado desde 2009, permitindo uma analise longitudinal
das tendéncias e variagoes, e atualiza o cenario social contemporaneo do Brasil.

O ICS 2026 revela que a confianca dos brasileiros continua mais forte em instituicoes
associadas a protecao, educagao e convivéncia social, enquanto as organizacoes
ligadas a politica permanecem entre as menos confidveis do pais. Os resultados
mostram ainda, que a confianga dos brasileiros segue significativamente maior nas

pessoas e grupos sociais proximos (63 pontos) do que nas instituicdes (54 pontos).
Corpo de Bombeiros permanece na lideranga

Pelo 17° ano consecutivo, o Corpo de Bombeiros ocupa a primeira posi¢do do ranking de
confiangca, alcancando 86 pontos, consolidando-se como a instituicdo de maior
credibilidade entre os brasileiros.

Na sequéncia aparecem:

e Escolas publicas: 68 pontos
e Policia Federal: 66 pontos

e Igrejas: 64 pontos

e Forcas Armadas: 63 pontos
e Policia: 61 pontos

e Empresas: 59 pontos

Também aparecem em posicao intermedidria as organizacoes da sociedade civil (55
pontos), os meios de comunicagao, o sistema publico de salde, os bancos e o Ministério
Publico, todos com 54 pontos.
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Instituicoes politicas seguem nas ultimas posicoes

O estudo mostra que as instituigdes diretamente ligadas ao sistema politico continuam
enfrentando os maiores niveis de desconfianga da populacao. Os piores resultados de
2026 séo:

e Partidos politicos: 30 pontos

e Congresso Nacional: 34 pontos

e Presidente da Republica: 42 pontos

e Sindicatos: 42 pontos

e Governo Federal: 46 pontos

e Sistema eleitoral: 48 pontos

o Prefeituras (governo da cidade onde mora): 48 pontos

Pela primeira vez incluidos na pesquisa, os Tribunais de Contas do Brasil estreiam com
49 pontos, resultado semelhante ao obtido pelo Poder Judiciario.

Confiancga varia entre segmentos da populacao

As diferengas sociodemograficas observadas no levantamento indicam que a confianga
institucional é influenciada por fatores como classe, escolaridade, regiao, faixa etaria e
religido.

e Classe social: os maiores niveis de confiancga institucional sdo observados entre
os entrevistados das classes D/E (58 pontos). A classe C registra 53 pontos
enquanto a classe AB assinala 51 pontos. Ja na confianga em pessoas e grupos
sociais, a classe A/B apresenta o resultado mais elevado (67 pontos), seguida
pela classe C (62 pontos) e D/E (59 pontos).

e Regido: o Nordeste apresenta o maior indice de Confianga Social do pais, com 59
pontos, seguido pelo Sul (56 pontos). Norte/Centro-Oeste e Sudeste registram
indices de 54 e 53 pontos, respectivamente. Os nordestinos também
demonstram maior confianga em instituicdes politicas na comparacao com as
demais regides do pais, como sistema eleitoral (57), Governo Federal (55),
Presidente da Republica (54), Congresso Nacional (38)

e Idade: os mais jovens, entre 16 e 24 anos, registram o maior nivel de confianga
institucional (56 pontos) e apresentam avaliagdes relativamente mais positivas
para organizagdes da sociedade civil (64) e bancos (62). Ja os brasileiros com 60
anos ou mais destacam-se pelos maiores niveis de confianga em pessoas
proximas, especialmente familiares (83) e vizinhos (65).

o Escolaridade: a confianca institucional € mais elevada entre entrevistados com
ensino fundamental (57 pontos), diminuindo entre aqueles com ensino médio (52
pontos) e superior (51 pontos).
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e Religiao: os catolicos apresentam os maiores niveis de confianga institucional
(57 pontos), enquanto evangélicos e entrevistados de outras religides ou sem
religido, 51 pontos cada. Entre os evangélicos, as igrejas alcancam um dos
maiores niveis de confianca observados na pesquisa, com 72 pontos.

Confianca nas relacoes pessoais segue superior a confianca nas instituicoes

Entre os grupos sociais avaliados, a confianca é mais elevada. As pessoas da proépria
familia registram 80 pontos, seguidas pelos amigos (63 pontos), vizinhos (55 pontos) e
brasileiros em geral (52 pontos).

Os resultados reforcam uma tendéncia histérica observada pelo ICS: os brasileiros
mantém niveis elevados de confianga nos circulos pessoais mais préoximos, enquanto
instituicoes politicas e partidarias continuam enfrentando dificuldades para conquistar
credibilidade junto a populagéao.

Embora o Indice de Confianga Social tenha permanecido relativamente estével nos
ultimos anos, o estudo evidencia que a reconstrugdo da confianga institucional,
especialmente na esfera politica, segue sendo um dos principais desafios para a
sociedade brasileira.

“O estudo revela que o Brasil ndo é um pais sem confianca. Os brasileiros seguem
confiando fortemente em pessoas préoximas e em instituicdes associadas ao cuidado, a
protecao e a educacéo. O desafio continua sendo ampliar essa confianca para a esfera
institucional e politica”, afirma Marcia Cavallari, diretora da Ipsos-Ipec

Sobre a Pesquisa

Pesquisa quantitativa realizada a partir de entrevistas domiciliares, face a face, com o
objetivo de levantar o nivel de confianga dos brasileiros sobre as instituicdes e grupos
sociais. O levantamento aconteceu entre os dias 4 e 8 de julho de 2026, quando foram
realizadas 2000 entrevistas, em 130 municipios brasileiros. A amostra foi elaborada com
base em dados do Censo 2022 e PNADC 2024, com controle de cotas pelas variaveis
sexo, idade, escolaridade, ragca/cor e ramo de atividade. O nivel de confiangca da
pesquisa é de 95%, e a margem de erro maxima estimada para o total da amostra € de 2
pontos percentuais, para mais ou para menos.
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