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2025 年第四季，加熱菸正式在台灣合法上市。這項變化不僅增加了新的菸品選擇，也讓過去較

難被完整觀察的加熱菸使用行為，逐漸進入合法通路與日常使用情境。 

根據衛生福利部國民健康署 2024 年調查1，當時台灣的加熱菸使用率僅為 0.1%，合法上市後，日

常生活中已更常看到吸菸者使用加熱菸裝置，反映加熱菸的市場能見度與實際使用正在提高。 

合法通路與產品特性提高加熱菸的市場吸引力 

加熱菸合法上市後，產品更容易被消費者接觸與取得，綜合上市前國民健康署調查與上市後的市

場觀察，消費者對加熱菸的興趣與嘗試主要受到以下幾項因素影響： 

1. 好奇心與合法上市降低取得門檻 

好奇心是吸菸者嘗試加熱菸的重要動機。合法上市前，使用者多需透過海外旅遊、親友攜

回或其他非正式管道取得產品；上市後，消費者可直接透過日常零售通路接觸及購買產品，

不僅提高產品能見度，也讓了解與嘗試加熱菸變得更容易。 

2. 同儕影響增加產品關注 

朋友、同事等同儕影響也是接觸或嘗試加熱菸的原因之一。加熱菸裝置在外觀與使用方式

上與紙菸有明顯不同，在市場導入初期較容易引起注意，也可能透過同儕間的交流增加產

品討論與認識。 

3. 較低殘留氣味提升吸引力 

相較紙菸，使用者認為加熱菸產生的菸霧與殘留氣味較少，而較少的氣味殘留可減輕對衣

物、室內空間及周遭環境的影響，因此讓部分吸菸者在重視氣味的場合更傾向選擇加熱菸。 

整體而言，合法上市讓加熱菸更容易被接觸與取得，也增加了它更容易出現在消費者的日常生活

與使用場合中。隨著市場發展，消費者的關注也逐漸從「是否有合法產品可以使用」，轉向「哪

一個品牌、口味與使用體驗更適合自己」。 
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加熱菸使用增加，紙菸與加熱菸併用仍相當普遍 

另一個加熱菸上市後值得關注的焦點，是紙菸與加熱菸之間的使用變化。根據 2025 年刊登於

《Journal of Epidemiology》的跨國研究
2
，彙整多國資料後發現，全球約三分之二的加熱菸使

用者同時使用一般紙菸，亞洲市場也呈現相近情況。日本、韓國等較早導入加熱菸的市場，也有

多項研究記錄到紙菸與加熱菸併用的現象。 

台灣在加熱菸合法上市後，紙菸與加熱菸並行使用可能仍會是重要的市場現象之一。對部分使用

者而言，不同菸品可能適用於不同情境，例如飲酒、社交或用餐前後；併用行為也可能反映消費

者會依不同場合選擇不同產品。 

加熱菸常被認為可能取代部分紙菸使用，進而降低整體菸品用量；但國際研究顯示，加熱菸的導

入並不必然代表使用者會完全停止紙菸。日本近年的研究亦指出，加熱菸成長與紙菸使用下降之

間的關係仍相當複雜，尤其在併用情況普遍的情況下，加熱菸的開放未必會直接轉化為整體菸品

用量下降。 

現階段更值得觀察的是，加熱菸如何被納入既有吸菸習慣、是否增加新的使用場合，紙菸與加熱

菸是否會長期併用，以及紙菸與加熱菸之間的使用方式未來如何變化。 

產品體驗將影響是否完全轉用加熱菸 

除了使用情境的不同，使用經驗與抽菸感受的差異，也是紙菸與加熱菸併用的重要原因之一，並

可能影響吸菸者是否在短期併用後，轉為只使用加熱菸。 

從社群討論可以觀察到，多數使用經驗仍以紙菸作為比較基準，例如「和紙菸相比如何」或「抽

起來是否接近某個紙菸品牌」。這反映使用者在評估加熱菸是否適合自己時，往往仍會以紙菸經

驗作為參照。 

若加熱菸能提供符合需求的菸草感、擊喉感與滿足感，部分使用者可能減少紙菸使用，甚至進一

步完全轉用加熱菸；反之，對仍重視紙菸菸感、濃度或既有吸菸習慣的使用者而言，如果加熱菸

無法提供接近的感受，持續併用、甚至不再使用加熱菸，都可能成為後續選擇。 

對品牌而言，真正的挑戰不只在於讓消費者願意嘗試，更在於產品體驗能否足以讓消費者持續使

用，包括裝置、菸彈與口味選擇能否滿足不同需求。 

便利商店成為主要通路，但產品可得性仍會影響使用選擇 

加熱菸上市後，憑藉店點密集、購買方便，以及率先進入日常零售通路等優勢，便利商店迅速成

為重要的日常購買通路。 

但通路的重要性不只是提供合法購買地點。即使沒有更換品牌，使用者仍然可能改變主要購買通

路，原因包括原購買門市缺貨、其他門市開始供貨、距離住家或工作地點較近，以及偏好的口味

或系列僅在特定通路供應。 

這顯示在市場發展初期，產品是否容易買到，也是整體使用經驗的一部分。當使用者無法穩定購

得偏好的菸彈時，可能先轉往其他購買地點或改用其他口味；若供應問題持續，也可能更換品牌，

或調整紙菸與加熱菸的使用配置。供貨是否穩定、販售據點是否充足，以及口味與品項是否齊全，

不只影響購買便利性，也會影響使用頻率及使用者是否持續選擇同一品牌。 

除了便利商店，合法加熱菸也可透過免稅商店、少數菸酒專賣店及其他依法可販售菸品的場所銷

售；但便利商店仍是日常補貨的重要選擇。免稅店則扮演不同角色。相較於便利商店滿足即時購

買與日常補貨需求，免稅通路的吸引力更多來自價格考量與較大量購買。雖然可購買的品項仍受

法規限制，但對使用量較高的消費者而言，價格優勢仍具有一定吸引力。 
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合法市場以 Ploom 與 iQOS 為主，但消費者的品牌經驗更為多元 

目前台灣合法販售的加熱菸以 Ploom 與 iQOS 為主，兩者在市場規模、產品特色與使用體驗上

各有不同。國健署資料顯示，截至 2026 年 7 月，共有 2 家業者、14 項產品通過核定。 

比較面向 iQOS Ploom 

使用規模 在亞洲主要 HTP 市場使用規模較

大，品牌能見度高 

在日本等市場具有一定使用基礎，近年

持續成長 

產品選擇 菸彈與風味選擇相對多元 目前以 Ploom X 搭配 MEVIUS 等特

定菸彈，產品組合相對集中 

產品使用印象 口味選擇較多，風味選擇較豐富 菸草感較明顯，原味產品較接近一般紙

菸的口感 

可能的使用障礙 通路或品項缺貨，影響日常購買 使用時溫度較高、容易燙嘴，設備較需

清潔 

註：產品資訊參考公開資料；產品使用印象與障礙來自台灣論壇及社群討論。 

不過，消費者實際接觸的品牌並不只限於目前合法販售的這兩個品牌。相較於日本、韓國等較早

發展的市場，台灣目前可選擇的品牌、裝置、菸彈與口味仍較有限。部分消費者早在合法上市前

便已有加熱菸使用經驗，接觸過的品牌也不完全侷限於目前國內合法販售的產品。當合法市場提

供的選擇尚未涵蓋使用者過往接觸的品牌與偏好時，部分使用者仍可能持續關注海外產品。 

未來市場的發展除了 iQOS 與 Ploom 之間的競爭，也將受到合法產品是否增加、產品選擇能

否更多元，以及未核准產品的入境管理等因素影響。2026 年 2 至 4 月間，海關仍查獲近 2.8 

萬條違規攜帶加熱菸，顯示即便在市場已開放的情況下，海外產品入境仍是市場管理需要持續關

注的議題。 

品牌選擇與持續使用成為下一個觀察重點 

隨著加熱菸使用增加，除了產品能見度與首次嘗試之外，消費者後續選擇哪個品牌，以及是否持

續使用，也開始成為值得關注的議題。 

對已使用加熱菸的消費者而言，接下來可關注： 

 消費者選擇哪一個裝置品牌  

 哪些菸彈與口味能成為日常主要使用產品  

 使用者是否持續選擇同一品牌 

在市場發展初期，消費者對裝置、菸彈與購買通路的選擇仍可能持續調整，是否持續使用同一品

牌，也不只取決於裝置本身，菸感、滿足感、口味選擇、菸彈供應，以及持續使用成本，都可能

影響後續的品牌選擇。 

目前台灣加熱菸市場仍處於早期發展階段，接下來更值得觀察的，不只是有多少消費者曾經嘗試，

而是哪些品牌與產品能逐漸成為消費者日常且持續的使用選擇。 

裝置價格影響入門，菸彈價格更關係到後續使用 

加熱菸的價格影響可以分為兩個層次：裝置多為一次性購買，因此價格主要影響吸菸者是否願意

首次嘗試、以及後續更換品牌或升級其它機型；菸彈則屬於持續性的日常支出，因此價格對使用

頻率與是否持續使用的影響更為直接。 

目前兩大品牌在裝置價格與產品定位上有所差異，Ploom 的入門裝置價格較低，有助降低首次

嘗試的門檻；iQOS 則依材質和功能提供不同價格的裝置選擇。相較之下，目前加熱菸菸彈的價
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格與一般紙菸差距不大，而兩大品牌菸彈價格也相近，因此現階段日常使用成本的差距相對有限。 

不過加熱菸與紙菸在品牌轉換上有一個重要差異，由於加熱菸使用者已投入裝置成本，而不同品

牌的裝置與菸彈通常無法互通，若要跨品牌轉換，往往不只是更換菸彈，也需要重新購買裝置。

這種裝置與菸彈的綁定關係，可能使加熱菸的品牌轉換門檻高於一般紙菸，也意味著菸彈價格的

小幅變動未必會立即帶動品牌轉換。 

國際研究顯示，加熱菸需求同樣受到價格影響，價格上升可能帶動使用量下降；加熱菸與紙菸之

間也存在一定程度的替代關係。未來若菸彈價格因稅制或市場因素而調整，是否進一步影響使用

頻率、品牌選擇，以及紙菸與加熱菸之間的使用關係，都值得持續觀察。 

整體而言，裝置價格較影響購買與品牌進入門檻，菸彈價格則更直接關係到後續使用頻率與持續

使用意願。長期來看，菸彈價格、供應是否穩定，及產品體驗能否滿足需求，才更可能影響消費

者是否持續選擇同一品牌。 

未來展望：市場下一階段關鍵不只是增加使用人數 

合法上市未滿一年，台灣加熱菸市場已出現明顯變化。產品進入日常零售通路後，市場能見度提

高，消費者對品牌、裝置與不同口味菸彈的選擇也仍在逐步形成。 

然而，加熱菸使用增加並不代表紙菸使用同步下降，從國際經驗來看，紙菸與加熱菸併用仍是常

見現象，使用者也可能依不同情境選擇不同產品。 

未來市場的變化，不只要看使用人數是否增加，更要觀察消費者如何使用、如何選擇，以及使用

習慣如何改變。以下三個方向值得持續觀察： 

一、併用情形是否會進一步轉變 

紙菸與加熱菸併用究竟只是市場發展初期的過渡現象，還是可能成為較長期的使用方式；同時，

加熱菸在個人整體菸品使用中的比重是否提高，也將反映其對既有吸菸行為的實際影響。 

二、品牌能否由首次嘗試走向持續使用 

隨著市場逐步發展，值得觀察的是，消費者在首次嘗試之後，是否會進一步形成較固定的品牌、

裝置與菸彈選擇，以及哪些因素真正影響後續使用習慣。 

三、合法產品選擇能否跟上消費者需求 

未來合法產品是否持續增加、品牌與口味選擇是否更多元，以及未核准產品的入境管理，都將影

響合法市場能否更貼近實際需求，以及市場後續的發展方向。 
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整體而言，台灣加熱菸市場正從合法上市初期逐步走向下一階段，未來的關鍵，不只是有多少人

開始使用，而是紙菸與加熱菸之間的使用關係如何變化、哪些品牌與產品能成為消費者持續使用

的選擇，以及合法市場能否更貼近實際需求。 

吸菸有害健康。本文為市場行為與消費趨勢分析，不構成任何菸品使用建議。 
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