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Marketing 
Event der  
Extraklasse
Ein kleiner Schritt für Sie – 
ein großer Schritt für Ihr 
Marketing: Marketing Power 
Conference
Durch die explosionsartig steigen-
de Anzahl der Touch-Points und 
die fortschreitende Digi-talisie-
rung ist das Marketing der Zu-
kunft ohne smarte IT-Lösungen 
kaum möglich. 

Wie auch Sie durch die Digitalisierung 
Ihrer Marketing-Prozesse deutlich an 
Schnelligkeit und Flexibilität gewinnen, 
erfahren Sie bei der diesjährigen Mar-
keting Power Conference. 
Villeroy & Boch zeigt Ihnen, auf welche 
Schritte es bei der Digitalisierung an-
kommt. Novatech beschreibt den Weg 
von der Brand- zur Customer Experien-

ce. Bei Evalanche geht es um Marketing 
Automation und Lead-Nurturing. Und: 
Auch EDEKA, Erwin Müller, Vaillant 
und viele weitere hochkarätige Brands 
bieten über 30 spannende Fachvorträge 
und Best Practice Slots.
Unter dem Motto „Digitalisierung 
der Marketing Prozesse – Marke-
ting Engineering“ laden wir Marke-
ting-, Geschäfts- und IT-Leiter zur 
#MPC2016 ein. Seien auch Sie dabei, 
denn mit der richtigen Technologie ist 

der Schritt zur erfolgreichen Customer 
Experience klein – der Erfolg für Ihr 
Marketing jedoch umso größer. 

25. und 26 Oktober 2016

Agenda & Anmeldung: 
https://www.contentserv.com/
marketing-power-conference/
25. und 26. Oktober 2016 
in Rohrbach bei München

Der Handel im digitalen  
Wandel
Der deutsche Einzelhandel steht nach Einschätzung von Exper-
ten vor einer digitalen Revolution
Bereits in den kommenden fünf 
Jahren könnten viele technische 
Neuheiten zum Alltag in den Lä-
den gehören, wie mobile Bezahl-
systeme, Shoppingapps, digitale 

Schaufenster und virtuelle Spiegel.  
Auch wenn sich die deutschen Super-
markt- und Discounterketten bei der 
Einführung von Selbstbedienungskas-
sen und Artikel-Scan per Smartphone 

noch zurückhaltend zeigen und der 
Einsatz von iBeacons oder QR-codes  
in weiter Ferne scheinen: Eine Umfra-
ge des Handelsinstituts EHI unter 95 
Handelsunternehmen ergab, dass 63 
Prozent der Befragten Omnichannel für 
den bedeutendsten technologischen 
Trend halten.
Beim Omnichannel soll der Kunden auf 
allen Kanälen und über alle Prozesse 
hinweg ein nahtloses Einkaufserlebnis 
erfahren: online, offline, im Laden, im 
Internet, auf dem Smartphone. Beispiel: 
der Kunde wird über im Laden installier-
te iBeacons per Smartphone auf ein be-
sonderes Angebot aufmerksam gemacht, 
das er sogleich online bestellen und spä-
ter im Geschäft abholen kann. Ipsos hat 
sich in einer großangelegten Umfrage 
damit befasst, wie Konsumenten diese 
Entwicklung sehen, wo Akzeptanz und 
Barrieren in verschiedenen Produktka-
tegorien liegen, von der klassischen Klei-
derbestellung über Reisen und Möbel bis 
hin zu Lebensmitteln. Die Studie ist ab 
Ende September erhältlich. 
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Der Omnichannel-Käufer möchte einen nahtlosen Übergang über alle Kanäle


