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GIRIS — ISARETLER 14.SAY!|

Koronavirls (COVID-19) salgini; hukumetleri, girketleri ve bireyleri bir dizi zorluga yanit
vermek durumu ile karsi karsiya birakti ki bahsedilen zorluklar «ylzyilda bir» olusacak
zorluklar olarak tanimlaniyor.

Onlimiizde ise; izlenmesi ve Olgimlenmesi gereken pek cok konu ile karsi karsiya
oldugumuz sure¢ halen devam ediyor. Hukumetler, krizi yonetme ve kamuoyunu
bilgilendirme baskisina yonelik hareket ederken; buyuk ve kucuk Olcekli isletmeler,
calisanlari ve musterileri icin dogru kararlari vermenin yollarini ariyorlar. Bireylerde ise
tutum ve davranis degisiklikleri gozlemleniyor.

Ipsos olarak pandeminin baslangicinda Uretmeye basladigimiz «isaretler» yazi dizimizi
yeni normal olarak da adlandirilan bu surecte devam ettiriyoruz. Ipsos’un Turkiye’den ve
farkli Ulkelerden deneyimli arastirmaci kadrolari tarafindan hazirlanan bilgileri, analizleri ve
onerileri Isaretler’de paylasmayi siirdiirecegiz.

Ipsos’un yayinlarina agilan bir kapi gorevi goren bu dosyada, derledigimiz kisa Ozetlere
g6z atip ardindan dilerseniz «YAZININ TAMAMI ICIN» ifadesine tiklayarak kapsamli
dokUmana erisebilirsiniz.
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ISARETLER YAYINININ 14.SAYISINDA NELERI
BULACAKSINIZ?

KORONAVIRUS SALGINI VE TOPLUM

GLOBAL TUKETICi GUVEN ENDEKSI
ARASTIRMASI: 24. DONEM SONUCLARI

EYLUL AYlI SONUGLARI

24.donemini tamamladigimiz arastirmamizda

EylUl ayinda endeks degeri bir dnceki aya gore
ulkemizde salgin surecinde evden ¢aligsmanin biraz artmig olsa da hala salgin dncesi seviyenin
kisith bir kesim i¢in mumkun oldugunu tespit ettik. altinda...

SOSYAL MESAFELI YAZ: AMERIKA

KORONAVIRUS DUNYASINDA

BIRLESIK DEVLETLERI

MUTLULUK

Yaz mevsimi, ¢cogu insan igin yilin en ¢ok «Global Mutluluk 2020» arastirmasi, mutlulugun
beklenen zamanidir. Peki sosyal mesafeli yaz, gecen yildan bu yana tum Ulkelerde olmasa da
kendinden bekleneni verebildi mi? birgcok Ulkede azaldigini gosteriyor.

PANDEMIDE HANELERDEKI SATIN ALIM

DAVRANISLARININ SEYRI

Covid-19 siirecindeki Hizli Ttiketim Urtinleri (HTOU)
satin alim davranislarimizi surecin oncesi ve
sonrasi iligkisinde inceledik, gelin bir goz atalim.
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KORONAVIRUS SALGINI VE
TOPLUM ARASTIRMASI:
24. DONEM SONUCLARI

Gegctigimiz hafta yurattigumuz saha ¢alismamizda,
calisan bireylerin %58’i salginin is yerleri ve igleri icin
ciddi tehlike olusturdugunu soyledi. Bu oran, salginin
ilk donemlerinde %70’lere kadar ylukselmisti.

- Calisanlarin sadece %15’i isinin evden calismaya
cok uygun oldugunu belirtiyor.

. Ote yandan goriyoruz ki Turkiye'de evden calisma
orani da yuksek degil. Son 1 hafta icerisinde evden
calistigini belirtenler %9 seviyesinde.

- Salgin déneminde bu oranin en yuksek %15
seviyesine ¢iktigini gormustuk.

YAZININ TAMAMI iCiN
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https://www.ipsos.com/tr-tr/pandemide-evden-calismak-kisitli-bir-kesim-icin-mumkun

SOSYAL MESAFELI YAZ:
AMERIKA BIRLESIK
DEVLETLERI

Yaz mevsimi is temposunun gorece yavasladigi ve
okullarin tatil oldugu bir donemdir. Bu dénemde
geziler, tatiller, aile ve arkadas ziyaretleri, mangal
keyfi yapmak, gunesin tadini ¢gikarmak en favori
eglenceler olarak sayilabilir.

Ne yazik ki bu yaz salgin nedeniyle diger yazlardan
farkhydi. Sosyal mesafe dahil olmak Uzere saglik ve
guvenlik onlemleri ve mekanlarda sinirli doluluk,
insanlarin eglence secgeneklerinin azaldigi anlamina
geliyordu.

Yaz sonu arastirmamizdan elde edilen yeni Ipsos
verilerine gore Amerikalilarin %60’1 yaz aylarinin
beklenenden daha kotu oldugunu belirtti.

YAZININ TAMAMI iCIN
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https://www.ipsos.com/sites/default/files/ipsos-social-distance-summer_us_0.pdf

GLOBAL TUKETICI GUVEN
ENDEKSI EYLUL AYI
SONUGCLARI

Global Tuketici GUven Endeksi; Eylul ayinda 41,8 ile
gegen ayin biraz uzerinde kaliyor (41,4).

Eylul ayi, Haziran ayinda endeks degerinin dibe
vurduktan sonra global dizeyde tuketici duyarhliginin
arttigi art arda tguncu ay olmustur.

Ancak endeks hala, Ocak ayinda kaydedilen salgin
oncesi seviyesinin 6,8 puan altinda ve son 10 yila
yayilan tarih ortalamasinin yaklagik bes puan
gerisindedir.

YAZININ TAMAMI iCiN
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https://www.ipsos.com/sites/default/files/consumer-confidence-index-pr-september-2020_0.pdf

KORONAVIRUS DUNYASINDA
MUTLULUK

Arastirmada dlculen 29 mutluluk kaynagi arasinda
asagida siralanan konularin, dunyanin dort bir
yanindaki insanlarin buyuk gogunlugu tarafindan en
fazla belirtilen unsular oldugunu gorduk:

. Saglik / fiziksel agidan iyi hissetme (%55)
Es ile / partner ile olan iliski (%49)
. Cocuklar (%49)

Hayatinin bir anlami oldugunu hissetmek (%48)

- Yasam kosullari (%45)

YAZININ TAMAMI iCiN
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https://www.ipsos.com/sites/default/files/global-happiness-2020-pr-global-version_0.pdf

PANDEMIDE HANELERDEKI
SATIN ALIM _
DAVRANISLARININ SEYRI

Pandemide haneler kisitlamalarin da etkisi ile daha
seyrek aligverige gidip aligveris basina daha ¢ok Urun
alip daha ¢ok harcadilar. Covid Oncesi ortalama bir
alisveris sepeti 29 TL iken bu oran Covid Déneminde
39 TlL'ye cikti ve 2 ayda 42 kere yapilan aligveris
sikhgi, 2 ayda 36 kereye dustu ve bu durumda
hanelerin %15 oraninda daha fazla harcamasina
neden oldu.

Covid Sonrasi donemde ise hanelerin harcamasi %8
daraldi, bunda aligverig bagina yapilan harcamanin
dUsusu etkili oldu, ¢cunkd hem Covid Déneminde ciddi
urin stoku mevcuttu hem de hanelerin gelir kaybi
kaynakli daha az harcama ihtiyaglari bas gosterdi.

YAZININ TAMAMI iCiN
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https://www.ipsos.com/sites/default/files/hane-tuketim-paneli.pdf
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