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Entre la imprevisión y el mediano 
plazo

El devastador terremoto que ha asolado el departamento de Ica ha generado olas 
de solidaridad entre los peruanos así como la conciencia generalizada de que el 
país no está preparado para fenómenos de esta naturaleza. Asimismo, si bien la 
reacción inicial del presidente Alan García fue bien calificada por la ciudadanía, la 
tarea de reconstrucción de los próximos meses constituirá un mayor desafío en la 
medida en que las diferentes entidades estatales han mostrado grandes 
limitaciones de gestión en los días siguientes al terremoto.

La falta de una cultura de previsión en defensa de la vida se aprecia también en 
el tema que ocupaba la mayor parte de la atención ciudadana en las semanas 
previas al terremoto: los accidentes en las carreteras. La encuesta de este mes 
revela que tres de cada cuatro personas se siente insegura o muy insegura 
cuando sube a un bus interprovincial o a un microbús de transporte urbano. En 
ese contexto, la gran mayoría desaprueba el desempeño de las empresas de 
transporte, la policía de tránsito, los presidentes regionales y el Ministerio de 
Transportes y Comunicaciones; y demanda que este último lidere un proceso de 
reforma del transporte terrestre que garantice mayores niveles de seguridad para 
los pasajeros. Al respecto, la mayoría considera que las principales causas de los 
accidentes son el cansancio de los choferes, las malas condiciones de los buses 
y la falta de control por parte de las autoridades responsables.

El hecho político más importante del mes fue el discurso del Presidente con 
ocasión de la celebración de las Fiestas Patrias. El mensaje generó opiniones 
divididas en la ciudadanía. Para algunos fue esperanzador mientras que para 
otros fue incompleto o demagógico. De las metas trazadas por García para el 
2011, la opinión pública considera que el gobierno debería priorizar la creación de 
empleos formales, la reducción de la pobreza, la alfabetización, el seguro 
universal de salud, la reducción de la desnutrición y la instalación de servicios de 
agua y luz. Es decir, todos objetivos de carácter social, que para su cumplimiento 
requieren del crecimiento de la economía. Sin embargo, la fijación por parte del 
presidente de metas en el ámbito económico, como el crecimiento del PBI, la 
mayor inversión o el incremento en las reservas internacionales apenas 
recibieron un puñado de menciones por parte de los encuestados, lo que 
confirma que la ciudadanía espera que el gobierno le hable en términos sociales 
y no en términos de indicadores macroeconómicos. 

De los demás planteamientos presidenciales, destaca el amplio respaldo a la
decisión gubernamental de ir a la Corte Internacional de Justicia de La Haya para 
resolver el diferendo en la frontera marítima con Chile, así como la elevada 
acogida a la propuesta de que los presidentes regionales acudan al Congreso de 
la República a presentar sus planes de gestión. Por último, cabe destacar que 
sólo uno de cada cinco encuestados cree que si se decreta un aumento del 
sueldo mínimo de 10%, las pequeñas empresas cumplirían con el incremento sin 
reducir personal, una respuesta que confirma la teoría económica y que debería 
hacer reflexionar a los dirigentes sindicales que propugnan este aumento. 

Alfredo Torres Guzmán
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ENCUESTA NACIONAL URBANA

%1. ¿Aprueba o desaprueba la gestión del presidente Alan García?

2.  ¿Aprueba o desaprueba la gestión de...?
%

Aprobación de Alan García como
Presidente de la República 

Julio

Aprueba Aprueba Desaprueba No precisa

  El Gobierno 28 31 58 11

  El Congreso de la República 17 22 68 10

  El Poder Judicial 14 18 70 12

Agosto

Julio

Aprueba Aprueba Desaprueba No precisa

  El primer ministro, Jorge del
  Castillo 32 38 49 13

  El ministro de Economía, 
  Luis Carranza 25 30 46 24

  El presidente del Congreso, 
  Luis Gonzales Posada - 22 40 38

Agosto

Total 
Julio

Total 
Agosto Lima Interior Norte Centro Sur Oriente

Aprueba 32 35 50 27 29 25 27 22

Desaprueba 64 55 39 63 63 64 60 70

No precisa 4 10 11 10 8 11 13 8

APROBACIÓN DE LA GESTIÓN PÚBLICA

Fuente: APOYO Opinión y Mercado S.A.

* En julio fue medido como presidente electo
Base: Total de entrevistados 
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EVALUACIÓN DEL MENSAJE PRESIDENCIAL

3. ¿Vio o escuchó el mensaje presidencial de 28 de Julio o en todo caso se informó sobre él a través de los medios de comunicación?

Sí lo vio 47 No lo vio 53
%

%%
4. ¿Qué le pareció el discurso de Alan García…?  (Con tarjeta)
Muy bueno                       3
Bueno                           19
Regular                        55
Malo                            16
Muy malo                       6
No precisa 1
Base: Total de entrevistados que escucharon el mensaje presidencial o se 
informaron a través de los medios de comunicación (584)

5. ¿Le pareció creíble o no el mensaje presidencial de Alan 
García?

Creíble 37
No creíble 54
No precisa 9

Base: Total de entrevistados que escucharon el mensaje presidencial o se 
informaron a través de los medios de comunicación (584)

%%
6. ¿El mensaje presidencial fue...? (Con tarjeta)
Esperanzador                         35
Incompleto                           35
Falso / Mentiroso                    30
Demagógico                           29
Idealista                            24
Serio                                15
Triunfalista                         15
Modesto                              13
Real                                 11
Sincero                              10
Completo                             4
Base: Total de entrevistados que escucharon el mensaje presidencial o se 
informaron a través de los medios de comunicación (584)

8. ¿Cuáles serían las tres metas en las que el gobierno debería 
poner mayor énfasis? (Con tarjeta)

Crear un millón y medio de empleos formales 41
Reducir la pobreza actual de 50% a 30% 39  
Alfabetizar a 2'500,000 personas para lograr un analfabetismo cero 36 
Proporcionar un seguro universal de salud a todos los peruanos 27
Reducir la desnutrición crónica actual de 25% a 16% 24
Instalar servicios de agua y luz en el 90% de los hogares 22
Mantener la meta de inflación anual del 2% 14
Construir 250 mil viviendas          14
Reducir el empleo informal de 53% a 35% 14
Incrementar el nivel de comprensión de lectura y razonamiento 
matemático en un 30% 12
Bajar la deuda externa hasta el equivalente al 13% del PBI 11
Adjudicar títulos de propiedad para 800 mil hogares 10
Reducir la distancia entre el 20% más rico del Perú y el 50% más 
pobre a la mitad 8
Lograr que la inversión privada llegue a US 100 mil millones 5
Lograr que la inversión pública llegue a US 30 mil millones 4
Lograr un PBI para el 2011 de US 140,000 millones de dólares 3
Llegar a US 30 mil millones en reservas internacionales 2

%
7. Al concluir el mandato en el 2011, ¿el gobierno de Alan García 
será mejor, igual o peor que el gobierno de Alejandro Toledo?
Mejor 32
Igual 29
Peor 29
No precisa 10



VIENE DE LA PÁGINA 2

3

%%
9. ¿Qué tan seguro se siente viajando en... ? (Con tarjeta)

LA CRISIS  DEL TRANSPORTE INTERPROVINCIAL

10. ¿Aprueba o desaprueba el desempeño de ... con respecto al 
transporte interprovincial?Muy 

seguro Seguro Inseguro Muy 
inseguro

Nunca he 
viajado

No 
precisa

Vehículo particular 10 58 23 2 4 3
Taxi 2 52 39 5 1 1
Avión 3 24 16 3 52 2
Bus interprovincial 1 21 59 15 3 1
Combi / micro 0 17 65 15 2 1
Mototaxi 1 14 53 22 9 1

  Aprueba Desaprueba   No precisa
Policía Nacional 40 54 6
Min. Transporte y Comunicaciones 32 62 6
Presidentes Regionales 29 55 16
Empresas propietarias 23 71 6

%%11. ¿Quien es el principal responsable del estado actual del 
transporte interprovincial? (Con tarjeta)?

Ministerio de Transporte y Comunicaciones 50
Empresas propietarias de los buses 34
Presidentes Regionales 7
Policía Nacional 7
No precisa 2

12. ¿Quién debe liderar la reforma del transporte interprovincial? 
(Con tarjeta)

Ministerio de Transporte y Comunicaciones 54
Presidentes Regionales 21
Policía Nacional 11
Empresas propietarias de los buses 8
No precisa 6

%%
13. ¿Por qué cree que principalmente se están produciendo los 
accidentes con los buses interprovinciales? (Con tarjeta)

Los chóferes no descansan lo suficiente 62
Las malas condiciones de los buses interprovinciales 58
Las autoridades no controlan         48
Las carreteras están en mal estado   30
Los buses no están aptos para viajes interprovinciales 30
La geografía del Perú es peligrosa   7
Razones fortuitas (mala suerte)      7

14. ¿Le parece necesario o innecesario que los vehículos de 
transporte público pasen por revisión técnica?

Necesario 99
Innecesario 1

%15. ¿Le parece necesario o innecesario que los vehículos 
particulares pasen por revisión técnica??
Necesario 96
Innecesario 3
No precisa 1

16. ¿Cree que las revisiones técnicas deberían ser realizada por un solo concesionario autorizado por la autoridad correspondiente o cree que 
debería realizarse en varios concesionarios supervisados por el Estado?

En varios concesionarios 78 En un solo concesionario 19 No precisa 3

%

SIGUE EN LA PÁGINA 4

%% 18. ¿Le parece que el Gobierno debería promover, mantener o 
reducir la actividad de los diversos organismos de concertación?

Promover 47
Mantener 25
Reducir 12
No precisa 16

17. ¿Conoce o no de la existencia de los siguientes mecanismos 
de concertación...?

%
20. ¿La propuesta para suscribir el Pacto Social debería... ? (Con 
tarjeta)

Formar parte del Acuerdo Nacional 37
Constituir un nuevo organismo de concertación 21
Formar parte del Consejo Nacional de Trabajo 20
Debería retirarse porque no es necesario 3
No tiene sentido, es una maniobra para distraer a la población 12
No precisa 7

Base: Total de entrevistados que conocen o han escuchado hablar del Pacto 
Social (292)

EL PACTO SOCIAL

%19. ¿Conoce o ha escuchado hablar del Pacto Social?

Sí 27
No 72
No precisa 1

Sí 
conoce

No 
conoce

No 
precisa

Consejo Nacional de Seguridad 
Ciudadana

50 48 2

Mesa de Concertación de Lucha 
contra la pobreza

49 50 1

Consejo Nacional de Educación 48 50 2

Consejo Nacional de Trabajo y 
Promoción Social 

33 65 2

Acuerdo Nacional 30 68 2

%21. ¿Aprueba o desaprueba la decisión de la CGTP de retirarse 
del Pacto Social?
Aprueba 31
Desaprueba 57
No precisa 12
Base: Total de entrevistados que han escuchado hablar del Pacto Social (292)

%22. ¿La CGTP representa a ... ? (Con tarjeta)
Una minoría de los trabajadores 31
Sólo a sus dirigentes (ellos mismos) 25
La mayoría de los trabajadores 24
Todos los trabajadores 16
Base: Total de entrevistados que han escuchado hablar del Pacto Social (292)
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LA VISITA DE RANGEL

23. ¿Conoce o ha escuchado hablar de la 
visita al Perú del Congresista 
norteamericano Charles Rangel?

Aprueba 39
Desaprueba 60
No precisa 1

% % %
24. ¿Le parece positiva o negativa la 
visita del congresista norteamericano 
Charles Rangel?
Positiva 73
Negativa 16
No precisa 11
Base: Total de entrevistados que han escuchado 
hablar de la visita de Rangel  (409)

25. ¿Cree que después de la visita del 
congresista norteamericano Charles
Rangel, el TLC se firme o no este año?

Se firmará 54
No se firmará 29
No precisa 17
Base: Total de entrevistados que han escuchado 
hablar de la visita de Rangel  (409)

LA VISITA DE EVO MORALES

%%26. ¿Conoce o ha escuchado hablar de la visita al Perú del 
presidente boliviano Evo Morales?

Sí 73
No 27

27. ¿Le parece positiva o negativa la visita del presidente 
boliviano Evo Morales?

Positiva 56
Negativa 31
No precisa 13

Base: Total de entrevistados que conocen o han escuchado hablar de la visita al 
Perú del presidente boliviano Evo Morales (752)

SUELDO MÍNIMO

%%
28. ¿Qué cree que haría una pequeña empresa formal si el 
gobierno sube el sueldo mínimo en un 10%? (Con tarjeta)

Cumpliría con la Ley pero reduciría personal 41
No cumpliría con la Ley y no subiría a nadie el sueldo mínimo. 
Pasaría a la informalidad 31
Cumpliría con la Ley. Subiría a todos el sueldo mínimo 22
No precisa 6

29. ¿El sueldo mínimo debería ser igual en todo el país o debería 
ser diferente en cada región?

Igual en todo el país 63
Diferente en cada Región 34
No precisa 3

SIGUE EN LA PÁGINA 5

INTERÉS Y SIMPATÍAS POR LA POLÍTICA

%%31. ¿Simpatiza usted con alguna agrupación política o es 
independiente? – Principales menciones -

Independiente 66
APRA 8
Partido Nacionalista 4
Sí Cumple / Alianza Fujimorista 3
Unidad Nacional / PPC 3
Perú Posible 1
UPP 1

32. Si se viese forzado a escoger, ¿de qué agrupación política se 
siente más cercano? (Con tarjeta) – Principales menciones -

Ninguno 28
APRA 17
Partido Nacionalista 13
Unidad Nacional / PPC 11
Sí Cumple / Alianza Fujimorista 6
Perú Posible 4
Base: Total de entrevistados que se consideran independientes (663)

30.  ¿A usted le interesa o no la política?

Sí le interesa 45 No le interesa 53 No precisa 2
%

33. ¿Conoce o no usted los términos de izquierda y derecha en política?

Sí conoce 40 No conoce 57 No precisa 3
%

34. En una escala del 1 al 10, en la que 1 significa extrema izquierda, 5 significa centro y 10 significa extrema derecha, ¿dónde coloca usted a 
...? (Con tarjeta)

Base: Total de entrevistados que conocen los términos de izquierda y derecha en política (411)

%
Promedio

Usted 4.9

Lourdes Flores 7.0
Luis Castañeda 6.5
Jorge del Castillo 6.3

Promedio
Alan García 6.2
Mauricio Mulder 6.2
Alex Kuori 6.1
Keiko Fujimori 6.1

Promedio
Alejandro Toledo 5.8
Yehude Simon 4.7
Ollanta Humala 3.1
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% %
35. ¿Está de acuerdo o en desacuerdo con que los Presidentes 
Regionales acudan al Congreso a presentar sus planes de gestión 
para sus regiones?
Acuerdo 84
Desacuerdo 12
No precisa 4

36. ¿Las presentaciones de los Presidentes Regionales debería 
ser solo para ser escuchadas por los Congresistas o también 
deben ser debatidas?

Solo escuchadas 9
Escuchadas y debatidas 85
No precisa 6

PRESIDENTES REGIONALES EN EL CONGRESO

LOS JOTITAS Y EL FÚTBOL

37. ¿La Selección Juvenil de Fútbol hará una buena o hará una mala campaña en el mundial Sub 17?

Buena campaña 84 Mala campaña 7 No precisa 9

Base: Total de entrevistados que son aficionados al fútbol (583)

%

38. ¿Aprueba o desaprueba la gestión de
Chemo del Solar como entrenador de la 
Selección Nacional de Fútbol?

Aprueba 59
Desaprueba 22
No precisa 19
Base: Total de entrevistados que son aficionados al 
fútbol (583)

% % %
39. ¿Aprueba o desaprueba la gestión 
Manuel Burga como Presidente de la 
Federación Peruana de Fútbol?

Aprueba 11
Desaprueba 79
No precisa 10

Base: Total de entrevistados que son aficionados al 
fútbol (583)

40. ¿Aprueba o desaprueba que los 
congresistas Juvenal Silva y José
Mallqui pueden ser congresistas y 
dirigentes deportivos al mismo tiempo?

Aprueba 10
Desaprueba 80
No precisa 10
Base: Total de entrevistados que son aficionados al 
fútbol (583)

ENCUESTA EN LIMA

APROBACIÓN DE LA GESTIÓN PÚBLICA %%1. ¿El Perú está preparado o no para un Terremoto?

Está preparado 6
No está preparado 92
No precisa 2

2. ¿Usted está preparado o no para un Terremoto?

Está preparado 37
No está preparado 60
No precisa 3

EVALUACIÓN LUEGO DEL TERREMOTO 

3.  ¿Aprueba o desaprueba el desempeño después del Terremoto de ...?

  Aprueba   Desaprueba   No precisa

Bomberos 84 12 4
Defensa Civil 77 19 4
Hospitales 76 20 4
Medios de Comunicación 76 22 2

  Aprueba   Desaprueba   No precisa

El presidente Alan García 76 19 5
Policía Nacional 75 21 4
El sistema telefónico 19 79 2

%

SIGUE EN LA PÁGINA 6

4. ¿Aprueba o desaprueba la gestión de...?
%Julio

Aprueba Aprueba Desaprueba No precisa
  El presidente Alan García 38 50 39 11
  El Gobierno 32 44 43 13
  El Congreso de la República 15 24 63 13
  El Poder Judicial 13 18 69 13
  El primer ministro, Jorge del Castillo 37 46 40 14
  El ministro de Economía,  Luis Carranza 28 34 38 28
  El presidente del Congreso, Luis Gonzales Posada - 26 35 39
  El alcalde de Lima, Luis Castañeda 77 82 11 7

Agosto

APROBACIÓN DE LA GESTIÓN PÚBLICA
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LOS PATRULLEROS CHINOS Y LAS MUNICIONES ANTIMOTINES

% %5. ¿Conoce o ha escuchado hablar de la compra de patrulleros 
chinos para la Policía Nacional por parte del Ministerio del Interior?

Sí 75
No 24
No precisa 1

6. ¿Cree que hubo una negociación adecuada, mala negociación o 
corrupción en la compra de los patrulleros chinos para la Policía?
Negociación adecuada 12
Mala negociación 39
Corrupción 40
No precisa 9
Base: Total de entrevistados que conocen o han escuchado hablar de la compra de 
patrulleros chinos para la Policía Nacional por parte del Ministerio del Interior (385)

7. ¿Ha escuchado sobre la compra de 
municiones antimotín para la Policía 
Nacional?

Sí 39
No 60
No precisa 1

% % %
8. ¿Cree que hubo una negociación 
adecuada, mala o corrupción en la 
compra de municiones para la Policía?
Negociación adecuada 16
Mala negociación 35
Corrupción 41
No precisa 8
Base: Total de entrevistados que conoce de la 
compra de municiones para Policía Nacional (198)

9. ¿Cree que Luis Alva Castro debe 
mantenerse o debe renunciar al cargo de 
Ministro del Interior?

Debe renunciar 46
Debe mantenerse 30
No precisa 24

LOS LÍMITES MARÍTIMOS CON CHILE

%%10. ¿Aprueba o desaprueba la decisión del gobierno peruano de 
llevar a la Corte de la Haya para aclarar el diferendo marítimo de 
limites que existe entre Perú y Chile?
Aprueba 81
Desaprueba 11
No precisa 8

11. ¿La decisión del gobierno peruano de llevar a la Corte de la
Haya el diferendo marítimo de limites entre Perú y Chile afectará o 
no las relaciones comerciales entre los dos países?
Afectará las relaciones 64
No afectará las relaciones 26
No precisa 10

LAS PILETAS DE AGUA DEL CENTRO DE LIMA

12. ¿Conoce o ha escuchado hablar de las piletas de agua del Parque Central de Reserva del Centro de Lima?

Sí 85 No 15
%

% %
13. ¿Ha visitado las piletas del centro del Parque Central de 
Reserva del centro de Lima?

Si las ha visitado 16
No las ha visitado 84

Base: Total de entrevistados que conocen o han escuchado hablar de las piletas de 
agua del Parque Central de Reserva del Centro de Lima (434)

14. ¿Está de acuerdo o en desacuerdo con que la Municipalidad de
Lima haya invertido en la construcción de las piletas?
De acuerdo 67
En desacuerdo 31
No precisa 2
Base: Total de entrevistados que conocen o han escuchado hablar de las piletas 
de agua del Parque Central de Reserva del Centro de Lima (434)

LA ALTERNATIVA BOLIVARIANA

%%15. ¿Conoce o ha escuchado hablar de la Alternativa Bolivariana 
para los Pueblos de América (ALBA) que fomenta y financia Hugo 
Chávez?

Sí 40
No 59
No precisa 1

16. ¿Le parece positiva o negativa la presencia y funcionamiento
del ALBA en el país?

Positiva 39
Negativa 53
No precisa 8
Base: Total de entrevistados que conocen sobre la Alternativa Bolivariana para los 
Pueblos de América (ALBA) que fomenta y financia Hugo Chávez (212)

INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CON LOS HIJOS

17. ¿Aprueba o desaprueba que a personas que no cumplen con las obligaciones con sus hijos se las permita representar al país en 
actividades deportivas, participar en elecciones, acceder a créditos, entre otros derechos de los que gozan todos los peruanos?

Aprueba la propuesta 45 Desaprueba la propuesta 49 No precisa 6

%


