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Todavía puede haber cambios

Una aparente estabilidad se aprecia en las tendencias electorales si se 
comparan los resultados de esta encuesta, encargada por El Comercio, con la 
efectuada dos semanas antes, para América Televisión: Alejandro Toledo se 
mantiene en el primer lugar con 28%, seguido por Keiko Fujimori con 21%, Luis 
Castañeda con 17% y Ollanta Humala con 14%. Las diferencias entre los 
resultados de ambas mediciones están dentro del margen de error. Sin embargo, 
la comparación de esta encuesta con la efectuada a mediados de enero permite 
observar que Humala viene creciendo: En enero tenía 10%, luego pasó a 12%, 
ahora cuenta con 14% y la distancia que lo separa de Castañeda es de apenas 3 
puntos porcentuales. De continuar esta tendencia podría pasar al tercer lugar en 
las próximas semanas.

Un factor que lleva a pensar que Humala podría subir en la intención de voto es 
que es percibido como el candidato con las mejores propuestas para combatir la 
delincuencia y la corrupción, los dos principales problemas del país, según la 
opinión pública. Toledo,  a su vez, destaca como el candidato mejor preparado 
para enfrentar el desempleo y la pobreza, mientras que Castañeda solo destaca 
en el campo de la salud y Fujimori no ocupa el primer lugar en ninguno de los 
temas evaluados.  

El respaldo público de personalidades y colectividades políticas a determinados 
candidatos normalmente tiene un impacto limitado en el voto, sin embargo, 
puede ser determinante cuando la diferencia entre dos candidatos es muy 
ajustada. Lo contrario también puede ocurrir: el respaldo de una determinada 
personalidad o agrupación puede perjudicar a un candidato. En esa disyuntiva 
debe encontrarse actualmente Castañeda, a quien el probable apoyo del 
presidente Alan García y el partido aprista podría ayudarlo a recuperar 
posiciones pero también podría perjudicarlo en la medida en que lo convierte en 
el candidato oficialista de un gobierno desgastado al final de su gestión.

Los electores sostienen que los principales criterios para decidir su voto son la 
experiencia y trayectoria, los planes de gobierno, las propuestas y las cualidades 
personales de los candidatos. Pocos mencionan a las campañas, la publicidad y 
las encuestas como factores que influyen en su voto. Sin embargo, uno de cada 
tres entrevistados declara que toma en cuenta las posibilidades de ganar de los 
candidatos para decidir votar por uno de ellos, aunque no sean necesariamente 
su preferido. En ese sentido, el mayor desafío que tienen candidatos como 
Pedro Pablo Kuczynski y Manuel Rodríguez Cuadros es que sus simpatizantes 
los acompañen con su voto y no se inclinen por uno de los favoritos.  

Cabe destacar que hasta el momento sólo el 57% de los electores tiene ya 
decidido su voto, el 20% tiene dudas entre dos o tres candidatos, al 12% ningún 
candidato lo convence y el 11% no se siente suficientemente informado para 
decidir. Por lo tanto, todavía pueden producirse cambios significativos en el 
respaldo electoral. Errores graves o denuncias creíbles pueden hacer perder 
valiosos puntos mientras que una buena estrategia de comunicación emocional 
puede ser el impulso que le falta a algunos para asegurar su pase a la segunda 
vuelta (Alfredo Torres G.).



Candidatos Total

  Luis Castañeda 19

  Alejandro Toledo 14

  Keiko Fujimori 12

  Ollanta Humala 9

  Pedro Pablo Kuczynski 6

  Otros 2

  Blanco / Viciado 20

  No precisa 18
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1. ¿Cuáles de los siguientes son en su 
opinión los tres principales problemas 
del país en la actualidad? (Con tarjeta)

%

  Delincuencia / falta de seguridad    47

  Corrupción / coimas                  38

  Desempleo / falta de trabajo          36

  Pobreza / hambre                     32

  Costo de vida / precios altos        27

  Narcotráfico y consumo de drogas     1 7

  Abusos de las autoridades            1 6

  Educación inadecuada                 1 4

  Salud pública inadecuada             1 1

  Destrucción del medio ambiente 1 1

2. ¿A cuáles de los siguientes problemas 
cree que el gobierno le está dando 
prioridad? (Con tarjeta)

% 3. ¿Y cuál es el problema que a usted 
personalmente le afecta más?       
(Con tarjeta)

%

PRINCIPALES PROBLEMAS DEL PAÍS

%

INTENCIÓN DE VOTO

4. Si mañana fueran las elecciones presidenciales ¿por quién votaría?*  (Con tarjeta)

%5. Si mañana fueran las elecciones presidenciales ¿por quién votaría?  (Con tarjeta)

Candidatos Total NSE 
A

NSE 
B

NSE 
C

NSE 
D

NSE 
E Hombres Mujeres 18 a 24 

años
25 a 39 
años

40 años a 
más

Alejandro Toledo 28 31 29 26 27 32 31 26 28 29 27
Keiko Fujimori 21 12 12 19 25 22 17 24 23 21 20
Luis Castañeda 17 16 25 21 16 9 17 16 16 17 17
Ollanta Humala 14 5 9 15 14 16 19 10 13 13 16
Pedro Pablo Kuczynski 6 26 13 7 4 1 5 6 7 7 4
Otro 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Blanco / Viciado 7 6 8 6 7 9 7 8 5 7 8
No precisa 6 4 3 5 6 10 3 9 7 5 7

* Se preguntó por candidato y agrupación política
** “Otro” en enero incluye a Mercedes Aráoz con  4%

Candidatos Total 
Ene.

Total    
13 Feb.

Total    
27 Feb Lima Total 

Interior
Interior 
Urbano 

Interior 
Rural Norte Centro Sur Oriente

Alejandro Toledo 27 28 28 20 32 27 39 35 36 24 36

Keiko Fujimori 22 22 21 21 21 21 22 24 22 15 25

Luis Castañeda 19 18 17 22 14 16 11 14 11 17 10

Ollanta Humala 10 12 14 13 15 15 14 11 14 19 13

Pedro Pablo Kuczynski 5 6 6 9 4 6 1 3 4 6 3

Otro ** 5 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1

Blanco / Viciado 5 6 7 7 7 9 5 6 7 11 3

No precisa 7 7 6 7 6 5 8 6 5 7 9

%6. Si mañana fueran las elecciones para el Congreso, ¿por qué
agrupación votaría usted? (Con tarjeta)

Agrupación Total

  Perú Posible 21
  Fuerza 2011 14

  Solidaridad Nacional 10
  Gana Perú 7
  Alianza por el Gran Cambio 5

  Partido Aprista Peruano 5
  Fuerza Social 2

  Fonavistas 2
  Otros 3

  Blanco / Viciado 9
  No precisa 22

  Delincuencia / falta de seguridad 20

  Desempleo / falta de trabajo 1 8

  Costo de vida / precios altos 1 7

  Pobreza / hambre 8

  Corrupción / coimas 5

  Falta de agua potable y alcantarillado 5

  Educación inadecuada 4

  Abusos de las autoridades 3

  Destrucción del medio ambiente 3

  M alas condiciones laborales 3

  Educación inadecuada                 1 1

  Desempleo / falta de trabajo          1 1

  Delincuencia / falta de seguridad    1 0

  Corrupción / co imas                  9

  Pobreza / hambre                     8

  Narcotráfico  y consumo de drogas     8

  Falta de agua potable y alcantarillado 8

  Salud pública inadecuada             7

  Costo de vida / precios altos        6

  Ninguno 35

%7. Si su candidato decidiera ya no presentarse, ¿por quién 
votaría? (Con tarjeta)
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ANÁLISIS DEL VOTO

%8. ¿Cuál es su posición respecto a su 
voto presidencial actualmente? 
(Con tarjeta)

10. De las siguientes opciones, ¿cuál 
describe mejor su comportamiento a 
la hora de haber decidido su voto en 
estas elecciones generales? (Con 
tarjeta)

%

Ya tengo mi voto decidido 57

Tengo dudas entre dos o tres 
candidatos

20

Aún no estoy lo 
suficientemente informado 
como para decidir

11

Ningún candidato me convence 12

Voto por el candidato de mi 
preferencia, sin importar en qué 
lugar está en las encuestas

55

Voto por un candidato con ideas 
similares a las mías y con 
opciones de ganar, aunque no 
sea el candidato de mi preferencia

24

Voto por un candidato que pueda 
ganarle a otro candidato con ideas 
opuestas a las mías, aunque no 
sea de mi preferencia

5

No precisa 16

9. En general, ¿qué es lo que más ha influido en 
la decisión de su voto en estas elecciones 
presidenciales? (Con tarjeta)

La experiencia y trayectoria del candidato 41

El plan de gobierno del candidato o  su partido 37

Sus declaraciones, ideas y propuestas 34

Las cualidades personales del candidato 30

El equipo de trabajo del candidato   1 8

El partido político del candidato     1 0

La campaña electoral (viajes, mítines, 
eventos po líticos, etc.)

8

Su publicidad en paneles, radio, televisión y 
redes sociales 5

Su posición en las encuestas         4

%

PERSONALIDADES PÚBLICAS

%13. ¿Por cuál de los candidatos actuales cree usted que votará… en las siguientes elecciones presidenciales? (Con tarjeta)

Candidatos
Alan 

García
Susana 
Villarán

Militantes 
del APRA Alex Kouri

Mercedez 
Araoz

Juan Luis 
Cipriani

Javier Perez 
de Cuellar

Mario Vargas 
Llosa

Alejandro Toledo 10 11 7 7 9 8 13 22

Keiko Fujimori 16 7 14 15 10 10 3 2

Luis Castañeda 30 11 23 14 13 12 11 15

Ollanta Humala 1 7 3 2 1 2 2 2

Pedro Pablo Kuczynski 4 5 3 3 10 4 6 10

Rafael Belaúnde 1 0 2 0 1 0 1 0

José Ñique de la Puente 0 1 0 0 0 0 0 0

Manuel Rodríguez Cuadros 0 10 0 0 0 0 1 0

Otros 1 1 1 1 1 1 1 1

Ninguno 6 5 5 5 5 8 5 6
No precisa 31 42 42 53 50 55 57 42

INTENCIÓN DE VOTO EN SEGUNDA VUELTA

12. En una segunda vuelta entre… ¿por quién votaría usted? 

Keiko Fujimori 43 Ollanta Humala 32

Luis Castañeda 47 Keiko Fujimori 33

Alejandro Toledo 43 Luis Castañeda 41

Luis Castañeda 54 Ollanta Humala 29

Alejandro Toledo 54 Ollanta Humala 25

Alejandro Toledo 48 Keiko Fujimori 35

%



VIENE DE LA PÁGINA 3

4
ENCUESTA NACIONAL URBANA RURAL

SIGUE EN LA PÁGINA 5

EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN PÚBLICA
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Aprueba Desaprueba

14. ¿Aprueba o desaprueba la gestión del presidente Alan García?

Total 
Ene.

Total 
Feb. Lima Interior Norte Centro Sur Oriente NSE 

A
NSE  

B
NSE 

C
NSE 

D
NSE  

E

Aprueba 30 26 28 24 25 22 21 27 52 39 28 19 16

Desaprueba 65 67 64 70 67 75 73 68 46 55 67 73 72

No precisa 5 7 8 6 8 3 6 5 2 6 5 8 12

Aprobación de Alan García como
Presidente de la República 

Base: Total de entrevistados Perú, febrero de 2011

%

2009

%

2010 2011

% %

2. ¿Por qué aprueba la gestión de Alan García? (con tarjeta)
Por las carreteras, hospitales y obras de agua y desagüe que hace 41

Porque ha cambiado respecto a su primer gobierno/ no comete los mismos 
errores de su primer gobierno

33

Por el buen manejo de la economía    30

Porque está trabajando para mejorar la educación 30

Por la promoción de la inversión privada 22

Porque hay más trabajo/ más oportunidades 21

Porque combate la pobreza/ ayuda a los más pobres 18

Por su política internacional        17

Por los avances en la lucha contra el narcotráfico y el terrorismo 9

Por reducir el IGV a 18%             8
Por su posición frente a las elecciones presidenciales 4

15. ¿Por qué aprueba la gestión de Alan García ? (Con tarjeta)

Base: Total de entrevistados que aprueba la gestión de Alan García  (393) Base: Total de entrevistados que desaprueba la gestión de Alan García  (964)

  Por que los precios están subiendo / hay inflación 50

  Porque hay mucha corrupción en su gobierno 39

  Por el mal manejo de la economía     35

  Porque está cometiendo los mismos errores que en su primer gobierno 32

  Porque no es honesto/ es corrupto    32

  Porque no hay trabajo                30

  Porque no reduce la pobreza/ no le interesan los pobres 30

  Porque no hay seguridad ciudadana/ hay mucha delincuencia 23

  Porque el país no mejora/ no se ven avances 22

  Por el avance del narcotráfico y el terrorismo 12

  Por su posición frente a las elecciones presidenciales 5

% 16. ¿Por qué desaprueba la gestión de Alan García ? (Con tarjeta) %

Enero

Aprueba Aprueba Desaprueba No precisa

 El Gobierno 26 25 70 5
 José Antonio Chang como Primer Ministro 19 20 45 35
 Ismael Benavides como Ministro de Economía 18 20 45 35
 César Zumaeta como Presidente del Congreso 15 15 56 29
 El Poder Judicial 15 12 80 8
 El Congreso de la República 14 11 82 7

Febrero17.  ¿Aprueba o desaprueba la gestión de...? %

11. En su opinión, ¿cuál es el candidato que tiene las mejores propuestas para… ? (Con tarjeta) %
A lejandro  

T o ledo
Keiko  

F ujimo ri
Luis 

C astañeda
Ollanta 
H umala

P edro  P ablo  
Kuczynski Otro N inguno N o  

precisa

Luchar contra el narcotráfico 19 15 11 27 4 1 11 12
M ejorar la salud pública 22 15 34 9 3 0 7 10
Aumentar el empleo 36 16 15 9 7 0 9 8
Combatir la delincuencia 19 17 13 29 4 0 9 9
Reducir la pobreza 31 17 14 11 7 0 10 10
M ejorar la educación 35 17 15 9 5 0 9 10
Disminuir la corrupción 19 14 12 26 5 1 12 11

FORTALEZAS DE LOS CANDIDATOS

ENCUESTA NACIONAL URBANA
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GESTIÓN DE LA ALCALDESA SUSANA VILLARAN

18.  En general, ¿diría usted que aprueba o desaprueba la gestión 
de Susana Villarán como alcaldesa de Lima?

19. Desde que Susana Villarán asumió la gestión de alcaldesa de 
Lima, ¿diría que la situación de… está mejor, igual o peor que 
en la gestión de Luis Castañeda?

Más 40

Igual 30

Menos 22

No precisa 8

20. ¿Cree usted que hoy en día hay más, igual o menos 
comerciantes ambulantes que hace un año?

%%

Total Ene. Total Feb.

   Aprueba 46 45

   Desaprueba 28 27

   No precisa 26 28

Mejor Igual Peor NP

La limpieza 18 62 11 9

El comercio ambulatorio 12 62 16 10

El transporte 10 65 16 9

La seguridad 9 64 14 13

Luis Castañeda 41

Susana Villarán 17

Ambos 16

Ninguno 17

No precisa 9

21. ¿Quién cree usted que es responsable de que haya más 
ambulantes que hace un año? ¿Luis Castañeda o Susana 
Villarán?

Base: Total de entrevistados que cree que hay más ambulantes  (258)

%%

22. La Municipalidad de Lima lanzará el Plan Zanahoria, 
mediante el cual fijará una hora límite para la venta de 
bebidas alcohólicas, así como el funcionamiento de locales 
nocturnos. ¿Aprueba o desaprueba esta medida? 

23. ¿Cree usted que aplicar el Plan Zanahoria en Lima ayudará
a reducir la delincuencia o no? 

% %

%24. ¿Está enterado de que el Presidente García promulgó una ley 
que reducía el Impuesto General a las Ventas (IGV) de 19% a 
18%?

IGV, ALZA DE PRECIOS Y CENTAVOS

Sí está enterado 50

No está enterado 46

No precisa 4

Sí ayudará 69

No ayudará 26

No precisa 5

Aprueba 80

Desaprueba 16

No precisa 4

%25. ¿Aprueba o desaprueba la reducción del Impuesto General a 
las Ventas (IGV) al 18%?
Aprueba 72

Desaprueba 21

No precisa 7

Base: Total de entrevistados que está enterado de la reducción del IGV  (349)

26. De los productos que han subido de 
precio, ¿cuál considera que es el alza 
que más ha afectado a su economía 
familiar?

Porque hay una mala política 
económica del gobierno actual 62

Porque están subiendo los precios a 
nivel internacional

14

Porque hay  más demanda que oferta 13

  No precisa 11

27. ¿Cuál cree que es la principal razón por la 
que algunos productos están subiendo de 
precio? (Con tarjeta)

%%

  Azúcar                               74
  Arroz                                66
  Aceite                               54
  Pollo                                44
  Pan                                  39
  Carne                                21
  Pescado                              20
  Tubérculos                           18
  Menestras                            14
  Fideos                               12
  Limón                                10
  Cebolla                              9

28. ¿Cree usted que los precios de los 
alimentos básicos aumentarán, se 
mantendrán igual o se reducirán en 
los próximos meses?

%

Aumentarán 39

Se mantendrán igual 35

Se reducirán 9

No precisa 17


