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“Habitos y actitudes hacia la prensa escrita 2011”

Ipsos APOYO Opinién y Mercado ha publicado el estudio “Habitos y actitudes hacia la prensa escrita 2011”, que forma
parte del Informe Gerencial de Marketing (IGM). A continuacién se presentan algunos de los principales resultados y
hallazgos de la investigacion.

Un lector habitual de diarios lee en promedio cinco dias a la semana principalmente de lunes a viernes de 9 am. a12 m.; y
mientras lo hace escucha musica o come algo, y es el hogar el principal espacio de lectura.

Las secciones mas leidas y preferidas son: deportes, espectaculos y noticias nacionales; esta ultima seccion presenta un
aumento en la preferencia entre los jovenes de 18 a 24 afos, con respecto al afio pasado.

El quiosco sigue siendo el lugar preferido de compra y casi la totalidad de entrevistados ya tiene decidido qué diario adquirira
antes de realizar su compra; sin embargo, si hubiese un titular llamativo en otro diario, menos de la cuarta parte de los
entrevistados lo compraria, ademas del habitual. Esta actitud denota una fuerte lealtad a la marca, lealtad que puede variar
facilmente en los niveles D y E. Por otro lado, cabe resaltar que el nivel de suscripcién a diarios ha tenido un aumento
significativo en el NSE A, con respecto al afo anterior.

Seccion preferida por género
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El fop of mind de diarios lo contintan liderando Tromey E/ Comercio, seguidos por Ojo. Los mas leidos de lunes a viernes son
Trome y Ojo, los dias sabados y domingos son Trome y E/ Comercio;, sin embargo, es el domingo el dia en el cual £/
Comercio enfrenta una leve caida respecto al afio pasado.

Ante la pregunta de qué diario leeria si no pudiese leer su preferido, se hallé que una porcién considerable de los lectores de
Trome lo sustituirian por Ojo, mientras los lectores de £/ Comercio 1o reemplazarian por Perd.21. Por otro lado, el 80% de los
entrevistados no lee diarios por Internet, pero los que si lo hacen visitan principalmente la web de E/ Comercio, pues la
consideran la mejor, percepcion que ha bajado porcentualmente con respecto al afio pasado.

E/ Comercio es considerado el mejor diario, seguido por 7rome. Cabe precisar que la percepcion hacia £/ Comercio como el
mejor diario se ha incrementado respecto al 2010.

Y en lo que se refiere a los atributos de un diario, los mas importantes son: veracidad, tener informacion actualizada y que
cuente con buenos redactores / columnistas.

Metodologia
Encuestas realizadas entre el 21 de enero y el 15 de febrero del 2011 a una
muestra total de 600 personas entre hombres y mujeres lectores habituales de
diarios. Las personas entrevistadas tienen de 12 a 70 afios y residen en Lima
Metropolitana.

: Javier Alvarez (javier.alvarez@ipsos.com)
: Christian Rojas (christian.rojas@ipsos.com)
: Johana Tang (johana.tang@ipsos.com)

Director del estudio
Elaboracion del estudio
Asistente de ventas

Marketing Data
Marketing Data es un servicio de informacién que brinda los principales
hallazgos de los estudios multiclientes que realiza Ipsos APOYO Opinién y
Mercado S.A. El contenido detallado y los resultados desagregados de las
investigaciones se encuentran en los informes que publica Ipsos APOYO
Opinion y Mercado S.A.
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Una buena explicacion del anuncio, la creatividad y las fotos presentadas son los elementos mas atractivos de la publicidad
presente en los diarios. La mayor parte de entrevistados la lee, y casi la cuarta parte afirma que esta publicidad influye mucho
en cuanto a la decisién de comprar o adquirir algin producto o servicio.

Cuando hablamos de suplementos o revistas que vienen gratis con los diarios, el orden de preferencia es: Somos, Deporte
Total, El Dominical y EIl Otforongo. Los tres primeros pertenecen al diario £/ Comercio, y el ultimo, a Peru.21. De igual forma
notamos que Somos es la revista preferida especialmente por el género femenino.

Ha realizado alguna compra o venta a través de Principales tipos de revista que prefiere
avisos clasificados
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En cuanto a revistas, son Caretas, Magaly TV'y Giselalas que lideran el fop of mind de recordacion y a su vez son las mas
leidas y preferidas. Debemos destacar que en el caso de Gisela se observa un alto crecimiento con respecto al afio pasado,
especialmente entre las mujeres de 40 a 54 afos.

Top of mind de diarios por NSE Top of mind de revistas mas leidas por edades
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Con referencia a los periodistas que escriben en diarios, el fop of mindlo encabeza una vez mas César Hildebrandt, seguido
inmediatamente por Jaime Bayly; sin embargo, en cuanto a recordacion espontanea, el periodista Jaime Bayly toma el
liderazgo frente a César Hildebrandt, seguido por Federico Salazar, Aldo Mariategui y Rosa Maria Palacios. Asimismo, los
periodistas considerados de mayor credibilidad son César Hildebrandt, Rosa Maria Palacios y Federico Salazar. Y como nota
curiosa podemos destacar un aumento en la percepcion de credibilidad hacia César Hildebrandt en los rangos de edad de 40
a 54 afos y una disminucion entre los que tienen de 25 a 39 afos.
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IGM “Habitos y actitudes hacia la prensa escrita 2011

El informe, que se presenta en version impresa, también se podra consultar via web a través de nuestro Marketing Data
Plus, banco electronico de informacién de nuestros estudios multiclientes, que le permite acceder a los resultados por

medio de un buscador.

Marketing Data Plus

Informe impreso

CONTENIDO DEL INFORME

Resumen ejecutivo

Universo y perfil del lector

Habitos de lectura y compra de diarios
Recordacion y lectoria de diarios

Evaluacion e imagen de los diarios
Publicidad en diarios

Suplementos / revistas que vienen con diarios
Periodistas que escriben en diarios

Revistas
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Ipsos Marketing

Sefores

Ipsos APOYO Opinién y Mercado S.A.
Av. Reducto 1363 - Miraflores

Telf: 610-0100 Fax: 610-0190/ 610-0191

Atencién:
Maribel Espinoza
Mariana Valdivia

Deseamos adquirir el estudio Habitos y actitudes hacia la prensa escrita 2011 Precio: S/. 3,200 (incluye IGV)

Sirvanse remitir el informe con los resultados del estudio a:

Nombre: Cargo: E-mail:

Empresa: Direccion: -
RUC: Teléfono: Fax:

Enviar factura a nombre de: Firma:

Nota: Fotocopiar este formato para su envio por fax. Si tuviese interés en adquirir este estudio o algun otro estudio nuestro, le
agradeceriamos comunicarse con Johana Tang Lévano (asistente de ventas) a los teléfonos 610-0100 6 610-0121 o via mail a

johana.tang@ipsos.com




