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Principales resultados

1. Caracteristicas de los
entrevistados




@ Datos generales
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Base: Total de entrevistados (97)



Principales resultados

2. Informacion sobre su

negocio/empresa




@ La mitad de los participantes se dedica al rubro de servicios

(%)

¢ A qué rubro pertenece su empresa/
negocio?

servicios . | | I *°
Comercio por menor - 13

Comercio por mayor - 8

Construccion . 6

Manufactura I 3

Otros - 20

Base: Total de entrevistados (97)

¢, Hace cuantos afos se dedica a dicha
actividad?

Menos de 1 aino

De 1 a 3 afios

De 3 a 5 afos

De 5 a 10 ainos

De 10 afos a mas 26



@ Mas de la mitad tiene entre 1 a 10 personas trabajando en su empresa

¢,Cuantas personas trabajan en su

empresa/negocio? ¢ Cuantas horas a la semana trabaja?

Promedio % 39.4 horas }

1 a 10 personas

11 a 50 personas ) )
¢,Cuantas horas a la semana crees

gue es razonable trabajar?

Promedio { 37.9 horas ]

51 a 200 personas

201 a mas

> [Mediana: 6 personas J

I



@ Mas de la mitad prioriza la familia sobre el trabajo, en especial los hombres

(%0)

En una situacion cotidiana en la que
su familia y su trabajo entren en
conflicto, ¢ cual cree que deberia

priorizar?

En su vida diaria cuando hay un conflicto
entre su familia y su trabajo, ¢ cual prioriza?

Masculino: 74%
Femenino: 52%

34

B Familia Trabajo No precisa B Mayoria de las veces priorizo la familia
Mayoria de las veces priorizo el trabajo

No precisa

Base: Total de entrevistados (97)



@ La ética se considera clave para el desarrollo como emprendedor

(%)

¢, Qué factores le parece mas importante al
momento de hacer empresa?

Etica, valores e integridad

Habilidades de liderazgo

Trabajo duro

Experiencia previa

Conexiones / contactos

Habilidades interpersonales
sociales y afectivas

Educacion recibida

Base: Total de entrevistados (97)

53

52

Y en su desarrollo como emprendedor

¢, qué factores han sido mas relevantes?

Etica, valores e integridad

Habilidades interpersonales
sociales y afectivas

Habilidades de liderazgo

Trabajo duro

Conexiones / contactos

Educacion recibida

Experiencia previa

59



Principales resultados

3. Actitudes econdmicas y

politicas




@ Dos de tres participantes aprueban la gestion del Presidente

%
¢ Aprueba o desaprueba la gestion de Ollanta Humala?

B Aprueba
B Desaprueba
No precisa
Opinion publica nacional urbana: B Aprueba: 41%
Setiembre de 2012 W Desaprueba: 51%

m No precisa: 8%

Base: Total de entrevistados (97) 10



@ La gran mayoria considera que el pais esta progresando

(o)
% éCree usted que el pais esta progresando, esta igual o esta en retroceso?

® Progresando Igual ®En retroceso No precisa

CADE
Emprendedores
2012

CADE Ejecutivos
2011

Opinidn puablica
nacional urbana
Diciembre 2011

Base: Total de entrevistados (97)



empresas y cree que el Estado debe de intervenir pero dejando espacio al
mercado

@ Mas de la mitad quisiera que el pais sea una sociedad con diversos tipos de

%

Con respecto a las actividades econdémicas
del pais, el Estado...

¢, Qué tipo de sociedad quisiera que sea el
Peru?

Debe intervenirtodolo que
seanecesario, pero dejando
espacio al mercado

Unasociedad en la que
existan diversos tipos de
empresas

51

_

Debe intervenirlo menos
posible / sélo cuando sea
necesario

Unasociedad en laquela
mayor parte de las empresas 34
sean privadas

Debe controlar el conjunto
de la economia nacional

Unasociedad en laquela
mayor parte de las empresas | 3

No debe intervenir en
sean estatales

absoluto

Base: Total de entrevistados (97) 12



Cuatro de cada cinco prefiere que el mercado determine los precios de los
productos

%

¢, Qué le parece mas importante que el pais
aumente su produccion y productividad o que
el pais mejore la distribucion de su riqueza?

¢, Quién prefieres que determine los precios de
los productos: el gobierno / las autoridades o el
mercado / la oferta y la demanda?

40

88

B Que el pais aumente su produccion y productividad
Q P P yp B El mercado / La ofertay la demanda

Que el pais mejore la distribucion de su riqueza El gobierno / las autoridades

No precisa No precisa

Base: Total de entrevistados (97) 13



@a ineficiencia de la administracion publica, el sistema tributario y la corrupcion
son los principales factores del entorno que afectan a su empresa
%

¢,Cuales de los siguientes factores del entorno nacional afectan mas el
desarrollo de su empresa/negocio?

La ineficiencia de la administracion
publica

49

48

La complejidad del sistema tributario

47

La corrupcién

46

Los elevados impuestos

36

Los sobre costos laborales

La inestabilidad social y politica

OOI

Los cambios en las reglas de juego

T

La carencia de infraestructura

Base: Total de entrevistados (97) 14



Dos de tres perciben que los microempresarios pagan solo una parte de los
impuestos, sin embargo consideran que el pago de impuestos no generan
problemas al desarrollo empresarial

%

Usted considera que la mayoria de

microempresarios pagan...

Solo una parte de los
impuestos que le
corresponden

Casi todos los
impuestos que le
corresponden

Todos los impuestos
gue le corresponden

Ningun impuesto

Base: Total de entrevistados (97)

|8
|8

64

¢, El pago de impuesto es un impedimento
para que los microempresarios desarrollen
SuU empresa 0 un microempresario puede
desarrollar su empresa sin problemas
pagando impuestos?

Un microempresario
puede desarrollar su
empresa/negocio sin
problemas pagando

impuestos

El pago de impuesto es
un impedimento para que
los microempresarios 22
desarrollen su
empresa/negocio

15



El Ministerio de Produccion es percibido como la entidad que mas favorece

%

¢ Las siguientes instituciones favorecen o dificultan el desarrollo de su

Ministerio de la
Produccioén

Miniterio del Trabajo

SUNAT

Municipalidad
Provincial

Municipalidad Distrital

Base: Total de entrevistados (97)

el desarrollo de sus empresas o negocios

empresa/negocio?

m Dificulta

25

65

m Favorece

16



@ La gran mayoria tiene interés por participar activamente en la solucion de
problemas del pais

%

¢, Qué tanto interés tiene por participar activamente en la solucion de problemas
sociales y economicos del pais?

]
B Mucho interés B Algo de interés ®m Poco interés 8 Nada de interés
Top 2 Box
92%
¢, Qué tanto interés tiene por la politica?
m Muchointerés ®m Algo de interés ® Poco interés m Nada de interés
Top 2 Box

Base: Total de entrevistados (97) 17



Principales resultados

4. Innovacion




El papel que juega la innovacidn en la estrategia de negocios es central seguin

cuatro de cinco entrevistados

%

¢ Diria usted que la innovacion?

Es uno de los aspectos mas
importantes y centrales de la
estrategia del negocio

Es un aspecto de cierta
importancia pero no de los mas
centrales en la estrategia del
negocio

Es un aspecto marginal o muy
poco importante en la estrategia del
negocio

Base: Total de entrevistados (97)

13

19



Mas de la mitad ha incluido algun nuevo producto o algun nuevo proceso de

%

éSu empresa/negocio ha incluido

algun nuevo producto o algun
nuevo proceso de produccion?

Si
No

No precisa
43

Base: Total de entrevistados (97)

’
4
’

produccion en su empresa

¢éEste nuevo producto o nuevo proceso de produccion ha

sido nuevo para el mercado global, nuevo para el mercado

nacional o nuevo solo para su empresa/negocio?

Nuevo solo para su
empresa/negocio

Nuevo para el mercado
nacional

Nuevo para el mercado global

Base: Total de encuestados que han innovado en un nuevo producto o en
un nuevo proceso de produccién (54) 20



@ La mitad ha realizado practicas que fomentan la innovacion

%

¢, Como se practica la innovacion en su empresa/negocio en los
siguientes campos?

Top 2 box
Seinvierte en el desarrollo de
nuevos productos o servicios 55%

Seinvierte en investigar a sus 45%

consumidores 0 usuarios

Se considera la actitud 41%
innovadora en los procesos de 37

seleccién de personal
% Siempre 85 Frecuentemente Aveces B Nunca

Base: Total de entrevistados (97)

21



Principales resultados

4. Valores




Cuatro de cada cinco considera que es conveniente hacer negocios con ética.
La mitad considera que confia en la mayoria de las personas, especialmente
las mujeres
%
¢,Diria que confia en la mayoria de las personas o
gue uno nunca es lo suficientemente cuidadoso
en el trato con los demas?

Relacion entre ética y negocios

Femenino: 67%
3 Masculino: 45%

19

42

81

) ) ) . B Confio en la mayoria de las personas
B Es conveniente y posible hacer negocios con ética

Uno nunca es lo suficientemente cuidadoso en el trato con los

Es conveniente hacer negocios con ética pero no siempre demiés

es posible.
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Base: Total de entrevistados (97) 23



@ La familia es lo que mas satisfaccion genera a los entrevistados

%
En una escala del 1 al 5 donde 1 es “Nada feliz” y 5 es “Muy
feliz”, ¢ qué tan feliz diria que es actualmente con...?

Top 2 box

= Muy feliz 4 3 =2 ¥ Nadafeliz

Base: Total de entrevistados (97)
* Sobre el total de encuestados que respondieron la categoria (97%)
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