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& Percepcion de progreso del pais

%

éCree usted que el pais esta progresando, esta igual o esta en retroceso?

B Progresando Estd igual B En retroceso
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& Aprobacion de Ollanta Humala

% En general, éaprueba o desaprueba el desempeno del Presidente Ollanta Humala?

CADE 2011 CADE 2012

°g

m Aprueba

B Desaprueba

Opinidn publica nacional urbana Aprueba: 43%
Noviembre 2012 Desaprueba: 50%
No precisa: 7%

Base: Total de entrevistados
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& Aprobacion de personalidades publicas
% En general, éaprueba o desaprueba el desempefo de...?

m Aprueba m Desaprueba

El Primer Ministro, Juan
Jiménez

El Ministro de Economia y
Finanzas, Luis Miguel Castilla

La Ministra de Desarrollo e
Inclusion Social Carolina
Trivelli

La Primera Dama Nadine
Heredia

Ipsos Public Affairs
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@ Prioridades del gobierno

%

éCudles deberian ser las cinco prioridades del actual gobierno? CADE

2011

Mejorar la calidad de la educacién [ 71 73
I 55 53
X s
— =
I 33

Combatir la corrupcion

Desarrollo de infraestructura

Mantener la estabilidad econémica

Mejorar la seguridad ciudadana

Fomentar la inclusion social

Fomentar la inversion privada

Terminar con los remanentes del terrorismo
Fomentar la innovacion tecnoldgica

Mejorar la calidad de la salud publica

Luchar contra el narcotrafico

Reducir la pobreza extrema

Solucionar oportunamente los conflictos sociales
Mejorar la eficiencia de la administracién publica
Mejorar la gestion ambiental

Mejorar la politica laboral

/]\ \l/ % significativamente mayor/menor a la medicidn anterior

Base: Total de entrevistados

30
49
44

30
25
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25
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@ Metas de largo plazo para el pais

%

Pensando en el 2021, écuales serian las cinco principales metas que deberiamos haber

cumplido para cuando celebremos el bicentenario de la independencia?

Lograr una reduccion significativa de la pobreza

Contar con una administracion publica moderna y profesional

Tener una reduccion sustancial en los indices de corrupcién

Mejorar significativamente el rendimiento de nuestros escolares en
las pruebas PISA

Tener una mejora sustancial en los indices de seguridad ciudadana

Tener una clase politica consolidada y comprometida

Tener un mercado doméstico potente con mas ciudades con una alta
capacidad de consumo

Posicionarse entre los paises de la regién con mayor comercio
internacional

Posicionarse entre los paises de la regién con mayor inversién
extranjera directa

Que el Peru sea un referente mundial en gastronomia y turismo

Base: Total de entrevistados
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@ Imagen de los principales gremios e instituciones del pais

éQué tan buena o mala es la imagen que usted tiene del desempefio de los siguientes
gremios e instituciones empresariales?

EE
o ' ' Top 2 Bott
% ® Muy buena ®Buena Ni buena nimala ®mMala ® Muymala No lo conozco gsx zobg)r(n

Instituto Peruano De Accién Empresarial
o o
Confederacién Nacional de Instituci |
onfe eracpn augna e Instituciones 18 36 I 54 10
Empresariales Privadas (CONFIEP) [
Cédmara de Comercio Americana del Peru
51 9
ceanm B
Asociacion de Bancos del Pertd (ASBANC) n n 50 14
Sociedad Nacional de Industrias (SNI) |I 49 12
Asociacion de Exportadores del Peru
Cédmara Peruana de Comercio Exterior
48 9
i B
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@ Imagen de los principales gremios e instituciones del pais

éQué tan buena o mala es la imagen que usted tiene del desempefio de los siguientes
gremios e instituciones empresariales?

EE
o ' ' Top 2 Bott
% ® Muy buena ®Buena Ni buena nimala ®mMala ® Muymala No lo conozco gsx zobg)r(n

Camara de Comercio de Lima (CCL) i 47 12
Sociedad Nacional de Mineria, Petrdleo y 42 17
crrgs P X
Asociacion de AFP Perd E 36 18
Camara Peruana de la Construccion
36 20
aveco D |16 o
Camara de Comercio e Industria Arequipa n! 30 9
Sociedad Nacional de Pesqueria (SNP) E H 28 24
Sociedad Nacional de Radio y Television 23 26
Asociacion para el Fomento de 19 20
Infraestructura Nacional (AFIN) E

Base: Total de entrevistados Ipsos Public Affairs
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M Aporte institucional al desarrollo del pais

% , . ]
¢, Qué tanto diria que aportan... al desarrollo del pais?
ENEE .
m 5. Aportan mucho m4 3 m? m 1. No aportan nada Top2 Bottom
box 2 box

Los gremios
empresariales

Los partidos 7 79

Base: Total de entrevistados Ipsos Public Affairs 9

Los medios de
comunicacion



& Evaluacion de los gremios empresariales

%

¢Defienden eficazmente los intereses del sector
econdmico al que representan?

¢Tienen una vision a largo plazo de la direccion a
donde debe dirigirse su sector econdmico?

éPromueven el comportamiento ético de sus
asociados?

éSe interesan por ser centros productores de
conocimiento, de tipo “think tanks”?

¢Promueven el desarrollo del pais mas alla de sus
intereses gremiales?

Base: Total de entrevistados

Usted diria que los actuales gremios empresariales mas importantes del Perd...?

m No m Si
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& Participacion personal en la sociedad civil

% Aparte de sus responsabilidades empresariales o laborales, i usted forma parte activa de
alguna de las siguientes instituciones?

Gremio empresarial

Entidad de ayuda a la comunidad

Institucion educativa

ONG

Agrupacion religiosa

Agrupacion politica

Base: Total de entrevistados

m No mSi
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Participacion de los empresarios en la vida publica

éCuadl cree que es la mejor manera de que los empresarios participen en la vida publica?

69

Desde sus empresas

(@)

Participacion activa en gremios empresariales

(o)) I

Docencia o participacidn activa en instituciones
educativas

S
~

Participacion activa en entidades de ayuda social
o caridad

N
(o]

Participacion directa en ONGs o centros de
investigacion

N
N

Participacién directa en agrupaciones politicas

N
w

w

Participacion activa en agrupaciones religiosas

No es necesario participar en la vida publica

I N
w

Base: Total de entrevistados
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& Compromiso con la sociedad

¢Cuantas horas al mes le dedica usted a actividades que implican algun tipo de compromiso con la
sociedad?

Ninguna 1al0 11a20 Mas de 20
Promedio: 16h
Mediana: 10h

Ipsos Public Affairs

Base: Total de entrevistados
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@ Ambitos de la responsabilidad social empresarial

%

éCuales son los principales campos en que se debe manifestar la responsabilidad social
empresarial?

Actuar con ética / combatir la corrupcién
Aportar al desarrollo de la educacion
Cuidar el medio ambiente

Brindar buen trato a sus empleados
Generar empleo

Generar bienestar a la comunidad
Cumplir con el pago de los impuestos

Brindar buenos productos o servicios

Desarrollar productos o servicios orientados a la
inclusién social

Aportar al desarrollo de la cultura

Base: Total de entrevistados
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& Presupuesto de RSE: cuanto se gasta

% En comparacion con el promedio anual de utilidades de su empresa, iqué porcentaje de
ese monto destina habitualmente su empresa a proyectos y donaciones de responsabilidad
social en beneficio de la comunidad (fuera de la empresa)?

43

Mi empresa no realiza Menos de 5% 5a10% Mas de 10%
proyectos o donaciones
de responsabilidad
social

Promedio: 5%

Mediana: 2%

Ipsos Public Affairs

Base: Total de entrevistados
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& Presupuesto de RSE: cuanto se deberia gastar

%

En comparacion con el promedio anual de utilidades de su empresa, iqué porcentaje de
ese monto deberia destinar su empresa a proyectos y donaciones de responsabilidad social
en beneficio de la comunidad (fuera de la empresa)?

11

No creo que mi Menos de 5% 5a10% Mas de 10%
empresa deban realizar
proyectos o donaciones
de responsabilidad
social

Promedio: 8%

Mediana: 5%
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Base: Total de entrevistados
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& Donaciones y apoyo a la comunidad (% del ingreso personal)

%
En proporcion a su ingreso personal anual, équé porcentaje suele destinar a
actividades de apoyo a la comunidad o donar a instituciones de caridad?

No suelo donar Menos de 5% 5a10% Mas de 10%

Promedio: 6%

Mediana: 5%

Ipsos Public Affairs

Base: Total de entrevistados
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& Frecuencia de practicas empresariales no éticas

% éCon qué frecuencia diria usted que ocurren las siguientes practicas en empresas
medianas y grandes que operan en el Perd?

m 1. Nunca m?

Buscar la manera de presentar las finanzas de la
empresa para pagar la menor cantidad de

impuestos

Buscar un funcionario publico conocido, amigo o
familiar para que facilite o agilice un tramite de
la empresa

Hacer abuso de informacidn privilegiada u
obtenida irregularmente para favorecer a la
empresa

Dar obsequios/dinero para agilizar un tramite de
la empresa

Buscar un funcionario publico conocido, amigo o
familiar para que favorezca a la empresa en una
licitacidn

Base: Total de entrevistados

3| 11

o
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m4

29

m 5. Siempre

32

21
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@ Frecuencia de practicas empresariales no éticas

% éCon qué frecuencia diria usted que ocurren las siguientes practicas en empresas
medianas y grandes que operan en el Perd?

m 1. Nunca m?2 m 5. Siempre

Incumplir con otorgar los beneficios laborales
correspondientes a los trabajadores de la empresa

Dar obsequios/dinero a un funcionario para que la
empresa sea favorecida en una licitacion

Ocultar informacién importante a los
consumidores o clientes

Malversar los fondos de la empresa para beneficio
propio o de un tercero

Base: Total de entrevistados IpSOS Public Affairs 19



& Practicas no éticas de la propia empresa

%

Que usted sepa, ¢alguna vez su empresa ha incurrido en alguna de las
siguientes practicas?

Buscar un funcionario publico conocido, amigo o
familiar para que facilite o agilice un tramite de la

empresa

Buscar la manera de presentar las finanzas de la
empresa para pagar la menor cantidad de

impuestos

Dar obsequios/dinero para agilizar un trdmite de
la empresa

Ocultar informacidn importante a los
consumidores o clientes

Buscar un funcionario publico conocido, amigo o
familiar para que favorezca a la empresa en una
licitacion

Base: Total de entrevistados

m No, nunca mSi, alguna vez
EIE
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& Practicas no éticas de la propia empresa

% Que usted sepa, ¢,alguna vez su empresa ha incurrido en alguna de las
siguientes practicas?

m No, nunca ™ Si, alguna vez

Hacer abuso de informacidn privilegiada u
obtenida irregularmente para favorecer a la
empresa

22

Incumplir con otorgar los beneficios laborales
correspondientes a los trabajadores de la
empresa

Dar obsequios/dinero a un funcionario para que
la empresa sea favorecida en una licitacion

Malversar los fondos de la empresa para
beneficio propio o de un tercero
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& Dilemas empresariales: corrupcion

(o) . . . . , . .
% Si un empresario amigo suyo necesitara hacer un trdmite con urgenciay
un funcionario publico le insinda que para hacerlo rapido habria que
pagar una coimay que si no lo hace el tramite se estancara...

é¢Qué le recomendaria usted?

Que realice el tramite sin
pagar la coimay que
denuncie al funcionario

60

Que realice el tramite sin
pagar la coimay sin 27
denunciar al funcionario

Que pague la coima 13

Base: Total de entrevistados

¢Queé cree que haria la mayoria de
empresarios peruanos?

Realizar el tramite sin pagar
la coima y que denuncie al 3
funcionario

Realizar el tramite sin pagar
la coima y sin denunciar al 21
funcionario

Pagar la coima
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& Dilemas empresariales: corrupcion

%

¢,Cual cree que es la principal razon por la que algunas empresas se ven involucradas en
actos de corrupcion?

Porque a veces es la Unica manera de Porque son conducidas por gente con
sacar adelante la empresa valores equivocados

Ipsos Public Affairs

Base: Total de entrevistados
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%

Percepcion de sectores econdomicos donde hay mas corrupcion

éCual cree que son los tres sectores econdmicos privados donde hay mas corrupciéon?

Pesca

Medios de comunicacion
Energia, petrdleo y gas
Educacién

Mineria

Comercio
Telecomunicaciones
Servicios profesionales
Agricultura y ganaderia
Industria manufacturera

Banca y seguros

Base: Total de entrevistados

_______E
I 54
I
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& Percepcion de actores mas propensos a la corrupcion

¢, Qué porcentaje de... diria usted que son corruptos o altamente propensos
a cometer actos de corrupcion?

- g Opinidn
B Promedio se e
Publica
Politicos en el Peru 76
Funcionarios publicos en el Peru -
Ciudadanos del Peru )
Empresarios en el Peru
P 65

Ipsos Public Affairs

Base: Total de entrevistados
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& Practicas éticas dentro de la empresa

%

¢,Qué proporcion de las empresas grandes y medianas en el Peru diria que...?

m 5. Todas

Fomentan buenas
practicas éticas entre sus
trabajadores

Tienen cddigos de ética o
valores que rigen su
conducta

Cuentan con herramientas
para combatir los actos de
corrupcion

Base: Total de entrevistados

m4 3 m2 m 1. Ninguna
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& Empresa y sociedad

%

éCon cual de las siguientes afirmaciones diria que esta mas de acuerdo?

78

Lo que es bueno para las empresas es Lo que es bueno para la sociedad es
bueno para la sociedad bueno para las empresas

Ipsos Public Affairs

Base: Total de entrevistados
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& Compromisos del empresariado

%

éQué tan comprometido se siente usted en los siguientes campos...”?

m 5. Muy comprometido m4 3 m2 m 1. Nada comprometido

Actuar con ética y rechazar
la corrupcién.

Promover la
responsabilidad social en
nuestras empresas

Apoyar el fortalecimiento
de las instituciones
empresariales del Peru

H

Participar en politica y en
el apoyo a la gestion
publica

14

Base: Total de entrevistados Ipsos Public Affairs 28
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