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CONSUMO

El desarrollo de la clase media está cam-
biando la fi sonomía de Lima y las principa-
les ciudades del interior del país.  El surgi-
miento de centros comerciales y universi-
dades a todo lo largo del Perú así como los 
crecimientos de “doble dígito” en las ventas 
de productos y servicios dirigidos a este 

En términos de dinámica comercial y de 
consumo, el 2013 fue un año particular-
mente “diferente”. Si lo comparamos con 
años anteriores, no tuvimos los crecimien-
tos a doble dígito que tuvimos para varias 
categorías y que, supusimos, se iban a dar, 
pero no se dieron o se dieron para algunos 
sectores o categorías muy puntuales. 

La cuota del mes y los objetivos de venta 
para muchos de nuestros clientes se hicie-
ron cada vez más difíciles conforme avan-
zaba el año. El nivel de endeudamiento, 
principalmente de los niveles C/D; la des-
aceleración de la economía, que golpeó 
particularmente algunas ciudades del in-
terior del país como Cajamarca, Trujillo, 
Huancayo, entre otras, y un entorno exte-
rior desfavorable aunado a una serie de 
problemas políticos y malas decisiones del 
Gobierno, ayudaron a que la economía y, 
especialmente, el consumo masivo se ra-
lentizaran en el 2013.

La tendencia de los consumidores 
peruanos hacia adelante
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perado el 28% del país. Para Ipsos Perú, el 
incremento en los niveles socioeconómicos 
B y C (que se pueden considerar clase media) 
ha sido de 430 mil personas anuales en los 
últimos años y ya representa el 32.5% del Pe-
rú. Carlos Rodríguez Pastor, CEO de Inter-
corp, el grupo empresarial peruano que cuen-
ta con la oferta más amplia de servicios para  
la clase media peruana, declaró en CADE que 
esta ya había alcanzado los 9.9 millones de 
personas, es decir, la tercera parte de la po-
blación nacional.  Para otros especialistas, 
las cifras son aún mayores.

La clase media se incrementa cuando la 
economía crece por encima del crecimiento 
poblacional, lo que ha venido ocurriendo en 
el Perú en las últimas dos décadas. A mayor 
inversión privada, más población adecuada-
mente empleada. Para el próximo año se pro-
yecta una tasa de crecimiento del PBI similar 
a la del 2013, con lo cual cabe esperar que la 
clase media crezca en el rango de los 400 – 
450 mil personas.

Adicionalmente, algunos sectores econó-
micos con alta proporción de trabajadores de 
clase media verán el próximo año mejoras 

La clase media seguirá creciendo

Luego de un año turbulento, esperamos la calma para el 2014

segmento han sido una constante en los úl-
timos años. 

No existe un consenso sobre el tamaño de 
la clase media pero sí sobre su tendencia a 
crecer. Para el Banco Mundial, la clase media 
peruana ha venido expandiéndose a un rit-
mo de 420 mil personas al año y ya habría su-

salariales. Es el caso del sector público, que 
ya tiene anunciado incrementos superiores 
a la infl ación para la mayor parte de su per-
sonal.  Del mismo modo, es probable que 
aumenten los puestos de trabajo y los suel-
dos para técnicos y profesionales del sector 
construcción, el cual seguirá liderando el 
crecimiento el próximo año.

Un dato a tener en cuenta es que la clase 
media no está distribuida de manera homo-
génea en el país. En Lima y otras ciudades 
importantes, supera el 50% de la población. 
En cambio, en poblaciones más pequeñas 
es muy minoritaria. Sin embargo, existen 
algunos motores que podrían acelerar su 
crecimiento en el interior del país. Estos son 
la minería, la agricultura de exportación y 
el turismo. En la medida en que se impulsen 
estos sectores, habrá un crecimiento más 
acelerado de la clase media fuera de las 
grandes ciudades.  Un factor crítico para 
que ello ocurra es que las autoridades na-
cionales, regionales y municipales faciliten 
el proceso de construcción de infraestruc-
tura y contribuyan a destrabar las barreras 
burocráticas que frenan las inversiones. 

¿Cuál es el escenario del consumo de los 
hogares para el 2014?
 De cara al 2014, podemos defi nir una situa-
ción muy parecida, principalmente, en el pri-
mer semestre, suponemos que con un mayor 
dinamismo en el sector minero para el se-
gundo semestre; la situación económica y, 
por ende, el consumo, presentarían una di-
námica diferente y mejor, comparativamen-
te con el mismo periodo de este 2013. En ese 
sentido, podemos mencionar los siguientes 
comportamientos de los hogares peruanos:

Una canasta de consumo de productos in 
– home desacelerándose, principalmente 
de aquellos productos básicos (categorías 
con alta penetración, mayor a 60%)  y aque-
llos productos no básicos (penetración por 
debajo del 60%) creciendo a buen ritmo, lo 
que tiene que ver con la “sofi sticación” del 
consumo que ha vivido el Perú en los últi-
mos años.

La canasta de consumo, principalmente 
impulsada por los niveles A/B, mientras que 
C y D, que fueron los que estimularon el con-
sumo en los últimos años, desacelerando su 
consumo básicamente, suponemos, por un 
nivel de compromisos de pago de deuda, 
asumida también en los últimos años.

 Lima creciendo, provincias desacelerán-
dose, salvo algunas ciudades que, supone-
mos, seguirán creciendo, incluso por enci-
ma del promedio de Lima, tales como: Piu-
ra, Cusco y Pucallpa, principalmente.

Canal moderno creciendo, obviamente 
esto va a depender de la cantidad de aper-
turas de nuevas tiendas y, sobre todo, de las 
ciudades o localidades donde sean estas 
aperturas, ya que existen todavía muchas 
oportunidades para el desarrollo de este 
canal, principalmente en algunas plazas 
del interior de nuestro país.


