marketin&{ata

Ao 13 nimero 258

“Liderazgo en productos de cuidado personal y

limpieza del hogar 2013”

Ipsos Peru ha publicado el estudio “Liderazgo en productos de cuidado personal y limpieza del hogar”, que
forma parte de los estudios Multiclientes. Para ello, se entrevistd a una muestra de mujeres y de amas de casa.
A continuacidn, se presenta el universo del estudio:

Universo de mujeres

Mujeres que utilizan
r al menos una
categoria para el

,gl cuidado personal

100%

Universo de amas de casa

LT 1 ’
Hogares que utilizan 4‘95
al menos una
categoria

100%

Metodologia

Encuestas realizadas a mujeres entre los 12 y 70 afios y amas de casa
entre 25 y 70 afios, de todos los niveles socioeconémicos. Se realizd
entre el 02 al 30 de noviembre del 2013 a una muestra a nivel Lima
Metropolitana.

Director del estudio : Javier Alvarez
(javier.alvarez@ipsos.com)
Elaboracién del estudio : Claudia Trillo
(claudia.trillo@ipsos.com)
Asistente de ventas : Johana Tang

(johana.tang@ipsos.com)

Marketing Data

Marketing Data es un servicio de informacién que brinda los
principales hallazgos de los estudios multiclientes, que realiza
Ipsos Peru. El contenido detallado y los resultados desagregados
de las investigaciones estan en los informes que publica Ipsos
Peru.
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A continuacion, se presentan algunos de los principales resultados y hallazgos de la investigacion:

Productos de cuidado personal

Los productos con
mayor penetracion
son el shampoo, la
crema dental y el
cepillo de dientes

Los productos

La marca de toallas
con mayor lealtad

higiénicas mas
utilizada es Nosotras y
el lugar de compra
mas frecuente son las
bodegas

La marca de
desodorante mas
utilizada es Rexona,
seguida de Esika

La marca de crema
dental mas utilizada
es Colgate y el lugar
de compra mas
frecuente son los
mercados/puestos

La marca de
lavavajilla en
detergente mas
utilizada es
Sapolio, seguido
de Ayudin

La marca de jabon de
tocador en barra mas
utilizada es Camay,
seguido de Neko y
Palmolive

La marca de

detergente para

ropa mas
utilizada es

Bolivar, seguido

de Ariel y Ace,

son la crema de

tratamiento del

rostro y la crema
para peinar

Productos de limpieza del hogar

La marca mas utilizada
de papel higiénico es
Suave, seguido de Elite.
El lugar de compra mas
frecuente son los
mercados/puestos

El producto que
muestra la menor
lealtad es el cepillo

de dientes

La marca de
shampoo mas
utilizada es Head
& Shoulders,
seguida de Sedal

Los productos con
mayor penetracion
son el papel
higiénico, el
detergente para
ropa y el jabén de
tocador

El producto que
presenta la mayor
lealtad es el
detergente para ropa
delicada

Los productos que
muestran la menor
lealtad son las
servilletas de papel
y el desatorador
liquido
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Detergente para ropa de bebe

Marca mds utilizada en los tltimos tres meses Lq;anle compra mas frecuente
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Lealtad a la marca de productos de limpieza del hogar

Lealtad a la marca = Va a otra lugar a buscar |a marca si no la encuentra / Ho compra nada

Productas de alte
nte para ropa delicada | nivel de lealtad
(més de 50%)

= Jaban para ropa (48%) « Pafiuelos himedos (25%)
» Quitamanchzs(41%) * Papeltoalla (35%)
» Lavavajila liquida 413 + Esponja de limpieza (35%)
= Suavizante pararopa/ enjuague « Insecticida (34%)
(39%) » Desengrasantes / Productos de madiane
= Detergente para ropa narmal (39%) Quitagrasa (34%) nivel da lealtad
« Desodoranteambiental [38%) - Lejia [3236) (de 313 3 03]
» Cera para pisos(36%) * Lavavajill en detergente

= Jabén liquido (35 [EE!
« Desinfectante (315)

* Jabén de tocador en barra (30%) * Betin [27%) Productos de bajo
« Guantes de jebe paralimpieza|29%) J « Servilletasde papel (24%) "“'f‘dElEalm
= Papel higiénico (29%) « Desatorador liquido (24%) (de 30% a menos)

Bise: Total 4 amas de cis anvevisdis que comprin Sichs prasuctes por s menss S forma seasional
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omunicarse con Johana Tang(Asistente de Ventas)
100 6 610-0121 o via mail a johana.tang@ipsos.com




